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ونحن في طريقرارلرم يرةرارمقرلر   يرارلر    

يريقررم   د ررورم  صر      ررةر    

عةيه وصةم بعم  صتكرارم  معرارميرلرم فري 

 لاجتارم   ي رلر ل يرةرلإرلري   صر دري 

يةتلاي  بوم  ومد ء دلمصي  يعاي  باكر  

 ياكيد  محلإلإر  م  مدو  يركرم برعر  

إقررحررمء ا اررس   يررارر ررم   يررسل ق رركرر  

 يلاط   يرارم رةر  فري د ريري   يرمعر   

  ص دي  يت حيم   تعمي  في مي ايته 

و ب بيته و لا تامء بميورلرا  يرلإر ريل 

دن ظةاما  ي يك و يكاي   إي  من    

  يهم ق  و  قام . 

لا غريو م  قروررعر  صريرمنررم عراري بررن 

 يخطمب اس   يحمث  يرارار رةري برم قر  

 يتا قم   ص دي فه   يسل مصا يرلر    

 يموي    ص دي   يرتري  نرطرةرة حرارةر  

 ييصمي  دلهم إي  م ام   يعميم د عريرن 

إي    ودورمارمقرن فري صرلإرير  إعر ء 

كةاته ودرحري قرن يرةرعرلإرمد درن مغر   

  لاصتعلإمد.

 ئتاي كام  قريقرب برميرلرلإري  رةر    

عةيه وصةم في ترةركرم  يرةريرةر   ير رةرارمء 

ييلإط    به فأخلإيه جلإيق  عةيه  ي  م 

بأديام ومديه بميخيوج يي  إي  قثيب 

 يتي صلإة وم  مخس دن معيرم  صرمدترهرم 

بيعتي  يعالإ   لأوي  و  يثمني  ييل ريوه 

وكم  قم مذ  يةهوري  إيريرهرم يرلراري درن 

م حمبه فأصيى عةيه  ي    و ي ر م 

دررر  فرريررارره مبرري برركرري ودرري عررةرر  

 ياؤتايقن  ياحم ريقرن يرلإريرتره قرم ئرم 

ق يه تعمي  " و جعةلم دن بريرن مقرمقرهرم 

صم  ودن خةاهم صم  فأغ يلمام فرهرم لا 

قلإ يو " وحثم عة   ؤوصهم  يتي ب 

إدعمنم في ك ي جلإيوتهم و  صتعر ئرهرم 

عة   يحة ويام  قتحا    يم   و ك ار   

عن في شه  ي يقف يياتك   به  وجرمو  

صيمنم عةي بن مبي طميب نمئرارم دركرمنره 

فون جل نهم و نطةا   قتعارلإر    يرلرلإري 

 ة    عةريره وصرةرم وقرارترار   م ريه 

حت  و ة   يغم      باايب  دن دكر  

مقن  نكاأ  ياهمجي   قلت ي   ديريرةرهرارم 

فكمنم قل ي   يلرعرم   يرار م حرتر  مخرس 

صيمنم مبم بكي  يروري  فرطرارأنره  يرلرلإري 

 ة    عةيه وصةم قمئ  بياين  يرلرلإر   

و حمب  يا د : " قم مبم بكري درم ظرلري 

بم لين    ميثهام"  كام حركر    عري 

وج  ذيي في كتمبه  يعيقي :    " إلا 

ترلرر رريوه فرراررم ن رريه   إذ مخرريجرره 

 يسقن كايو   رمنري   رلريرن إذ ارارم فري 

 يغم  إذ قا   ي محلإه لا تحي  إ    

دعلم فأني    صكيلرتره  عرةريره و مقرمه 

بول د يم تريوارم وجرعر  كرةرار   يرسقرن 

كايو   ي اة  و كةرار    اري  يرعرةريرم 

و  عيقي حكيم " وحمي   يرعرلركرلإر ا 

بيلهام وبين كرارم  قريقرب فرعرمدو  درن 

حيث مت   قروريو   مذقرم   يرخريرلإر  و 

قعض   منمدةهم دن  يغيظ ومب  صي ق  

 بن دميي إلا م  ق تاي في تعاب  يللإري 

 ة    عةيه وصرةرم و رمحرلإره حرتر  

مد كهام فري  ي رحري ء ودري  مخريى 

تتمخ   يعلمق    يهير  فرترغر س فري  

 يايشي في  ييد  وق قن بأ    حمئ  

بيله وبين  ص يه فيرطرةرب  لأدرم  فرارم 

كم  دن  يللإي  ة    عةيه وصةرم إلا 

م  ب ريه ب ر    ك ريى فري إشري قر  

نلإ ق  غيلإي  تللإئ باتح فم   و  غترلرمم 

عيش دةكهم ودتمعه.  وكسيي كم  بعرم 

بضر صلين حين م صر  صرعرم برن مبري 

وقررمس إيرر   يرراررمقررلرر  غررلررمئررم  فررتررتررم  

 يام ئن فأقلإ  صي ق  قرطرميرب برمي ر    

 يسل وعمه به  يلرلإري  رةر    عرةريره 

 وصةم فكم  دن ن يلإه.
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 المدير العامبقلم 

 : حيـدر ناصـر السيد

 

ومنم متأد  دن نمفسه  ي يم    يايقح   ياكيا  ارسه  يراريرمفري و يرورلإرم  

 يويد ء  يتي تتة   بةاحما  ي اا وق   يرهروريري  حرموير  ترخرير  

 ييجةين واام قكمبم نهم عة    حةتيرهرارم د ريري  شرهري لا ق رارعرم  

ص ى ع ق   يسئمب وفحيح  لأفمعي فأعويتلي دخيةتري ذل  يرلرعرار  

و يمير منم عن إد  ك تةي  ياعمنم   يتي لا قتحاةهم ص ى مويري  يرعريم 

 دن  ييص  و ذول   قام   يي صخ دن  لمدقم  ييجم .

تةكم اي وقمئر  يهوي   يو رمقر   يرحر رير  درن د    يركراري إير  د   

  قام  ودن ج    يكام  إي  حا   لأن م . مدم وقم بةغ ارس   يرمقرن 

دم ه ون ي   علإمه ومعي جلمه وايم  لأحي ب وحرمه وقرم   يرلرلإري 

 ة    عةيه وصةم فيام  و ه  ي يخم  عن مم  ياؤدلين عمئ  : " لا 

اوي  بعم  ياتح ويكن جهمد وني " المك اوي  مخيى عرةر   يرار رةرم 

م  قا م بهم:  يهوي  إي    و ص يه بمي جم   و يعيفم  و يت ب  درن 

 يسن ب و لآ مم و لاجتهمد لاتلإم   يكترمب و ي رلر  فري كر  حرم  و   

د م قم يا    يللإي  ة    عةيه وصرةرم فريرارم  و ه  يرلإرخرم ل فري 

 حيحه:"  يا ةم دن صةم  يا ةا   دن ي منه وقمه و يرارهرمجري درن 

اوي دم نه    عله". فركرارم تريك  يرلرلإري  رةر    عرةريره وصرةرم 

و حمبته  يكي م دلمز   ي لإم وفم ق    لأا  و يع يي  و زامو  فري 

 يام  و  ياتم  في    بمقلهم إي    كسيي قللإغي يةاؤدن م  قراري إير  

  دن غ  ق   ي يطم  و فرترلر   ي رهر  ا درن  يرلر رمء و ير يرم   و 

 يالمطيي  ياالطي  دن  يساب و  ياض  و  يخي   يار ر در  و  لأنرعرمم 

 يتي زقن يةلم  حلإهم و م  قةوأ إي  كلف   ترمئرلإرم درلريرلإرم درن مصري 

 ياعم ي و ق رمو   يرارةرب و غرارةر   يراركري و  يريكر   إير   يرمنريرم 

وزخيفهم وذيي دن دعمني ق يه تعمي : " فايو  إي    إني يكم درلره 

نسقي دلإين" وق    يللإي  ة    عةيه وصةم في  يمعمء  ياأ     يسل 

 و ه  يلإخم ل :"  يةهم إني مصةا  وجهي إييي وف ض  مديل إيريري 

و ميوأا ظهيل إييي  غلإ  و الإ  إييي لا دةوأ ولا دلو  درلري إلا 

 إييي." 

 أسيِرُ الخْطَاَياَ عنِدَْ باَبكِ وَاقفُِ      ***    علَىَ وَجلٍَ مِمَّا بهِِ أنَتَْ عاَرِفُ 

 يخَاَفُ ذنُوُباً لمَْ يغَبِْ عنَكْ غيَبْهُاَ   ***  وَيرَْجوُكَ فيِهاَ فهَوَْ رَاجٍ وَخاَئفُِ 

َّقىَ ***  وَماَ لكََ فيِ فصَلِْ القْضَاَءِ مخُاَلفُِ   فمَنَْ ذاَ الَّذيِ يرُْجىَ سوَِاكَ وَيتُ

ِِّديِ لَا تخُْزِنيِ فيِ صحَِيفتَيِ   ***   إذاَ نشُرَِتْ يوَْمَ الحِْساَبِ الصَّحاَئفُِ   فيَاَ سيَ

ويعةه دن  ياايم م  مخرترترارهرم براراري  درن درارمدر  كرترمب " طريقرة 

 يهويتين و د    ي عمدتين" لابن قيم  يو زق   حاه   فيهرم ق رف 

 ترخرس   وحرمه درعرلإر ده ودريجر ه " حم   ياهمجي إي    برار يره: 

ودخ فه وغمق  ق مه ودلته  طرةرلإرها و ترخرس  صر يره وحرمه ديريرةره 

وإِدمده وقمئمه وصمئاها ف حم   بعلإمدته ودرحرلإرتره وخر فره و جرمئِرهِ 

وإفي د  ص يه باتمبعته و لاقتم ءِ به و يتخةة بأخَ قه و يتأدَب بردد بره 

اوي  إي    بميطةب و ياحلإ  و يعلإ دقر   :فةه في ك  وق  اويتم  

و يت ك  و ِ نمب  و يت ةيم و يتار قر  و يرخر ل و يريجرمءِ و ِ قرلإرم  

عةيه و مق  يةوإِ و لافتام  في ك  ناا إيِيها واروري  إيِر   صر يره 

في حيكمته وصكلمته  ي ماي  و يلإمطل ا بحيث تك   د  فا  ي ريعره 

  يسى ا  تا ي  دحمبّ   وديضمته"

 4111 يامقل   يال    في  يع يقن و ي رمد  درن شر    درن عرمم 

  يةهوي 

5ص   
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ا  كتم حم   يالإير عن  يالإتم ا  الغش: - 4

وعن  يلإمئر إذ  جهةه وقم عةاه  يالإتم ا وذيي 

دال   شيعمً وعيفماً ود تلم اس  م   ص     

 ة    عةيه وصةم دي عة   ج  قلإير طعمدمً 

د لإي ً فأدخ  قمه في  ي لإي  فيمى فيهم بة  قم 

م مبته  ي امء فأخيجه إي  ظماي  ي لإي  

. وقمخ  في اس  بير   )دن غ لم فةيا دلم(وقم : 

 ي لإي  قعةم  يلإمئر بكيةهم ولا قعةم  يا تيل 

ً مو  ذييا ف  قو ز ذيي حت  قعةاهم جايعم

قوهةهم جايعماً وإنام قاتلر ذيي دن  يوه  

 ي  حم . ودن ذيي م  قمخ   ييج   ي  ق باص 

ق له زجمجماً فإذ    ه  يا تيى تحاة منه فص 

قمق اا فهس  غب إ   نعام  يلإير عةيه يم قوي 

 وكم   يلإمئر بميخيم .

و يا حظ الم م   يغي  و يغب 

ق تيكم  في عمم  يعةم؛ فعمم  يعةم في  يغي  

قتعةة بح     ياعا د عةيه وعمم ح  يها 

بيلام عمم  يعةم في  يغب قتعةة بحم   يالإير 

 وص دته دن  يعي ب.

والمك فم ق ج ايل بيلهام وا  م   

عمم  يعةم في  يغي  حم   في جهتي  يلإمئر 

و يا تيل ك ااما وكسيي  ياوه  ا بيلام عمم 

 يعةم في  يغب حم   في إحمى  يوهتين دو  

 لأخيىا كأ  قوهةه  يا تيل وقعةاه  يلإمئرا مو 

عةاه  يا تيل بيؤقته يه وجهةه  يلإمئرا يكن إذ  

كم   يعةم بحم   ياعا د عةيه وعمم  يعةم به 

ق تيك فيه  يعمقم   مو  يطيفم  ف  غب الم 

فمياعمدة  جمئي ا وإنام قاتلر ذيي دن  يوه  

  ي  حم . 

ا  إخامء  يعيب  يا ج د في  التدليس: - 1

 يالإير عن  يالإتم ا وبلمء عةيه فإ  ك  شيء 

ديا فيه بمئعه بعيب فهةي ذيي  ي يء  ياعيب 

 دن ذيي  يعيب  ياميا به كم  ضامنه دن بمئعه.

و يسل ق هي م   يتمييا قار إذ  كم  

و ف عمم  يعةم في جه   يا تيل فاطا وكم  

 يلإمئر عة  عةم بحمي   يالإير وعي بها ويكله 

تعام كتامنهم وإخامءام عن  يا تيل  يسل كم  

جما  بهم علم  يعاما ويسيي ي  جه   يلإمئر تةي 

 يعي ب و صت ى در  يا تيل في عمم  يعةم بهم 

ف  قعم دمي ما  يلإمئر إذ  كم  غيي دميا دم 

م مب ذيي  ي يء  يا تيى دن ا ك مو ناص 

كم  ب لإب  يعيب مو بغيي صلإلإه فإ  د يلإته دن 

  يا تيل ونا ه عةيه.

إ   يلوب  يالهي عله  تحريم النجش: - 1

شيعم؛ ا   يسل قار علم د  طأ   يلإمئر دان 

قي قم عة   ي ةع  غيي قم م  ي ي ءا يمفر 

 يغيي ي ي ئهم بثان ديتارا وقمخ  في اس  

 يلإمب دن قخلإي منه  شتيى  ي ةع  بأكثي دام 

 شتي ام ييضي غييها قهس   يعا  ا  دن بمب 

مك  مد     يلم  بميلإمط  وقم حيم   ص م ذيي 

ودلعه في جاير  يت يفما دهام كمن  طلإيعتهم 

حيث قم  تعمي : ) لا تأكة   مد  يكم بيلكم 

بميلإمط  (ا وعن  بن عاي  ضي   علهام قم : 

"نه   ص      ة    عةيه وصةم عن 

 يلوب"ا وقم   بن مبي موف :  يلمجب  ك   ييبم 

خمئن وا  خم   بمط  لا قح ا قم   ة    

عةيه وصةم ) يخمقع  في  يلمء ودن عا  عا  

ا وعن علإم   بن   ييا عةيه مدينم فه   د (

عاي  ضي   علهام: م   ج  ذكي ييص   

   ة    عةيه وصةم منه قخم  في  يلإي  ا 

فام  " إذ  بمقع  فا  لا خ ب "ا وعن مبي 

ايقي   ضي   عله م   ص      ة    

عةيه وصةم قم : " دن غ لم فةيا دلم"ا وقحمث 

 يغب  في ص ق  لأو  ق  ياميي  عن طيقة 

  شمعما  يكمذب ا و لأو دي  ياتامبة   يتي 

تهمل إي  إقومد حيك  د طلع  في  يطةب 

و يعيض عة   لأو  ق  ياميي  في  ي  قا 

 يسقن لا قتحيك   إلا بغيقي   يخ ل لا بم فر 

 يعا ا و  ص م قيف  اس   يخم  ا فعن  بن 

: " نه  عن عاي م   يللإي  ة    عةيه وصةم

كمفتعم  تعمد  د هيل ن ط عة   يلوب "ا 

صهم دما في  ي ق   يسل قم لا ق جم فيه تعمد  

فعةي قسكي عة  ذيي  ي هم؛ و يهمل دن اس  

 يلإير إقهمم  ياتعمدةين م  تغييي ا صعيق  حم   

ية  ق   ياعلي ؛ وم  تعمد  ن ط قويل عةيهم 

وا  قسيي لا قخيج عن ك نه ن عم دن  يخم   

ا  ودن اس  و لاحتيم  بغيض تحاية  ييبح

 يالإي ؛  لاتامقيما  يتي تتم ب صمط  شخ ين 

فأكثي وت تهمل إحم ث تغييي ا داتعة  في 

مصعم   لأو  ق  ياميي  بغيض تحاية  ييبح 

وقتم ذيي دن خ   تيوقج إشمعما عن ص ء 

حمي  دؤص   دعيل  و  قعمز يةعا ء بميتخةص 

دن و ق  دميي  دعيل ؛ فيلمفر  يعا ء إي  

 يتخةص دن اسه  ي  ق  بأدن  خ م   حت  

ت   قياتهم  ي  قي  إي  مدن  حم داكنا 

وحيلئس ق ع  اؤلاء  ياتدديقن إي  شي ئهما  م 

قلإمؤو  بعم ذيي في ن ي دعة دما عن تح ن 

مح     ياؤص   د م   اسه  لأو  ق؛ فتلإمم 

 يايا   ي  قي  ية  ق  في  لا تام ا وقا د   

بإبي م  ااما    ق  حت  ق  د  لاعتامد بأ  

المك تعمد  ن ط عة  تةي  لأو  ق فييقم 

 يتح ن في قياتهما وعلمدم ت    يايا   ي  قي  

ية  ق  إي  مق مام بمؤو  في بيعهم دحااين 

 . بحم عة  ح مب  يا تثايقن ح لي  يلي 

0ص   



 

دن قلإحي بكم  محب عا د  ياوة  في اس   يعمد في فن 

يال    يت  قاي   يحمقث  و ياتاث  في إد    ع قما  ييبمئن اي  

ن يق  توع  دن   يعاي  دح    لااتامم  لأصمصي يعاةي   يت  قة و 

/  0202اس  دم بيدوته خةي   يت  قة في خطتهم  يت  قة ي ل  

دن خ    قتلمء دل   ت معمنم  عة  تحةي   قمعم  بيمنما و  0201

دن خ يهم تك   دتمبع  دقيا  و   نوع  دن  يال   ق   دلإيعما

ياحا   زبمئن  يا يل در دعميو   ني  و  ب ك  صيقر  بحيث قتم 

 يت     در دختةف تيكيلإ  دحا   زبمئن  يا يل علإي  يال   

"  يتي ت اح يةا يل  يت     در  يعا ء علإي دختةف  يال  ا 

بريد الكتروني ، الفايسبوك ، الواتساب ، الفايبر ، مسنجر 

 "  . والرسائل النصية القصيرة  عبر الجوال ...الخ

 

كام  شياا تم  د  ج اسه  ي  ش  ضان خط  خةي  

 صت ي فم يتط قي  يت  قة  ييقاي  0201/  0202 يت  قة صل  

و يتحكم في إد     يع ق  دن زبمئن  يا يل حيث   تار عمد 

 شلإك  فيو   يا يل دم قاتضي زقمد  حوم دحا    ييبمئن.

   

كم   يهمل  لاصتي تيوي دن  قتلمء  يال   تط قي إد    

ع قما  ييبمئن دن خ    لات م   يم ئم در زبمئن  يا يل 

باختةف شي ئحهما بام قيفر د ج   يثا  في  يتعمد  دعهم ودعيف  

دقيا  لاحتيمجمتهم خم       يال   تحت ل عة  دختةف  يال  ا 

 يتي قتم دن خ يهم تلإمد   ياعة دما بين  يا يل ودتعمدةيها دام 

ق اح يلم دعيف   حتيمجمتهم ودتطةلإمتهم و وت  قة دختةف  يالتوما 

و   يخمدما در إدكمني  ت ليف دلتومتلم وتحةي  ج د  خمدمتلما و 

ا  ديكي  اتامدلم  يثمني  يسل با جلإه قاكللم وضر  يخطط 

  يت  قاي   يتحاية  ضم زبمئللم بغي  تحاية ولائهم  يتمم يةا يل.

 

ضف  ي  ذيي دن  ام فلم  لاصتي تيوي  لاقتلمء  يال   

 ي      ي  تحاية  ا  دتعمدةي  يا يل وشع  ام بملا تيم  

و لأدم  دن خ    يت      يا تاي و لاط    يم ئم عة  

 ن غملاتهم وتةلإي   حتيمجمتهم ية     إي  دامم  ييضم و ي لاء بام 

قحاة عاةي   ي ي ء  ياتكي  وب ك  دلت م لأكثي دن خمد  وقل ح 

 وقحث غييه ب ي ئهم فيك   حيلئس د  قم يالتوما  يا يل.

 

ن يتلم كمن   صت ي في  في ظ   يتلمف ي   ياايوض  باتح 

 ي لإمبيي   ص دي  دن قلإ   يلإل ك  يعا دي   يتاةيمق   ياهيال  عة  

 ي  ق  ياميي و ضيو    خس  لأصلإاي  عة  دلمف يلم  يعمم بة غ 

مغةلإي   يلإل ك  يعا دي  يايحة   يلضج و عمم  يتحكم في  يالتوما 

  ص دي  إلا م   يائما  يا تهمف  في  ي  ق  يا يفي  م لإح  

دطةع  و  زد دا دعيفتهم يةهلمص   ياميي    ص دي  و و عي  

با ض    ج د  دم قامده  يا يل دن خمدما و م لإح  ت يي  

 اتامدم كلإيي  في  طيقا  تامقم  يخمد  و  يتعمد  بكامء   و  صيع  

في تلايس  يعاةيما  يا يفي   و ح ن  ياعمدة ا دام قةيدلم جايعم 

 يتح ي   ياعيفي يان إد    ع قما  ييبمئن ك  ح ب وظياته و 

د قعه كلتيو  حتاي  يةتايكي في  ي  ق و ك صية  عةاي  د تحم   

 في  يت  قة يةحامظ عة  دحا   زبمئللم .

 

إ  فتح دلمف يلم ي لإمبيي إص دي  ودن دلطةة منلم  يي م نامم 

ناا  يالتوما و يخمدماا م لإح يي دم عةيلم جايعم م  نتعمى 

 يااه م مو  ي ك   يتاةيمل يةت  قة و يعا  بل يق  إد    ع قما 

 ييبمئن و   نوع  ديكي  اتامدلم  ييب   يك ب  اته وولائه بهمل 

تحاية  يمقا د  يل مط د يفلم فكةام   تار  ضم  ييب   ز د ولاؤه 

 وضعا  قم    يالمف ين عة   صتاطمبه.

 

 أخيرا أقول هكذا كونوا أو لا تكونوا يا شباب المصرف 
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 مديــر فرع المسيلة 

 السيد : إبراهيم بن صديق

 

ب م    ييحان  ييحيم و  ي    و  ي  م عة  مشيل  يراريصرةريرن 

مدم بعم ا ق يني م مي  عن نا ي و نيمب  عن فيقة عار  د ريل 

ا م  مقمم مخةص  يتحيما يةيد ء في درورةر    في   يا ية   – ي  م 

فريعرلرم   د يل  ي  م  تمحتهم  ياي    يثمنير  يرلرم يرلرلإريز و قرر

 وتحمقمته  يتوم ق  .

 (  14/71/1711الإنجازات التجارية ) 

تاكن فيقة عا  في   يا ية  برلرورم  درن  ير  ر   إير  ترحراريرة 

 يا تهمل درن  لأارم ل  يرترورم قر  يرةرار ر   لأو  برلر رلإر  ترار ق 

 وقاكن تةخيص مام  ياؤشي ا كام قةي :  ٪  422

 ٪ 442  : ن لإ    نومزودائع العملاء

 ٪ 422  ن لإ    نومز تمويلات العملاء :

 ٪  442:  التزامات خارج المركز المالي

 ٪ 421: النتيجة الصافية   

إ  تحاية امه  يلتمئج كم  بت فية دن   مولا  رم برمعرم درن   د    

 يعمد  و جاير   د   ا  يايكيق  وبرارضر  تر رمفري جرهر د فريقرة 

يرترحراريرة   قمد   ك   ياوه د ا  ي زد    يعا  بايعلم  يعمدي  يمقن

 يت جه  لاصتري تريروري    لأام ل  يايج   حيث وضعلم ن ب معيللم

حمقث  يا طا   ة    عرةريره   يةا يل و تاثةلم في صلإي  ديي

 و صةم "  ياؤدن يةاؤدن كميلإليم   ياي  س ق م بعضه بعضم " .

خرةرير      د     يعمد  داثة  في  ق مقي في   يا ية  با    صتي تيوي 

 يت  قة في  يتيوقج يةالتوما  يومقم  دن مج   صرترارطرمب  ير د ئرر 

 لاصتثام ق  حيث كم  في  يطةيع  دن حيث فتح ح مبما صيمحتي و 

صيمتي إضمف  يالتج عايتي وديي دن خ   دم خ تلرم فري جرمدرعر  

 يا ية  وبع   ياةتايما  ياحرةرير  عرةر  غري   غريفر   يرترورم   و 

 ي لمع  بميحضل  ودن خ   شلإك   يع قما يكر  فريقرة  يرعرار  ا 

 حيث قمم ك  د ظف بحا ا تيوقوي  يمى مقم به و م مقمئه .

كام ق ع   ياي  يتط قي دحا    يتا ق ا وذيي دن خ   ضرارم  

إخ س  ياتعمدةين  يحمييريرن ا و بريفرر  لأصرارف برارم قرترلرمصرب و 

 يلإيمنما  ياميي  يةيبمئن  يسقن م رلإرتر    يرتري درهرم و  صرترارطرمب كرلإرم  

  ياتعمدةين في  يالطا  ذوو  يا ء   لأدبي  و  ياميي  .
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 التحديات :  

ترحرمقرما   عة  غي   دم ت همه  ي مح   يا يفي   ي طلي  درن

قم كهم فيقة  يعا  باي   يرار ريرةر  وق رعر  يرةرترأقرةرم  ي ريقرر 

ن ي  يةالمف      ياحةي  تاث  تحمقم مكلإي وذيي  دعهم ,فإ   يلإيئ 

 ي يص  دن طيل  يلإلر ك  يريدريرةر   يرتري ترعريض درلرترورما 

 ي رريرريفرر    صرر درريرر   يررعررمدررةرر  بررميرر لاقرر  وحررترر   يرر لاقررما 

 يعمد  ياحمود يةاتعمدةين ذول  يار ء    وفي  ياامب    ياومو  

 ياميي  و لأدبي ا دام ق تمعي دلم جراريرعرم ترحر ريرن  يرخرمدرما 

 ياامد  بمصتاي   و  ي يع  بميو د   ير زدر  فري  لاصرترورمبر  

يطةلإما  ياتعمدرةريرن دو  "إفري ط و لا تراريقرط " و  يرترحرةري 

بميايون   ي زد  يارورمبرهر   يرترحرمقرما برخرطر   رمبرتر  ترارمدقرم 

   بلي زدي  بمي لاق  .  يلأخطمء  يتي مدا إي  غةة في 

        

وفي  لأخيي لا قا تلم م  نتامم بمي كي يلإد     يرعرمدر  وجراريرر 

  د   ا  يتي صماا  في تهيئ  و ت صع   ياي  يةطمبرة  لأو  

 يسل قعتلإي دك لإم يايعلم  يعمدي و تحا  فرلرير    ئرعر  ب رهرمد  

 يواير واس  دم صييقمنم عيدم و إ  د  يرترحراريرة  لأارم ل يرارم 

تلإا  دن  ي ل   ياميي   يرحرميرير   يرتري نرأدر  م  تركر   درثراري  

 يا يفلم  يحلإيب .

السيد : عبد المنعم سهيلي    

 نائب مدير الفرع

السيدة : حياة شبلي مندوب  

 التمويلات
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 السيد مصطفى بن ولهة ) صراف رئيسي ( 

 “  .بعم ب م    ييحان  ييحيم ” 

    لاقلإم   ياتي قم عة   يا م ل   ص دير  فري  ير قر   يري ارن 

قولإينم عةي تامقم  ح ن  يخمدما  صتومبتم يتطةعما  ياترعرمدرةريرن و 

دل لإلم ك ي ل  ئي ي ا  و جه   يا يل وب  بته و ذيةري لا  

دعيم  قيم  خمد   يرار رم ل قرلإرمق درن قريرم  درمى  حرتري فرير  

  ي فيه و  يثا   يال ط  بهم .

) إنَِّا عَرَضْناَ الأمََاانَاةَ عَالَاى قم  تعمي ا بعم ب م    ييحان  ييحيم 

ْْ يَاحْامِالْانَاهَاا وَأشَْافَاقْانَ مِانْاهَاا  السَّمَوَاتِ وَالأرَْضِ وَالْجِباَلِ فأَبَيَْانَ أَ

َْ ظَلوُمًا جَهُولًا (  ُْ إنَِّهُ كَا ف بم دن تأدق   لأدرمنر  و وَحَمَلَهَا الِإنْسَا

     ي دقع  و  صتالإم   ياتعمدةين بملابت رمدر  و  يرخرةرة  يرحر رن 

طمبم وصعيم ييضمام بعم  ض    صلإحمنه وتعمي  و حت  نرتراركرن 

 دن تأدق   ييصمي  عة   كا  و جه. 

 السيدة خرخاش جميلة ) مندوبة التمويلات (  و في  لأخيي نتال   يت فية يةواير و   ق مد   خطمنم و قمكم .

 “  ي  م عةيكم و حا    وبيكمته ” 

نتيو  يةتط   ا في  لأعرارم   يرار ريفرير  خرم ر  فري  ي رلر  ا 

 لأخيي  ا كم  لابم م  ت  كب  يا م ل وتتأقةم در اسه  يتطر   ا 

 في ظ   يالمف   .

الم ق هري ترحرمل د ريل  ي ر م  يروري ئري فري  بري ز خرمدرمتره 

وتط قيام وتطلإياهم وفة ية يقع    ص دي  ا وترعريقري دركرمنرتره ا 

 وغي   يثا  في دتعمدةيه ا

ودن  ي  ضح م   يرار ريل برةرغ ارمفره اوذيري درن خر    ضرم 

 ييبمئن  يسل نةتا ه دن خ    يتعمد  دعهم ق ديم ا وكةاما  ي كي 

  يتي ن اعهم د ئام عن اس   يا يل.

و يحام لله م  قم  يلم م  نركر   طريفرم مو وصريرطرم فري نرورم  مل 

 دتعمد  ا دن خ    ياهمم  يا لم   ييلم .

 نيج  دن   تعمي  م  ق فالم  ي  دم قحلإه وقيضمه ."
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 (  زبائن أفرادالسيدة برة مونة ) مستشارة 

تعم د ةح   لافي د  يخط  لادمدي يةلإلي بمعتلإم ه في  ير  جرهر  فري 

 يتعمد  در  يعا ء عة  دختةف  حتيمجمتهم ودتطةلإرمترهرما كرارم ترم 

ت  قة دوا ع  دن  يعيوض  يتي حاا  نومحم درلإرهري  كرعريض 

 شي ء  يم  جما  يلم ق  وعيض عايتي

كام حاا  وكمي   يا ية  قاي  ن عرير  فري  كرتر رمب  رار   يرعرار ء 

و ي هي عة  دي فاتهم وتارمقرم  لاصرتر رم  ا  يرمقريرار   يرتري لاقر  

 صتح م   ياتعمدةينا ك  اس   اري  يرارورهر د ا  يركرمد   يرلإر ريل 

 ياؤا  و يالتاي بعلمق  و ياتامني في تحاية صيمصرما  يرلإرلري  غرم 

 ي ع بما  لا    اس  يم قثلي دن  يعيقرار  و   ري   و يرحريس 

  يم ئم يةح    عة   يع د   يكمدة  في خمد   يعا ء.

وفي  لأخيي متامم بمي كري يركر  عرارم  د ريل  ي ر م  يروري ئري 

 وعة   مصهم دمقي في   يا ية .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :السيد حسن عبد المولى محمودي )مستشار المتعاملين( 

 

 الانسانيات والأخلاق في ظل التطور التكنولوجي

لا محم دلّم قلُكي م  حوم  يتامم  يعةاي و يتكل ير جري  يرهرمئر   يرسل 

ح   وقح   في  يعميم قم بةغ حمّ ً غيي د لإ قا وا  قيد د ق دمً 

بعم ق م. ويكن ا  قتري درن ارس   يرترارمم  يرعرةراري درر  ي رةر كريرما 

  ن منيّ ؟ يامذ  تيد د  يحيوب وتريد د  يرارور   بريرن دو   ي ريق 

و يغيب؟ ميي    ياومعما بول ب إفيقايم درثر ً اري نرار رهرم درلرس 

مكثي دن قي ؟ مييا دن  يااتيض ملّا نحتمج ية    لأنلم   تراريرلرم 

وتامدلم؟ ومييا دن  يااتيض م  تتحر رن مخر قرلرم ونرار صرلرم وم  

ق لإح صكم   يكي   لأ ضي  وحم  و حم  تواعهم إن منيتهم؟ مي رلرم 

نحن  يي م في قا  صُةَّم  يوه  دن  يرلرمحرير    ن رمنرير ؟ عرن  يرهر   

 يحم ة  بيرن  يرترارمم  يرارتر رم   و يرتركرلر ير جريرم  يرحرمقرثر  وبريرن 

  ن منيما و يتكل ي جيم  يات م ع   يحمقث  وبيرن   ن رمنريرما ار  

ً  ت رم ل كرلإريري يرحرم  مبيز دم قايي اس   يع ي. كرم  ارلرمك قرمقرارم

  يتامزج  ي ةلإي بين  ييقمضيما دث ً و يعة م  يلا ي  و يمقلي ا 

 

 

 

 

 

و يسل م يَّ صةلإمً عة  عة م  يطلإيع  و  ن رمنريرما.  رم حرمث ف ر ل 

بيلهاما ف  ل كم  داخي  وإنومز ً كرلإريري ً يرةركرثريريا فرمنرار رم  و د 

 يعةاين إي  عةامء وف صا ا ودن  م  جر  يت  ئم عرةر  قرم عرةرارمء 

وداكيقن مدثم   قل تمقنا  يسل حمو  في  يايريقرمء و يرارةر رار . فري 

اسه  لأقمم قطةة عة   يت  ئم  ياحمود بين  يعة م و يرارةر رار  برميرعرةرم 

 . يحمقث

ً درر  تلإة  ا فكي   يتامم خ    يراري   ي رمبرر ع ريا وخ ر  رم

ع ي  يتل قيا ع ي  لاعتي ز بمياعيف  و  قام  برميرعرار ا حريرث 

حا  نخلإ  دن  يااكيقن و ياثااين دن مدثم  ف يرتريري ودر نرتر ركرير  

وك نم ق ه وغييام دن  يااكيقن  يرار صر عريريرن ارس   يرارارهر ما 

و دل   بميتغييي وجعة ه شعم  ً يهم. كام مدا  يك  ل  يعةاي   يرتري 

ً فري درورم   يرعرةر م كرميراريريقرمء  ت    إييهرم   ن رم  )خ ر  رم

 .و يكيايمء و ييقمضيما و ياةي( إي  تلإلي فكي   يتامم و يمفم  علهم

وكم  تلمدي  يليع    ن مني  وقيمم  يحيكما   ن مني   يتري معرةر  

دن شأ    ن م  وقم  ته  ي دتلماي ا جع  فكي   يتامم تةا  ترم ولاً 

كلإيي ً يمى  ياثااين و يااكيقن. إضمف  إير  م  ارس   يرعر ري شرهرم 

صيمد  فة ا  عاةي  تويقلإي  تريفر   يراريرترمفريريقرارم و يرمقرن وترهرترم 

بمييقمض  و ياةي و يطلإيع  و يكيايمء و يتم قخ و يوغي فيم و يرطربا 

فة ا  تؤدن بميتغييي وت ع  إي   يتومقم في ك  شيءا تحموام  رار  

 يعا  وقمو   يتاكيي فيهم ح     ن م  وارس  درم قرار ري  دطةا  في

 بيوز  لاتومه  يعا ني بميتاكيي مو دم ق ا   يعا ني .
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في ض ء  لأحكمم  يامن ني   يال  س عةيهم دن طيل بلي  يوي ئي قرترعريرن 

عة   يا م ل    تضر ن مم يةيقمب   يم خةي  ق معمام عة  إد    ن رمطرهرم 

ب ك   حيح وفعم ا حيث     ييقمب   يرم خرةرير  ترهرمل إير  ضرارم  ترلراريرس 

 يعاةيما في  يا يل وفامً يلإجي ء ا  يم خةي  و يتل ياي  وبرارم قرترارة درر 

 يا  نين و يتل ياما وتعةياما  يرلإرلري  يراريكريل برخر ر س  ي ريرمصرما و 

 ياعمقيي  لاخ قي  و ياهلي .ا كام قهمل اس   يوهمز يرتر رخريرص  يرارخرمطريا 

 تحةيةهم و كس  إقومد  ي لإ   ياثة  دن مج  توموزام مو حت   يتاةي  دن حمتهم. 

و في اس    طم  ت غ  إد     ييقمب   يم ئا  دو   دح  قم في جهمز  يريقرمبر  

 يم خةي  با يل  ي  م  يوي ئي دن خ   تمخ تهم و  يرارهرمم  يرار كرةر  يرهرم و 

  يا جه  يك  ايمك   يا يل ص  ء  كمن  في  يومنب  يعاةيمتي مو  يمعم.

 02حيث مصايا تمخ ا دي قلإ    د    خ    ي هي  يام ط ييقرمبر  مكرثري درن 

ميف عاةي  د وة  بك  فيو  و إد   ا  يا يل  مو  يمعم قع   عةيه ب ا  خم   ن ي  يت صر نطمق تمخ تهم في 

 يومنب  ييقمبي و حوم  يعاةيما  ياي قلإ  و اس  دن مج   يعا  عة  تح ين  د ء و ديدودق   يرار ريل و  يرحريس 

 عة  داتةكمته وز    امف   ييقمب   يس تي  عة  ك   يا ت قما.

ك  اسه  يتمخ ا صاح   د     ييقمب   يم ئا  بطي  ت  يما بخ  س إد  ج تايي ما عةر  نر رمم  يرارعرةر درما 

وتحيين   جي ء ا  يم خةي  دن مج   يحم وتم  ك فو  ا  ياخمطي  يتي تتعيض يل مط  يا يلا وك  ارس  قرهرمل 

ي ضر مد   قيمدق  ت اح يلإد     يعمد  بإتلإم  دلماج  يت ييي  يتي تتامش  و خط   يعا   يايص د  دن طيفهرم و كرس  

 إ صمء و تعيقي  يثامف   ييقمبي  بميا يل في جاير دي كي  يعا . 

 السيد : عشاش حمزة 

 مدير إدارة الرقابة الدائمة

 إدارة الرقابة الدائمة
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إدا

السيد/ باشطا عبد الكريم 

 مراقب فرع دالي إبراهيم

 السيد/ عيد دراجي

 1و  4مراقب فرع وهراْ 

 السيد/ بومدين جمال 

 مراقب فرع باب الزوار.–

 السيد/ بونقار العربي

 مراقب قرع سطيف. 

 السيد/ غرناؤوط منصف

 1و  4فرع قسنطينة  -مراقب جهوي 

 السيد/ موسى فراق

 مراقب فرع البليدة. 

 السيد/ بلجودي زين الدين

 مراقب فرع القبة. 

 السيد/ بلخامسة عبد الحفيظ

مراقب جهوي مكلف بفرع عنابة/ 

 عين مليلة و باتنة

مراقب  -السيد/ يوسف قرموج

جهوي مكلف بفرع بجاية/برج 

 بوعريرج و المسيلة.

 -ألسيدة/ شابي أمينة

مراقبة مركزية لعمليات 

 التجارة الخارجية.

 إدارة الرقابة الدائمة

41ص   



 

 بقلم السيد : يحي حميزي مدير إدارة أمن نظم المعلومات

و السيدة : فضيلة وعلي رئيسة قسم المخاطر و الإمتثال   

 إدارة أمن نظم المعلومات

 القواعد الواجب اتباعها لتأمين 

 عمليات الشراء عبر الإنترنت

   لا تيص  مل دعة دما شخ ي  مو صيق  علإي  يلإيقم   يكتيوني حت

 ي  طةب دلي ذيي علإي نمفس  تامعةي ؛

 لا تحاظ كةاما  يايو   يخم   بي؛ 

   تحاة د ئاًم دن مدم   يا قر  يسل تل ل  ي ي ء دله: وذيي بت  جم قا

 يسل ق لإة عل     يا قر عة  شيقط  " https "في معة   ي مش ا و

  يلإحث؛

  نتلإه ياحمولاا  لاختي ق علإي  يلإيقم   يكتيوني  ياعيوف  بمصم 

 " ي يم  لاحتيميي" ييطةب دلي تامقم بيمنما ح مص ؛ 

  لا ت م ك مل دعة دما شخ ي  )دث  كةا   يايو (: مل د قر

 د   ق لا قطةب اس   يل   دن  ياعة دما؛

  حس  دن  يا  قر  ياوه ي  و يعيوض  ياغيق : فلإع   يعيوض قم 

 تك   جس ب  يةغمق  يكلهم قم تك   غيي  حيح ؛ 

  لا تت ي  في  يح    عة   ااما جيم  ديع د  دو   يتحاة دن

 صاع   يا قر د لإامً؛

  قيم تايياما وم  ء  ييبمئن؛  

 كن حسً   دن  يا  قر  يتي تامم صعيً  مق  بكثيي دن دلمف يهم؛ 

 تولب  لاحتامظ بتام ي  ح مبي  يلإلكي؛ 

 يةا يل؛ تحاة بعلمق  دن ك  فما ح مبي يلإب غ عن مل مخطمء 

   ختي تمجيك بعلمق  عن طيقة  يتأكم دن تام يةه ) يعل    و قم 

 يهمتف و ت ميه در خمد   يعا ء(ا وقي ء  شيوط  يلإير  يعمد ا 

 و لات م  به في حم   ي ك ك؛

  قم بت وي  خيوجي دن  يا قر وبا ح صو   يت اح  يخمس بي علم

  يخيوج؛

   حمدثا  ييجمء  لات م  بميا يل بمصتعام  ك  وق   في حمي

 وصمئ   لات م .

 )00-00-10-714(ديكي  لات م  

 

 اتباعها واجبالقواعد والتدابير ال

 لاستخدام بطاقتك بأماْ 

  لا تكتب  ييدي  ي يل في مل دكم ا وعمم د م كته در مل

 شخص  خي )حت   يعمئة (؛

    لا تكتب مو تلإةغ  لأ قمم  يث     ي   د  عة  ظهي  يلإطمق

)CVV0(   ؛ 

    تم قخ  , قم  يلإطمق (لا تيص  مل دعة د  خم   بميلإطمق

علإي  يهمتف مو علإي …)  CVV0 لاصم و يةاب و  , لانتهمء

   نتين  ) يلإيقم   يكتيوني مو وصمئ   يت      لاجتامعي(؛

  حتاظ بملأ قمم  ي    لأوي  و لأ بر  لأخيي  دن بطمقتي 

 يا يفي  وتم قخ  نتهمئهم في دكم   دن يت هي  تلايس إجي ء ا 

  ياعم ض  علم  لاقتضمء؛ 

    تأكم د ئاًم دن إدخم   ديك  ي يل بعيمً  عن  لأعين  ياض يي

و حيس عة  إخامء ي ح   ياامتيح بيمك  لأخيى )في دتوي مو 

 عة  مل جهمز  خي يةمفر(؛

  حتاظ جيم  بلإطمقتي في دكم   دن وعمم ت ةياهم لأل شخص؛  

   دي ا دت  يي  م لمء  ي حب مو  2لا تمخ   دي صيل خمطئ

  يمفر؛

  يكتيوني  در فحص  يك  فما با مئم  يمفر  ي  قي  مو  حتاظ  

  يا يفي  في ك  دي ؛

   قم بتحمقث  قم امتاي  ياحا   مو بيقمك   يكتيوني علم ك

 تغييي وبتلإةيغ ذيي يةا يل؛ 

  بةغ  يا يل عة   يا   علم د ح   مل  خت   في ك ف 

 ح مبي  يا يفي؛ 

   بةغ  يا يل عة   يا   علم تةاي مل إشعم  عن تلايس عاةي 

 دوه ي  في ح مبي؛ 

 في حمي   ياام   مو  ي يق ا  ت   عة   يا   بايكي  ت م   

  017-455-04-140+ بطاقة فيزا : النقدية التونسية

 و لات م  بميا يل بمصتعام  ك  وصمئ   لات م .

 )00-00-10-714(ديكي  لات م  
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قعتلإي   ب غ عن  يح  دث  لأدلي  و ي يلإي ني  خط   حمصا  في 

 ي قمق  و يت مل يةاخمطي ودلر تكي   حمو هم و يحامظ عة  مدن 

 يلإيمنما و لأن ا ا كام قعيز   ب غ عن  فر د ج   ي عي 

 لأدلي يمى  يعمدةين في  يا يل وقحم دن  لآ م   يومنلإي  

يةحمدث دن خ   ت يقر فهم  يحمدث وتحةيةه و يعا  عة   يتعمفي 

 دله و صتامد   يم و   يا تخة   دله.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

إجي ء إد     يح  دث  لأدلي   ياعتام في  يا يل عة  وقلص 

ضيو     ب غ عن مل حمدث قعتيل  لأن ا   ياعة دمتي ا  يلإل  

 يتحتي ا  ي لإكماا  يتطلإياما و يخمدما  يح مص  مو قعتيل حت  

  يامعةين دن د تخمدين ودم  ء من ا  ود  دل خمدما.

كام وجب  يتلإةيغ إ  ي حظ م  جمنلإم دن  يو  نب  ييئي ي  لأدن 

توفير إمكانية الوصول  وسلامة  وسرية ن م  ياعة دما )

 (ا قم دُاّ ب ك  دلإمشي مو غيي دلإمشي. للمعلومات

كام قعتلإي   ب غ عن  يح  دث  لأدلي  دهام لأ   يهو م مو 

 يحمدث  لأدلي قم قلإمو ب يطم في حمو ه إلا ومنه محيمنم قخاي 

اوا  كلإيي  وم ي  بميغم وجب  يك ف عله وتحييمه ودعميوته في 

 مو نه.

  الإبلاغ عن الحوادث الأمنية أو السيبرانية

 بقلم: السيد محمد الفاروق مقراني

 مهندس في إدارة أمن نظم المعلومات

ونسرد لكم بعض أنواع الأحاداث والاحاوادث الاماذكاورة فاي  

الإجراء والتي توجب الاتصال بإدارة أمن نظم المعلومات فاي 

 حال حدوثها: 

   د ح   صيقر  حر  صريرب مو ار  ترف مو مجرهري  خرم ر

 بميا يل.

 .د ح   تثلإي  بي دج غيي دعيوف  بمو  عةاكم مو طةلإكم 

  د ح ر  فرارم   صريقر   يرلإريرمنرما  يرحر رمصر  )درعرةر درما

شخ ي ا بيمنما د يفي  خم  ا  يعث   عة  درعرةر درما 

ح مص  غيي دتةا  كةيم في صة   يلرارمقرماا  يرترور را عرةر  

بيقمك   يكرتريونريا م قرمم برطرمقرما  يرمفررا  ير ير ج إير  

 حمص بي بغيي إذني..  يخ(.

   د ح   فام   ص د   يلإيرمنرما  يرحر رمصر . )ترغريريري عرةر

 دعة دمتي بمو  إذنيا  يخ(.

  د ح   حوب  يخمد  )عمم ت في مل خمد  دن  يرخرمدرما

 يح مص  في  يا يل كميلإيقما ودل ما  يمفررا و يرلر رمم 

  يا يفيا و يا قر   يكتيوني(.

  د ح   تكي   عاةي   ياحص  يع ر  ئري  يراراريط يرارلرمفرس

 ي لإك  )إشعم  ا دضمد  ياييوصما ب ج د اوا  دكت رار  

 عة  حمص بي(.

  د ح   دحموير   نرترهرمك وصرمئر   يرحرارمقر  ) يرترارلرير ( مو

 صيمصما  لأدم  في  يا يل 

   د ح    نت م  يةاييوصما )عن طيقة  ي لإك ا مو تحارير

 د لإ ا (. BSUدةاما ضم  ا مو إدخم  وصمئط 

   كت مل دحمولاا  ختي ق درعرةر درما مو وير ج  لأنر رار 

 غيي د ا   به

   د ح   عاةيما  ي ي ج عن بعم بمو   صتعرارم   لأنر رار

  يايخ   في  يا يل.

    د ح    ختي ق خ   يما  يرار رترخرمدريرن )كرملاطر

عة    يم  يح مبماا  لاط   عة  دعة دما شرخر رير ا 

 مو  حي (. 

  د ح   تغييي في  ي ة ك ) يغيي  لاعتيمدل( يرلأنر رار  مو

  يتطلإياما مو  ي لإكما )كثا   ي ي ج إي   يل مم  يلإلكيا 
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صلإة ذكيه فم  إد    مدن ن م  ياعة دما قم وفيا دم وعة  ض ء 

نا ذجم  ب غ مل حمدث مدلي دام تم ذكيه  نام ح ب  لاجي ء 

  ياعتام

  ecnopIcR tIndicnIاستجابة الحوادث الأمنية/السيبرانية 

تعتلإي  صتومب   يح  دث  لأدلي  عاةي  تتضان  يتعمد  در  يح  دث 

كميهواما   يكتيوني  مو  لانتهمكما  لأدلي   يتي ت تهمل من ا  

 ياعة دما و ي لإكما. وتهمل اسه  لاصتومب  إي  تاييم  ي ضر 

و يت مل يهمذه  يح  دث باعميي  وصيع  يةحم دن  يتأ يي  ي ةلإي 

و يحامق  دن  يضي  و يتولب  ي   يةو ء  ي  خطط  صتاي  ق  

  يل مط في حمي  تأزم  ي ضر

وت ا  عاةي   لاصتومب   يح  دث  لأدلي  مو  ي يلإي ني  دوا ع  

دن   جي ء ا و لأن ط   يتي قتعين  تخمذام يةتعمد  در  يح  دث 

 :كميهواما  ي يلإي ني  وغيياما وت ا  دم قةي

 قتطةب  لأدي  كت مل  يح  دث مو  يهواما الكشف والتحليل :

 ي يلإي ني   ياحتاة  وتحةيةهم يتاييم نطمق  لأضي   وتحمقم 

 .طلإيع   يحمث مو  يهو م وتعاب  يات لإب فيه

 قتم ت ليف  يح  دث مو  يهواما  ي يلإي ني  ح ب التصنيف :

د ت ى  يتهمقم و يتأ يي عة   لأن ا  و يلإيمنما  ياعلي . قتم 

 .تحمقم  لأوي قما وتعيين  يا   د بلمءً عة  اس   يت ليف

 بعم  يك ف عن  يحمدث مو  يهو م الاحتواء، الإزالة والتعافي :

وتحةيةها تتخس إجي ء ا لاصتعمد   يل مم  ياتأ ي وإعمدته إي  

حميته  يطلإيعي . قم قتضان ذيي تلايس ت حيحما مدلي  

وتحمقثما يةلإي دج  يا مب  و صتعمد   يلإيمنما  يااا د  في حمي  

دم إذ  كم   يحمدث يم قيق   ي  مزد  ت تمع  فيه  يخةي  

  ياخت   يتاعي  خطط  صتاي  ق   يل مط

 بعم  كتام   صتومب   يحمدث  لأدليا قتم التقرير والتقييم :

إعم د تايقي دا   قحت ل عة  دعة دما ح    يحمدث 
و  جي ء ا  يتي  تخسا يةتعمد  دعه. قتم مقضًم تاييم  لأد ء 

 .وتحمقم نامط  يا   و يضعف يتح ين  صتعم د  لأن ا  يةا تالإ 

 قعم  يومنب  ي قمئي محم  يعلم ي  لأصمصي  الوقاية والتحسين :

ي صتومب  يةح  دث مو  يهواما  ي يلإي ني . قوب تعيقي 

إجي ء ا  لأدم  وتحمقث  ي يمصما و  جي ء ا  لأدلي  يتاةي  

فيس  يتعيض يلأحم ث مو  يهواما. ق ا  ذيي تلايس 

إجي ء ا حامق  فعمي  دث  تحمقث  يلإي دج و لأن ا   يا مب  

 و صتخم م حة    لأدم   ياتامد .

 

   ع و  عة  ذييا قتطةب  يتح ين  يا تاي يام  ا  لاصتومب

يةح  دث  لأدلي  مو  ي يلإي ني   صتعي ض وتاييم  يعاةيما 

و يتم قلإما  يالهوي  وتعيقي  يتعمو  بين ك   لأطي ل  ياعلي . 

قللإغي مقضًم إجي ء تحةي ا د تاي  يةاخمطي وتاييم  يثغي ا 

 لأدلي  يتح ين  لاصتعم د و يتح ين ضم  يهواما  ي يلإي ني  

 . يا تالإةي 

 

   يلإيقم   يكتيونيا  يرارلر رما و يرترطرلإريرارما  يراريترلإرطر 

بميا يلا تغييي ا في شك  و جه   ياكتب مو د حر ر  

 تغييي ا في صطح  ياكتب(.

 ( تةاي  يلإيقم  يايعج مو غيي  يايغ بspps.) 

 .لاشتلإمه في صيق   يلإيمنما  

   صتعام   دتيمز ا صةاي  غيي دلإي   )كمي ي ج فري وقر 

غيي د ا   ودلإي ا  صتعام   لادتيمز ا يةر ير ج  يرغريري 

  يالإي  يلأن ا .  يخ (

   لاشتلإمه في  ي ي جما  يار رلإر ار  يرةرترطرلإريرارما درن قرلإر 

 مشخمس مو بي دج غيي ديخص يهم  ي ي ج. 

   شكموى  ياتعمدةين ودم قخص مدلهم دن خر    صرترعرارم

 من ا  ودل ما  يا يل. 
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 Artificiplقعم  يسكمء  لا طلمعي )

Intelligence دن محمث  يتاليما  يتي تم )

تط قيام في  ياي   يحمييا وا  ق يي إي   يام   

 يتي قتاتر بهم  يحمص ب عة   يايمم باهمم تعتلإي 

دن دهمم  يسكمء  يلإ يلا دث   يتعيل عة  

 ي  ا و ي     و يكتمب  وحت   تخمذ  ياي   ا 

 بلمءً عة   يلإيمنما  يكلإيي  و ياعام .

( مو دم Chptbotsظهيا تالي  ت ما ب تا )

قعيل بمياحمد    لآيي ا و يتي تعتام عة   صتخم م 

 يسكمء  لا طلمعي يةتامع  در  يلإ ي وتامقم 

 يخمدما و ييد عة   لأصئة  بطيقا  ذكي  وفعمي . 

ودن محمث اسه  يتاليما اي ت ما جي بي تي )

Chpt GPT يتي تعتام عة  تط قي طيقا  تعةم  )

 يي تعتام عة   ي لإكما  يع لإي   يعايا  و يتي تم 

 .OpenAIتط قيام ب  صط  

ت ما جي بي تي تعم دن  يتاليما  يحمقث   يتي 

تعتام عة   يسكمء  لا طلمعي يتح ين تويب  

 يا تخمدين في  لات م  در  لااا وتامقم 

 يخمدما و  جمب  عة   لأصئة  ب ك  صةا وصه . 

وتعتلإي اسه  يتالي  دن  لأدو ا  يحي ق  في تح ين 

 يع ق  بين  يلإ ي و يح  صيبا وتعيقي فعميي  

وج د   يخمدما  يتي تامدهم  ي يكما 

 و ياؤص ما.

إ   ياامد  مع ه دن تحيقي ت ما جي بي تي 

نا ها إذ طةلإ  دله كتمب  دامد  ح    يسكمء 

 لا طلمعي و ظه   ت ما جي بي تيا فامم 

بتحيقي  يااي ا  يث ث كإجمب  عن  ي ؤ  ا فام 

ا   يسكمء  لا طلمعي و يامذ  ك  اسه  يضو  

   ع دي  ح   ت ما جي بي تي؟

ظهي  يسكمء  لا طلمعي بهس   يا طةح في 

صل  ا  يخا يلماا مقن بمم  يعةامء بميلإحث في 

 ياوملاا  يتي ت اح يلآي  مو  يلإينمدج باحمكم  

طيقا  تاكيي   ن م  و تعمدةه در دحيطها إلا م  

 لأبحمث لا تتامم إلا ب ج د  يا   د  ياميي   ي زد  

و  يام    يعميي  يةح صلإ  و  يتي يم تكن دت  في  

بمي ك   ياطة با فايا مبحمث  يسكمء 

 لا طلمعي باتي ا  ك د وعمم  صتاي   يغمق  

صل  ا  يت عيلما مقن مخسا  لأن ا   يخلإيي  في 

  ظهم  بع   يلتمئج  يطيلإ  و دفر عوة   لأبحمثا

فمز  يحمصب  يامئة  ياامم دن  4991في صل   

 Deep Ulueطيل شيك  مل بي مم و  يا ا  

 Gprryفي يعلإ   ي طينج ضم  يلإط   يعمياي 

Kpspprov  و  حتمج ذيي إي  تعمق  بي دج  يسكمء

 لا طلمعي  يخم   به بعم ف ةه ضم ناا 

ا و كم  اس   يل   دن 4991 يالمفا في صل  

 لأبحمث  ياتخ    في دوم  دعينا تامدم دث  

و  ياتخ ص  AlphpGoبينمدج شيك  غ غ  

و  يسل ايم بط   Goفي  يةعلإ   لاصتي تيوي  

 يعميم في ناا  يةعلإ ا   لا     يهمل كم   ي     

يسكمء   طلمعي شمد  ق تطير  يتعمد  در شت  

  يا  قفا

في  ي ل  ا  لأخيي ا تضمعا  كاي   يلإيمنما 

ب ك  كلإييا و  يام    يحمص بي  لا تلاي تيد دا و 

 4991قم تضمعا  مكثي دن دةي   دي  دن صل  

إي   يي م ح ب د ص ع  وقكيلإيمقما اسه  يام   

 يهمئة  دفع  بميسكمء  لا طلمعي يا ت قما يم 

تكن في  يح لإم ا إذ صاح  باعميو   يلإيمنما 

 يهمئة  في دم  دالإ ي  و بميتميي ت  ة  إي  

دحمكم    ن م  في قيمده بلإع   ياهمم و دلهم 

دعميو   ي    و  يايمق اماا دعميو   يك م 

 يطلإيعي  ي  تي و ياكت با ت ييم  ي    

و يل  سا وغييام دن  ياهم  ا  يتي كمن  

تلإمو امفم  عب  يالم  و كاثم  فإ   ي    

 يا محلإ  يةاام  دن ت ييم بينمدج  يسكمء 

 لا طلمعي  يسل ط  ه  يلإمحث  يوي ئيل 

 يمكت    قمض بغم دل  نط قم دن و ف ن ي 

يهم وقم ن يام في ح مبه عة  في لإ ك في شهي 

ن فالإي دن  ي ل   يامضي  مل قلإ  إط ق ت ما 

جي بي تي بأقمما  ون حظ وج د بع   لأخطمءا 

 صيام في  يي ق   ي طلي .

ودن مج  فهم  يضو   يتي  محلإ  إط ق ت ما 

جي بي تيا مع د بكم إي  ق   نوم  غ غ ا فاي 

 ي ق   يسل تم فيه إط ق دحيك  يلإحث اس  كمن  

ت جم بمياع  عم  دحيكما بحث نمجح  مدثم  

قما ا  يتمفي تم  و ييك  ا إلا م  غ غ  جمء 

بخ   زدي  جمقم  تعتام عة  ن مم يتيتيب 

 صتطم  دن خ يه م   ppge rpnking ي احما 

 قت م   يطةيع  ا 

 بأقلام الموظفين
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و بعم ذيي  صتايا  ي يك  في اس   يلوم  بعيض 

خمدما جمقم  و دتل ع  جعةتهم عا قم في 

 يتكل ي جيم كام نعيفهم  لآ ا و غييا  صتعام  

  لأنتين  ب ك  جس لا

ت ما جي بي تيا جمء بتغييي قم قلإمو ب يطما إلا 

منه قم قغيي طيق  يلإحث في   نتين  إي   لأبما إذ 

منه  صتعا  كاي  بيمنما امئة  يتم قب  يلإينمدجا 

ودن إ م   لآخي قيد د عمد  ياتغيي ا  يتي تؤ ي 

عة   يلتمئج ب ك  ديعبا فاث  في  يل خ   يثمني  

كم  عمد  ياتغيي ا دةيم  و ن ف  ياةيم ا مدم في 

دةيم  دتغييا  411 يل خ   يثميث  فام و   إي  

إضمف  يسييا فإ  دمقكيوص ف  دن مكلإي  ييعم  

واي  يا تايم  لأكلإي دن اسه  openAIي يك  

 يتكل ي جيم و قم ددو  بمياع  بيدويما ت ما 

و دحيك  يلإحث  edgeجي بي تي في دت احهم 

Uing   واس   لأدي مقةة  يالمف ين و من أ حيكي

 صتثلمئي  ح    يا ض  ا جعة   يلإينمدج قحطم 

 لأ قمم  يايمصي  في تط   عمد  يا تخمدين إذ 

و   إي  دةي   د تخمم في خا   مقمم فاطا 

دحطام  ييقم  يايمصي  ي مبة  يسل حااه  ن تمغي م 

  يسل حااهم في شهيقن و ن فا

وقم  ي   يامقي  يتلايسل يغ غ  صمنم  بيت مل 

ح    يسكمء  لا طلمعي قلإ  عم  صل  اا قمئ  إ  

تأ ييه قم قك   معاة دن  كت مل  يلم  مو 

 يكهيبمءا و يهس  نوم م   ي يكما  يالمف   قم 

صم ع  إي  إظهم  دم يمقهم في اس   ياوم  يتامدل 

فام   د  قعهما إلا منهم يم تكن جايعم د فا  في 

دةيم   422ذييا فام خ يا غ غ  دث  ح  يي 

دولا  دن قيا  مصهاهم بعم خطأ ت لإب فيه بينمدج 

 بم ا يةسكمء  لا طلمعي  يخمس بهما

وفي ناا  ي يمقا فام  صتغة   ي يكما  يتي تامم 

خمدما  يسكمء  لا طلمعي في دوملاا مخيى إي  

 غتلمم  يا ج   لاع دي  يعيض خمدمتهم  ياختةا ا 

 و كت مب شعلإي  مكلإيا 

وقعتلإي ت ما جي بي تي تطلإيام يةسكمء 

 لا طلمعي في دوم   صتيعمب  يةغ   يطلإيعي  

و يتامع  دعهم بت ييم  يل  سا إلا م  مبحمث 

 يسكمء  لا طلمعي موصر دن ذيي وت ا  دوملاا 

تطلإياي  دتعمد  و دتل ع ا فلوم عة  صلإي   ياثم  

 لا  يح ي:

: وق ا   Mpchine leprning يتعةم  لايي 

خ   زديما  ي لإكما  يع لإي   يتي ت اح 

بمصتعام  دوا ع  دن  يلإيمنما و بملاعتامد عة  

 يتغسق   يي جع  دن  يا تخمم عة  تح ين مد ئهم 

 بميتعةم دن  لأخطمءا 

:  يتعةم  يعاية شلإيه Deep leprningتعةم عاية 

بميتعةم  لآييا إلا منه ق تايم دن دعميو  كايما 

امئة  دن  يلإيمنما بأنامط دعام  و  لاعتامد عة  

 ذيي دو   ييج   يةا تخمما

: في  يسكمء Cosputer vision ؤق   يكالإي تي 

 لا طلمعي ا ت تخمم  ؤق   يكالإي تي  يتعيل 

عة   لأنامط و يتعةم  يعاية ياهم      مو داطر 

فيمق . اس  قعلي م   يوهمز قاكله  يل ي ح يه 

و يتامط  ي    مو دامطر  يايمق  في  ي ق   ياعةي 

 ا وتا يي دم قحيط به.

و دوملاا  يلإحث اسه ت تخمم في عم  تطلإياماا 

 قاكن ذكي بعضهم في دم قةي:

 يايكلإما ذ تي   يايمد ا و  يتي ت تعا  يلا  

 ييكمب مو  يلإضمئرا و قم ت تعا  مقضم في 

 ياوملاا  يع كيق ا و اي دن مام  صتعاملاا 

 يسكمء  لا طلمعي لأ  دخيجمتهم تام ب محم مام 

  لأام ل وا   يتعيل عة   ياحيط و يتامع  دعها

 يتعيل عة   ي  اا فل مم صييل مو مييك م دث  

قتعيل عة   يك م  يلإ يل و ق تويب يه بمييد 

 عةيه مو تلايس  لاو دي ودم إي  ذييا

تكل ي جيم  ييعمق   ي حي : إذ قةعب  يسكمء 

 لا طلمعي دوً   كلإييً  فيهم حيث قتم  صتخم م 

مدو ا جمقم  يت خيص وتط قي  يطبا  لاكت مل 

 يالإكي يلأدي ضا و ق تايم اس   ياوم  دن إنتين  

  لأشيمء وت خييام يةاي قلإ   يا تاي  يةايض .

مدم في دوم   يلإل كا فياكن  لاصتامد  دن  يسكمء 

  لا طلمعي بعم  طيقا دلهم:

تح ين خمد   ياتعمدةينا بت فيي  يا معم  لآيي إدم 

عن طيقة   وب ا  ياحمد    يسكيا  يسل ق تطير 

ت فيي  لاصت م  ا يةاتعمد  ا مو عن طيقة 

 يم دش   ي  تي ا و  يتي تامم ناا  يخمد  عن 

طيقة  صتعام   ي  ا ع ض  يلص  ياكت با 

كام م  تحةي  بيمنما  ياتعمد ا تاكن دن  قتي   

 يخمدما  لأكثي مااي  يمقها و تيفر ب ك  دةح ظ 

)تح    tpux de conversionدعم   يتح ق  

  لاع نما  ي  عاةيما بير فعةي (ا

 يم  ص   لآيي  ياةاما  ياتعمدةين: قاكن يلأن ا  

 يخلإيي  م  تامم تاييام ياةف  ياتعمد  بلمء عة  

 يلإيمنما  يامخة  و  عتامد  عة  نا ذج د تخيج 

دن  يلإيمنما  يكةي  ية  قا دم ق معم عة   تخمذ 

 ياي   ا  يالمصلإ  يالإ   مو  ف   يتا ق ا كام 

ت مام ب ك  فعم  في  يتحاة دن ا ق   ياتعمد  

في حمي  فتح  يح مب عن بعما بميتعيل عة  

 ي  مئةا ودطمبا   ي   ا وغييام دن 

  يخم يماا

ك ف  لاحتيم : و اي مقضم دن مام  ياوملاا  يتي 

تاكن دن ك ف  لاحتيم ا لا صيام في  يعاةيما 

 يتي تتم عن بعم دث   يلإلي  ييقاي مو  يلامق ا وقم 

م لإح  اسه  لأن ا  ضيو ق  يتعيقي د   قي  

 وصمئ   يمفر  ياختةا ا

عيضم  0242 لادتثم : وقم حضيا في صل  

ي يك  مل بي مم ح   ن مدهم يةسكمء  لا طلمعي 

و  صاه و ت   ا و  يسل ق تطير تحةي   يل  س 

 يامن ني ا  صتخي ج دم ا  دهم يةلإلي و  قتي   دم 

 قوب تغيييه في   جي ء ا  ياطلإا ا

و يه  يعمقم دن  لاصتعاملاا  لأخيى لا ق ر 

  ياوم  يسكياما 

دن جه  مخيىا يةسكمء  لا طلمعي عم  دخمطيا 

جعة   لال دن  يخلإي ءا دن مااهم إي   دمصيا 

ق قع    صمي  قمع   فيهم  ي يكما  يكلإيى 

يةت قف عن  يلإحث في اس  دوم  يام  صت  مشهي 

دن مج  ت فيي من ا  ية امفي  و  لايتي م  لأخ قي 

و د  ص   لآ م   ي ةلإي  يه ب ك  معاةا إلا منه لا 

قلإمو م   ي لإمق نح   يت ةحا دعس  ا مق م  نح  

تط قي  يسكمء  لا طلمعي صيت قف في  يامى 

  يا ييا

و مخيي ا يان قت مء  إ  كم   ياام   يحميي د يم  

ب ك  كمد  بمصتعام  ت ما جي بي تيا فأق   يه 

ص ل تامب  اس   يت مؤ  كثيي  في  يا تالإ ا و ين 

قك   فاط بخ  س  يل  س مو  ي   ا فام لا 

تتاكن دن  يتأكم في دكميا  امتاي  إ  كم  دحم ي 

 إن منم مو بينمدوما 

 بأقلام الموظفين
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 يت  ضر و ي لإي و ياثمبي :      دامايم تت م ك فيام بيلهم  يكرثريري 

 دن  يخ مئص و ياعمني  يعايا ا و يتي ترورعرةرهرم مصرمصرير  يرلرورم 

مل إن م  في  يحيم . وبمييغم دن منهم تعتلإي دامايم د رترارةر   د يي 

عن بعضهم  يلإع ا إلا منهم تمعم بعضرهرم  يرلإرعر  ب ركر  كرلإريريا 

 وتؤدل إي  تعيقي  ي خ ي  و يلوم  في  يحيم . 

فميت  ضر قعلي  لاعتي ل برميرحراريرار  وعرمم  يرترارمخري برميراركرمصرب 

و  نومز ا. ودن خ    يت  ضرا نحن نتعةم كيف نحتيم  لآخيقرن 

ونعا  ب ك  مفض  كايقة. كام م   يت  ضر قاكن م  ق معمنرم فري 

 يتعمد  در  يلوم  ب ركر   رحريرحا حريرث قرترارثر   يرتر  ضرر فري 

 لاعتي ل بأ   يلوم  لا قأتي د ئاًم باايدها ومنلم برحرمجر  إير  دعرم 

  لآخيقن يتحاية  يلوم . 

و دم  ي لإي فه   يام   عة   يترحرار  و لاصرتراري   فري  يرار  جرهر  

وعمم  لاصت  م في وجه  ي ع بما و يرترحرمقرما. فرميرحريرم  درةريرئر  

بميتحمقما و ي عمبا و بمي لإي نتاكن دن توموز اسه  ي رعر برما 

و ي     إي   يلوم . وكام قعتلإي  ي لإي داتمحًم يتحراريرة  لأارم ل 

 يكلإيي  في  يحيم ا فإنه قاكن م  ق رمعرمنرم مقضًرم فري  يرترعرمدر  درر 

 يا   ب ك  مفض ا حيث قعتلإي  ي لإي علر ريً  مصرمصريًرم يرترحراريرة 

  يلوم  في  ياحموي   يتميي . 

ومخييً ا  ياثمبي  اري  يرارم   عرةر   لاصرتراري   فري  يرعرار  عرةر  

 لأام ل و يتحمقما ب ك  د ئم ودت    . إنهم  ا  ت معمنرم عرةر  

 ي     إي   لأام ل  يتي تحمد يلما وت معرمنرم عرةر   يرلرورم  فري 

 يحيم . إذ  كل  دثمبيً ا فإني تتعةم كياي  ترحراريرة  يرلرورم  برميرلر رلإر  

 يلا يا وكياي  تط قي  يام  ا  يخم   بي يتحاية مفض   يلتمئج 

فعة  صلإي   ياثم ا قاكن م  ق رمعرم  يرتر  ضرر فري  يرحرارمظ عرةر  

 ي لإي و ياثمبي  علم د  جه   ي عمب و يترحرمقرماا حريرث ق رمعرم 

 يت  ضر عة  قلإ    لأد   كام ايا بيلام ق ور  ي لإي و يرارثرمبري  

 عة   يعا   ي مق و لاصتاي  ق  في  يتحاية  يلوم . 

ع و  عة  ذييا فإ   يت  ضر و ي لإي و ياثمبي  قاكن م  ترترعريز 

بلإرعر   يرطريقا درثر   لاصرترارم  يرلآ  ء و لاقرتري حرما  لأخريى 

و يتحمث ب ي ح  و يعا  بوم وتحمقم  لأام ل  ي  قرعرير  و يرعرار  

عة  تحاياهم بمو  تي جر. فعلمدم تتحة  بمي لإي و يارثرمبري ا فرأنر  

تك   قمد  ً عة   يتريكريري عرةر   لأارم ل  يركرلإريري  و يرترحركرم فري 

 يع  طف  ي ةلإي ا دام ق معم عة  ترحراريرة  يرلرورم  ب ركر  مصري  

 ومصه . 

كام م   يت  ضر و ي لإي و ياثمبي  قاكن م  ق رمعرمو  فري ترعريقري 

 يع قما  ي خ ي  و لاجتامعي ا حيث تعار  ارسه  ي رارما عرةر  

بلمء  يثا  و لاحتي م و يتعمو  بين  يلم . فميت  ضر قعيز  لاحرتري م 

 ياتلإمد  بين  لأفي دا في حين قعا   ي لإري و يرارثرمبري  عرةر  برلرمء 

  يثا  و يتعمو  بين  لأفي د. 

ضف عة  ذييا فإ   ي رلإري و يرارثرمبري  قراركرن م  ق رمعرم   فري 

تح ين  يام   عة   يتيكيي و يتحكم في  يع  طفا دام ق معم عرةر  

تحاية  لأام ل ب ك  مكثي فمعةي  ونومحمً. فعلمدم تتحرةر  برمي رلإري 

و ياثمبي ا فأن  تك   قمد  ً عة   يتيكيي عرةر   لأارم ل  يركرلإريري  

و يتحكم في  يع  طف  ي ةلإي ا دام ق معم عة  تحاية  يلوم  ب كر  

 مصي  ومصه . 

ولا قاكن لأل دن اسه  ياامايم م  قتأية باايدها فك  دلرهرم قرحرترمج 

إي   لآخي يتحاية  يلوم . فميت  ضر ق معم عة   يت     و يتامعر  

در  لآخيقن ب ك  مفض ا و ي لإي قاكن م  ق معم عرةر   يرترعرمدر  

در  يا مك  بطيقا  مكثي فعميي ا و يارثرمبري  ت رمعرم عرةر  ترحراريرة 

  لأام ل ب ك  مفض  ومصي . 

وفي  يلهمق ا قوب م  نتسكي د ئاًرم م  ارسه  يرارارماريرم  يرثر  ر  اري 

ج اي حيمتلم وتويبتلرما فرإ   ي رارما   قرورمبرير  درثر   يرتر  ضرر 

و ي لإي و ياثمبي  تعيز  يلوم  فري  يرحريرم ا صر  ء كرم  ذيري فري 

 يحيم   ي خ ي  مو  ياهلي . ويس ا فرإ   يرعرار  عرةر  ترطر قري ارسه 

 ياامايم وتح يلهم في حيمتلم قاكن م  قك   يره ترأ ريري كرلإريري عرةر  

نومحلم وصعمدتلم. ون تطير م  نلإمم بتحاية ذيري درن خر    يرعرار  

عة  تعيقي  يت  ضر و يتعةم دن  لآخيقنا و ي لإي في  يتعمد  درر 

 يا مك  و يتحمقماا و ياثمبي  في  يعا  بومق  وتحا   يرار رؤويرير  

حت  ن   إي  تحاية مام فلم بلوم  وتحاية  ي رعرمد  و يريضرم فري 

  يحيم .. 

 بأقلام الموظفين
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السيد : سمير مومن مدير إدارة البيئة 

 التحتية لنظم المعلومات 



 

إ   يررلرراررا  يررلإرر رريقرر  قررعررترريقررهررم  يررخررطررأ 

 ير قر   فري  يريير  و لابرترعرمد عرن و و يل ريرم 

 يطيقة  يا تايـم في دوم   يحيم   ا و دم  يعا  

و  ي ظياـ  إلا مدــمن  قم  ؤتان عةيهرارم  يرار رةرم 

ووجررب عررةرريرره م  قررؤدل حرراررهرراررم وقرري عـرري 

و جلإمتهاــم.ا إلا م    ي  قر  يا ه د يحم  كثريري 

درن  يررلرم  قرر رهرري نراررص  يرترر    و لاارترراررمم 

 يضعيف بحا ق  ير ظريرار   , درارم قرلر رأ درعره 

مشكم   لانحي فما  ياتعمد   يتي قم قغار  عرلرهرم  

 .كررثرريرري دررن  يررارر ظررارر   جررهرر ً وغرراررةرر  

فملانحي ل عمد  ا  صرةرـرـر ك قرتريترب عرةريرـره 

 لابتعمد عن  يايم و ياعرمقريري  يرتري ترحركرم صريري 

 ياوتار  ا حيث قتيتب عة  اس   ي ة ك إيحرمق 

 لأذى و يضرري  بررملآخـرريقررن ا مدررم  لانررحرري ل 

 ي ظياي قم قك    نترهرمكرم يرةرار  نريرن و يرار  عرم 

و ية  ئح  يتي تحكم ع قــ   يا ظاين  برعرضرهرم 

 يلإع  مو بمياؤص   ا مو بميلإيئر   لاجرترارمعريرـر  

 . يررررررترررررري قررررررعرررررريرررررر رررررر   فرررررريررررررهررررررم 

ودررن  برريز  لانررحرري فررما  يرر ظرريررارريرر   نرروررم : 

 لانحــي فـما  يتل ياـي ا  لانحي فما  ي ةر كرير  

 ا  لانحي فما  ياميي  و  لانحي فما  يولمئي  .

 : قرار رم برهرم ترةري و الانحرافات التاناظاياماياة

 ياخمياما  يتي ت م  عن  ياـرـر ظرف م رلرـرمء 

تأدقته ياهمم وظياته و يتي تتعةة ب ار  عرمدر   

 برررميرررعررراررر  و نرررتررر رررمدررره  ودرررن مارررارررهرررم:

:  ارلرمك  ر   عدم احترام أوقات العامال -  

دختةا  يعمم  حتي م موقما  يمو م  ييصارير   ا 

دلهم ن ي   يرار ظرف إير   يركرم  يريدرلري  و 

 ي معي فاط  ا وكم دض  دلهم  وكم براري يره 

حت  قع د إي  دلييه ب يل  يل ي عام قمدره 

دن عا  و جهم ا  مو ب ك  مخي كرأ  قرترأخري 

عن  يحض   يةعا  موقم قلإكي في درغرمد تره,ا  

وإذ  كم  المك حيم وضلإرط إد  ل شركرةرـرـري 

فه  قأتي في  يا عم وقلر ريل فري  يرار عرم 

 ييصاي او قم قك   دلرترار  درن دركرترب إير  

دكتب ودرن إد    إير  مخريى يرةرحرمقرث درر 

 ييد ء في دكم   يعا  يتلإمد   خري  لأخرلإرم , 

واس  دم قؤدل إي  عمم  لايتي م بتأدق   لأعام  

م لمء صمعما  يعا   ييصاي  و يسل قم قرتريترب 

عررةرريرره  نررخرراررمض   نررتررمج وتررمارر   د ررترر ى 

  يرررررررررخرررررررررمدرررررررررما  يرررررررررعرررررررررمدررررررررر  .

درن الامتناع عان أداء الاماطالاوب ماناه :   -

بع     ه  دتلم   يا ظف عن مد ء  يعرار  

 ياطةــ ب دلــره ار   فضرـره مد ء  يرعرارـرـر  

 ياكةف به دن قلإ   ؤصمئه, مو  لادرترلرم  عرن 

 يايمم بأعام  وظياته مو دلإمشيتهم عرةر  نرحر  

غيي  حيحا مو  يتأخيــي في مد ئرهرم, وقراركرن 

إ جم  مصلإمب ذيي  ي    نرخرارمض  لأجـرـري و 

 يسل قم لا تتلـمصب در  ياوه د  ياامم  نورمز 

 لأعام   ياطة ب  ا مو بيئ   يعا  غيي دحاري  

مو تامقم  يا كــ ا   ياختةا  يرمى  يرار ظرف 

 دو  درررررر  جررررررهررررررتررررررهررررررم وحررررررةررررررهررررررم.

اريرن إير   التـــراخــي : يميل  - بع   يرار ظر

 يتي خي و يرتركرمصر  فري وصرط  يرعرار  ا ولا 

قمفعهم يةعا  إلا  يحمفي  يامدل مو  يرار رةرحر  

 ي خ ي  مو  يخ ل ا ويسيي فهم ق رترهرمفر   

في عاةهم بس  مق  جهم دامب  مكرلإري مجري, مو 

عة   لأق  تلايس  يرحرم  لأدنر  درن درترطرةرلإرما 

 ي ظيا   يسل قلإعم  يا ظف عرن حرم  يرخرطري 

 كررميررارر رر  مو   نررس   مو  يررخرر ررم  يرراررمدل.

عـاادم الالااتاازام بـااأواماار وتااعاالااياامااـااـااـااات   -

وقم قيجر اس  نرتريرور  يرلإرعر  المسؤولين : 

 يت يفما و  ي ة كريرما  يرتري قرم قرارم صرهرم 

بع   يا ؤويين عة   يا ظراريرنا كرحريدرم  

 يررارر ظررف دررن دررلررحرر  مو عرر و  مو درركررمفررأ  

ت ويعي  ي لإب درم ا مو تراريريري درلرح برعر  

 يح  في, وقم قؤدل ذيي إي  إ مب   يرار ظرف 

بميرعرمو نرير   ترورمه  ؤصرمئره مو عرمم  طرمعر  

مو ديام وعرمم  حرتري درهرم مو  يرترارمطر  فري 

تلايسام ا در  يلإحث عن  يالمفس و لأعس   يعرمم  

  يتلاريرس  و لايرتري م برملأو دري و  يرترعرةريرارما.

وا  دير   يرار ظرف إير  عرمم  السلبيــــة : -

إبم ء  ييمل و ير درلإرملا  ولا قرارير  يرةرترورمقرم 

و يتط   و لابتكم  وقعيل عن  يا م ك  فري 

 تخمذ  ياي   اا  لأدي  يسل ق   به إير  حرم 

تاضيةه و قلمعته بتةاي  يتعةريرارما درن غريريه 

دو  دلمق   مو   ي ء ا دام قم قويه در ديو  

 ي ق   ي    لانعي يي  مل  عرمم  يريغرلإر  فري 

 يتعمو  در  ييد ء في  يعا  وعمم ت ويعهرم 

 يرررررررةرررررررعررررررراررررررر   يرررررررورررررررارررررررمعررررررري .

واري م  قرار م إفشااء أسارار الاعامال :   - 

 يا ظف بإف مء مصي    ياؤص   مو  لأصري   

 يخم   بملأشخرمس  يرسقرن تريبرطرهرم عر قر  

بمياؤص   ص  ء دن  يا ظاين  يعمدةين بهرم مو 

عا ئهم ا فيا م  يا ظف بمط    يرار ظراريرن  

عة   يتام قي  ي يق ا فه  بهس   ي ة ك  قرارارم 

اسه  يتاــم قي صيقرترهرـرـرم ا  كرارم قريقـرم درن  

د جـ   لاحتكمك  و  لاحرترارم  و يرلري   بريرن 

 يعمد  و ئي ـره برخر ر س  يرترارم قري  يرتري 

قعمام  يا ؤو  عن د ظايه  ا مو كرأ  قرار م 

د ظاي  يلإل ك بميت يقح بيقم دمخري ا محرم 

 لأفي د ) زدرير  مو زبر   (  مو  يرتر ريقرح  

برراررعررةرر دررمترره و برريررمنررمترره   يرراررميرريرر   يررخررم رر  

 يلآخيقن .

 

 بأقلام الموظفين
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   : فيا م بهم تةي  ياخميرارما   د  قر   يرتري اما الانحرافات السلوكية

 :قررررريتررررركرررررلإرررررهرررررم  يررررراررررر ظرررررف  يرررررعرررررمم ودرررررن مارررررارررررهرررررم

دن اسه  لأفرعرم    عدم المحافظة على كرامة الوظيفة و المنصب :   -

عة  صلإي   ياثم    تكمب  يا ظف يارعر  فرمضرح درخر   برملأد ب فري 

مدمكن  يعا  مو خم جهم مو  صتعام   ياخم  ا و يا كي ا دام ق ريء 

  ي  كي د   يال ب  يسل قتاةمه  .

قم قتيك يرةرار ظرف شريء درن  يرحريقر  فري سوء استعمال السلطة :  -

دام ص  صةطته دن  ج   ختيم  دم قي ه دحاام ية ميح  يعمم, وق ا  ذيري 

بمي ةط   يتامقيق  ا  فإذ   نحيل  يا ظف عن دام ص  اسه  ي ةطر  عرن 

كرم  ت ريفره  شخ يغمق   يا ةح   يعمد  وقــمم بميعا  تحايام يلإمعث 

د  بم بعيب  لانحي ل في  صتعام    ي ةط ا وقم ق تغـ  اسه  ي ةطــما 

 يتاــمقيق  يتحاية دد ب شخ ي  ي رمحرلإرهرم عرةر  ح رمب  يرار رةرحر  

   يعمد .

وقتيتب عة   نت م  ظماي   ياح  بي  شغ   يالم رب  :المحسوبية - 

بأشخمس غيي دؤاةين دام قؤ ي عة   نخامض كامء    د    في ترارمقرم 

 يخمدما وزقمد    نتمج واس  دم دفر بلإع   يمو  إي  دلر  ياح  برير  

ووصمئةهم  ياختةا  في ت يقعمتهم  يخم   عرلرم  يرترعريريرن لا صريرارم فري 

    . ي ظمئف  يحك دي  وغييام

وقا م بهم  ياخرميرارما  يرارميرير  و  د  قر   أما الانحرافات المالية :

  يررترري تررترر رر  ب رريرري  يررعررارر   يرراررلرر ط بررميررارر ظررف, دررثرر  :

مخالفة  الإجراءات و القواعد والأحكام المالية المنصوص عليهاا   -

تحكم ك  دل ا  إد  ق  دوا عر  درن   جري ء ا   :داخل المؤسسة 

 يا  عم و لأحكمم  ياميي   يتي تت  فة در طلإيرعر  عرارةرهرم وترترارة درر 

 يا  عم و لأحكمم  ياميي   يتي نرص عرةريرهرم  يرارمنر  , وعرلرمدرم قرخر  

 يا ظف عن  تلإم  دث  اسه  يا  عم و لأحكمم  ياميي  فإنه قك   برسيري 

  تكب  نحي فم وقحمصب عةيه إد  قم ا دثم  ذيي  لأحكمم  ياميي   يرتري 

تل م عاةيما  ياخمز  و يرار رتريقرما وقر  عرم و إجري ء ا ترلر ريرم 

 . يررراررري قرررم ا و يرررارررلرررمق رررما و بررري م  يرررعررراررر د وغررريررريارررم

إ  عمم در  فرم   :مخالفة التعليمات الخاصة بأجهزة الرقابة المالية - 

مجهي   ييقمب  بميح مبما و يا تلم ا  يخم ر  برميرارؤصر ر  مو عرمم 

 ييد عة  دم تطةلإه دن بيمنما بمو  دلإي  مو عس  دالإ   درارم قرعريرة 

عا  اس   يوهمز وقؤ ي عة  فمعةيته فإ  اس  قعرترلإري  نرحري فرم إد  قرم 

 .قررررريتررررركرررررلإررررره  يررررراررررر ظرررررف  يررررراررررر رررررؤو  عرررررن ذيررررري

وقأخس مشكرملا و ر    درخرترةرار    :الإسـراف في استخـدام المـــال  -

مكثيام تلإمقم  لأد    في   نامق عةر   لأبرلرير  و لأ رمث افضر  عرن 

  يالإميغ  في  صتخم م مغي ض  ياؤص    يلأغي ض   ي خ ي  .

   ودررررن مكررررثررررياررررم دررررم قررررةرررري الانااااحاااارافااااات الااااجاااانااااائاااايااااة: 

واي د ء قلت ي فري برعر   يرار رتر قرما   د  قر  فري  :الرشــــوة  - 

 ياطم    يعا دي و  يخمس دام قؤدل إير    خر   برهريرلإر   ير ظريرار  

 .وايلإ    يموي  اكام تؤدل  ييش   إي   خة  في نار   يرارطرم   يرخرمس

ون ي ً يخط    اسه  ي ماي  فام حيم   ص م  ييش  , قم  عري وجر : 

ا  و ول   400ص     يلإاي ا  لآق  } ولا تأكة   مد  يكم بيلكم بميلإمط { 

عن  يللإي  ة    عةيه وصةم منه قم : )يعن    يي شري و يراريت ري(,  

و عن مبي مدمد  م   يللإي  ة    عةيه وصةم قم  : ) دن شرارر لأخريره 

ً درن مبر  ب  ً عر ريرارم شامع  فأامى يه عةيهم امق  فالإةهم فرارم متر  برمبرم

 .)2114(  ييبم ( ح َّله  لأيلإمني . صلن مبي د ودا

 وقأخرس مشركرـرملاً درخرترةرارـر  درلرهرم قريرمم برعر    :اختلاس المال

 يا ظاين بملاختـ   عن طيقة تح ق  جمنب دن  يا تيقـرما 

مو  يااتةكما إي  دةكي  خم   ا كام  نه قم قك    فري  ر    

دلإميغ  بع   يا ظاين في تحمقم د م قف   قمد  و لانتاملاا 

في  ياهمم و ي ايقما إضمف   ي    صتغر    يرلإرعر   يرهر  ترف 

 .و يلإيقم و ي يم  ا و لأدو ا  ياكتلإي  لأغي ض شخ ي  بحت 

وقاث   يتيوقي في  ياحي  ا  ييصاي   عتم ء غيي  :التزوير - 

دلإمشي عة  صةط   يموي  و  د    و  ياؤص    يتي قعلإي عرلرهرم 

اس   يل   دن  ياحي  ا, فام قحمث  يتيوقي في مو  ق ت  ريرة 

 محم  يعا د مو في دحمضي  يوة ما مو  يحكم .

 

 الخـاتمــــــــــــة

 

و في  لأخيي ن أ   يا ي  عي و ج  م  قةهالم  يحكا  و ي   ب, وم  

قومزقلم بملأجي و يخيي و يث  ب ا وم  قلويلم دن  يا مءي  و يعامب ا 

وم  قوع   عاميلم و مق  يلم في ديي   ح لمتلم وم  قغاي يلم وي  يمقلم ق م 

  يعيض و يح مب.

" للدكتور أحمد بن عبد دن كتمب " مخ قيما  يا ظف  يا ةم  ) 

 الرحمن الشميمري(  و بتصرف 

 بأقلام الموظفين
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إ  دمقيق   ي ؤو   يامن ني  و يالمزعما با يل  ي  م  يوي ئي 

اي وحم  تل ياي  ديكيق  تعُل  بتاةيص  ياو  ا ذ ا  يلإعم 

 يامن ني و يت يقعي يواير  يعاةيما و  جي ء ا  ياتعةا  

بمياتعمدةين  يم خةيين و يخم جيين عة  حم ص  ءا وتعتلإي دن محم 

 ييكمئي  لأصمصي  يةا يل خم   بمعتلإم  م  د يل  ي  م 

 يوي ئي دن بين مام  يلإل ك  ياوتهم  بمي  ق  يا يفي  يوي ئيل 

في  لمع   يالتوما و يخمدما  يا يفي    ص دي   يحمقث  

 يات  فا  در تطةعما و غلإما مكلإي شيقح  ص قي  دن  ياتعمدةين 

و يواه  ا وكس  في ظ   ياتغيي ا  يمويي   يحمقث  وظيول 

ولا صيام تلإلي بلي  يوي ئي ي يمص   ي ا     يالمف    يحميي   ي مقم 

  ياميي.

 

وبميت  زل در  عتامد  يخط   لاصتي تيوي   يث  ي   يعمد  

يةا يلا  يي دي  إي  تو يم مبعمد  يو د   ي مدة  في ك   يعاةيما 

 يم خةي  و يخم جي ا و يتيكيي عة   يايم   يا تاي ييضم 

 ياتعمدةين في تامقم  يالتوما و يخمدماا و لايتي م بملأن ا  

 يايتكي  عة  دلهج  يخميي دن  يهم ؛ دمب  دمقيق   ي ؤو  

عة   صامط تةي  لأام ل 0202 يامن ني  و يالمزعما دلس بم ق  صل  

  يعمد  دن خ  :

تحيين بيوت ك لاا عا  وز    يل م  يتي دن شأنهم تل يم قل  ا 

عا  جاير  يهيمك   لأ بع  بميامقيق  )دتمبع  دةاما  يالمزعماا 

ت ييي ع   ض صيي  يح مبماا  يم  صما و لاصت م  ا  يامن ني ا 

 و يا مدقما(ا

وضر  لأصا  يعةاي  و يتطلإياي  في تح ق  ك   يعاةيما  يا كة  

إي   يهيمك   يتل ياي  بميامقيق ؛ إي  عاةيما قمبة  يةايم ا وذيي 

دن مج   يتاكن دن تحمقم  لأام ل ودؤشي ا  لأد ء يك  عل ي 

 دن علم ي فيقة  يعا ا

تعايم  يلتمئج   ح مئي   يمو ق  ) ي هيق (  يالوي  عة   يوهما 

   د  ق  ذ ا  ي ة ا دن مج   ياتمبع  ودعيف  صييو    يعا ا

 0249م شا  جاير دةاما  يالمزعما  ياااة  و يا تاي  دن صل  

 إي  غمق  تم قخها

تحيين وتلإ يط جاير   جي ء ا  يخم   بامقيق   ي ؤو   يامن ني  

و يالمزعماا تامشيم در د توم ا  يتل ياما و يت يقعما  يامن ني  

 صم ق   يااع  ا

دي فا  ك   يهيمك    د  ق  بميا يل وشلإك  فيوعها في تامقم 

 يا     و يت جيهما  يامن ني  يضام  حا ق  يا يل وحامق  

 يا ميحها

 ... يخ.

 

اس  ود   ة  يام تامم؛ وفي إطم  عاةي   يتح ين  يا تاي نعا  

بامقيق   ي ؤو   يامن ني  و يالمزعما جمامقن  ن مء د ةح  

بم ئي   يم  صما و لاصت م  ا  يامن ني  تعل  بمييا    يامن ني  

ودتمبع   يا توم ا  ياتعةا  بميت يقعما و يتل ياما و يا  نين 

 يخم   بواير  يعاةيما  يا يفي  وذ ا  ي ة ا بميتي دن در 

لي  وتم قلإي  وو شما عا  ق يتخطيط  جي ء دو  ا تك 

يةالموبين  يامن نيين بميايو  وفيق عا   يامقيقما  يايكيق  

  ياخت  . 

 

وتلإا  دمقيق   ي ؤو   يامن ني  و يالمزعما تسود عن د ميح 

 يا يل وحا قها وتلإس  ق م ى جهمام في تاةيص فو   

  ياخمطيا وتح ين د ت ى  لأد ء  يامن ني. 

 بأقلام الموظفين

دور إدارة الشؤوْ القانونية في 

 حماية مصالح المصرف

 السيد : محمد الحافظ التيجـاني 

 مدير إدارة الشؤوْ القانونية

11ص   



 

نمقي جايعًم د م قر في حيمتلما ص  ء كمنر  شرخر رير  مو درهرلرير : 

إط ق دلتج مو خمد  جمقم ا  لانتام  إي  دلي  جمقما تغييي درورم  

 يعا ا  ييو جا إن مء د  قر إنتين ا قضمء عطرةر ا إيرخ. ن رترخرمم 

جايعًم تاليما إد     يا م قرا وفي بع   لأحريرم  دو  م  نرم ك 

 ذيي.

إد     يا م قر توار بين جراريرر  يرترارلريرما و لأصرميريرب و لأدو ا 

و يا   د يتل يم صيي  يا يو  ب ك   رحريرح وترحراريرة  لأارم ل 

  ياحمد  في إطم   يا يو   يام  و  يايي ني . 

تتاة دع م  ياعمقيري  يرم  صرما عرةر  عرمد دري حر  و صرا إد    

  يا م قر دهام كمن  دم   يا يو   و ديي نيته  و ماايته.

 

 مراحل إدارة المشروع

إد    د يو  يهم   بع  دي ح  د تاة  بيلرهرم عرارةريرما ودرتري برطر  

 زدليم.

 

 مرحلة التصميم او مرحلة البدء

قعتلإي  يت ايم  ام ديحة  في إد    د يو  حيرث قرترم ترحرمقرم فري 

اسه  يايحة   لاحتيرمجرما ب رار  دقريرار ا  لاارم ل  يراريجر   درن 

  يا يو ا  يام   ييدلي  و  يايي ني .

في اسه  يايحة  مقضم قتم تعيين  ئيا  يا يو   يسل بمو ه قريفرر 

تايقي يتحمقم  يا   د  يلإ يق  و يامدق   ي زد  وقم تركر    يرار   د 

  يلإ يق  دحةي  يةاؤص    و خم جي .

 

 مرحلة الدراسة او مرحلة التخطيط

تعيل اسه  يايحة  بميايحة   يحمصا  حيث قرار رم  يرار ريو  إير  

دهاما ق يي  تم   ك  و حم  دلهم بطيقا  د تارةر  درر دري عرم  

 تأ ييام عة  بمقي  ياهاما  لأخيى.

 :في اسه  يايحة  تحمد فيهم

  تحمقم ب ا  دقيا  نطمق  يا يو 

 جمو  زدلي يةا يو  ودي حةه 

   يا   د  يلإ يق  و يامدق  

  تامقي  يايي ني 

   تحمقم  يع  ئة و ياخمطي:  ت ا  مقضم بميايحةر   يرحرمصرار

لا  في اسه  يايحة  قتاي   صتئلمل  و تعمقم مو  لاصرترغرلرمء 

 عن  يا يو .

 

 مرحلة التنفيذ والمراقبة

تتاث  ديحة   يتلايس في تح ق   يخط  إي  إجي ء ا عاةي  يضرارم  

صيي  ياهمم عة   يلح   ياخطط يها وتل يم دهرمم معضرمء  يراريقرةا 

ودي قلإ   يا  عيم  يلهمئي ا و يتأكم دن تلراريرس  يرعرار  وفراًرم يرةرخرطر  

  لأويي 

في اسه  يايحة  قوب عرةر   ئريرا  يرار ريو     قرحريس عرةر  

  يا  عم  يتميي :

   يحيس عة  دتمبع   ياهاما  يحمصا  في  يا يو  

 يتللإؤ و دعميو   يع  ئة و  ياخمطي  

 شي   ياهمم لأعضمء  يايقة و ت فيي يهم دؤشي ا  لأد ء 

  يرتر   ر  درر جراريرر  طري ل  يرار ريو  و عرةر  جراريررر 

  يا ت قما

   يتأكم دن م  معضمء  يايقة قرةرتريدر   برأارم فرهرم  يريدرلرير 

 وج د   يعا  يك  دها .

 

 مرحلة الانتهاء

لا قلتهي  يا يو  باويد  نتهمء  يعا   ييئي ي يةا يو  . فرهرلرمك 

عا  تحةي  و تاييم  قوب  يايمم به يتح ين  يا تاي يلأد ء. في ارسه 

  يايحة  قوب: 

 تحةي  مد ء  يا يو  ودمى تحاية  لاام ل 

  تحةي  مد ء معضمء  يايقة و تاييم  يايقة 

  ت  ية  بيز  لاحم ث درر دري عرم   يرم و   يرار رترارمد  فري

  يا م قر  ياام ة .

 

 بأقلام الموظفين

السيد : سيدعلي رامي  مدير 

 خلية التهيئة و الإنجاز

11ص   

 مراحل إدارة المشاريع



 

الجزائر وانضمامها إلى بريكس: مزاياا  

 وعيوب الانضمام 

قتأيف بريقركرا درن خرار ر  درن مكرلإري    

قت مد  يلمشئ فري  يرعرميرم: وارم دو   لا

 يررلإرري زقرر ا  وصرريررما  يررهررلررم و ي رريررن 

وجل ب إفيقايم. قهمل اس   يتحميف إير  

تعيقي  يتعمو   لاقت مدل و ياميي بريرن 

ا 0229اسه  يلإةم  . درلرس إن رمئره صرلر  

م لإح بيقكا قر    قرتر رمدقر  كرلإريري ا 

٪ درن صركرم   يرعرميرم 12تاث  مكثي دن 

٪ دررن  يررلررمتررج  يرراررحررةرري 01وحرر  يرري 

 .  جاميي  يعمياي

عررلإرريا  يررورري ئرري عررن  غررلإررتررهررم فرري 

 لانضامم  ي  تكرتر  بريقركراا ك رمد  

عضر  فرري  يرراررلرر ررار ا درراررم   ررم  عررم  

ت ررمؤلاا حرر   درري قررم وعرريرر ب اررس  

  لانضامم.

الفوائد المحتملة لانضمام الجزائار إلاى  

 تكتل بريكس

قاكن    قر فري  نضرارمم  يروري ئري  ير  

بيقكا  يعمقم دن  يراركرمصرب و يراري قرم 

  لاقت مدق   ياحتاة : 

مولا وقلإ  ك  شيءا قاركرن    ت رتراريرم 

 يوي ئي دن  يتعمو   لاقت مدل و ياميي 

درر  لأعضررمء  لآخرريقررن فرري بريقرركرراا 

 يسقن قاثة   مص  قرًم ذ ا نرار  صريقررا 

وكررس   يرر  رر   إيرر  مصرر  ق جررمقررم  

ي مد  تهما دام قراركرن م  قرحراري نرار  

 قتر رمدارم. وفري ارس   ي رمدا قرحرمو  

 لاقت مد  يوي ئيل تيديرم  لاخرتر لاا 

 يتي حم   في  لأع  م  يامضي ا وذيري 

دن خ   تهيئ   لأ ضي   يامن ني ا علإي 

إ م   قمن   د ور عة   لاصتثام  في 

 يلإ د دن جه ا ودن جه  مخريىا عرن 

طرريقررة   جرري ء ا  يررترري  تررخررستررهررم 

 يحك د  دن مجر  جرةرب  لاصرترثرارم  ا 

  لاجللإي   ي   يوي ئي.                    

 منيمًا قاكن م  ق معم  نضامم  يوري ئري      

إي  بريقركرا فري ترعريقري در قرارهرم فري 

 يااموضما  يرترورم قر   يرمويرير ا حريرث 

قاي  معضمء بيقكا إي   يح    عة  

د  قف د تيك  ب أ   ياضمقم  يتورم قر  

و ياميي . كام قاكن يةروري ئري  لاصرترارمد  

دن  يتأ يي  يوامعي يرلإريقركرا فري ارسه 

 ياوملااا عةام إّ  يهسه  يرارلر رار  قر   

 قت مدق ا تتاثّ  بمي لموق  لاحتيرمطري 

 يسل قحت ل عة  دلإميغ دها  دن  يرلرارم 

 لأجللإيا وبلإلي  يتلرارير   يرورمقرما  يرسل 

قاّ   د م قر  يلإلير   يرترحرترير  فري ارسه 

 يررمو   يرراررلررضرر قرر  تررحرر  درروررارر عرر  

 Newبررررررررررررريقررررررررررررركرررررررررررررا. "

DevelopsentUpnk"      

مخررريررريً ا زقرررمد  عرررةررر   يرررارررطرررمعرررما  

 لاصتي تيوي  دث   يلاط و يغمز و يتعمقن 

ا قاكن م  قحاي  لانضامم إي  بريقركرا 

علإي  يا م قرر      لاصتثام  في  يوي ئيا 

 :  يتي تحتمج إييهم

كمي لمعما  يراريركرمنريركرير  و رلرمعرما 

 ياضمءا  يرتري ترُعَرمّ  ي ريرن برةرم ً   ئرم ً 

 ودتط   ً في تاليمتهم.

في  ياوم   يي  عيا برملاعرترارمد عرةر  

ً م   وصريرم   يخلإي   ييوصي ا خ ر  رم

ً كررلإرريرري  فرري درروررم   قررطررعرر  مشرر  طررم

 يي  ع ا بعم م  كمن  دوير  د رتر  د  

يةحلإ ب في  يت عيليماا تعَُرمّ  يرير م درن 

مام  يمو   يتي ت مّ   يرحرلإر ب. يرسيريا 

تحتمج  يوي ئي إي   يتويب   ييوصي  دن 

مجرر  تررطرر قرري قررطررم   يرري  عرر  فرريررهررما 

وخ   مً م   يوي ئي تارترةري م  ضري 

ز  عي  ترارمّ  برار قريرن  يرهريركرترم  اا 

وقاكن  صتغ يهم دن مج  تةلإي  حرمجرما 

 ي  ق  يم خةي ا مو حت   يتر رمقري إير  

  يخم ج.

في دوم   لمع   يرمو ء و ي رلرمعرما  

 يتكل ي جي ا قاكن يةروري ئري  لاصرترارمد  

دن تويب   يهلم وخلإريترهرما حريرث  نرهرم 

ت رهرم ترطر    كرلإريري  برعرم    فرطرعرر  

  ش  طم مش  طمً كلإيي .

قاكن لاصتعمن  بك  دو  " يلإيقكا" دن 

 يتحتي  في  يروري ئريا  تط قي  يلإل  مج 

مو دم قعُيَل بعا د  يرلإرلرمء و لاصرترغر   

)"برري موُ ترري"(ا و يررترري تررعررترراررم عررةرر  

د مد  دميير  كرلإريري ا كرإن رمء در  نرئ 

وصكي حمقمق . وتتم اسه  يا م قرر عرن 

طريقررة  ي ررلرموق  لاحررتريررمطري  يرتررمبررر 

 يال ا  "بيقكا".

قاكن    تؤدل  نضامم  يوي ئي إي  كام 

بيقكا  ي  ترحر ريرن وضرر  يرلإر د فري 

 يت لياما  يمويرير  يرةرار    لاقرتر رمدقر  

و ي يمصي ا حيث تتايي  يوي ئي با قعهم 

 لاصتي تيوي عة  مب  ب مو وبم كأكرلإري 

ص ق في  يعميما بم ضرمفر  إير  كر نرهرم 

عة  دراريبر  درن  لأصر  ق  لأفريقرارير ا 

 وخ   مً  يغيب   فيقاي.

 

 بأقلام الموظفين

السيد : حسين 

قاضي مدير إدارة 

اللوجيستية و 

 تسيير الممتلكات
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العيوب المحتمالاة لانضاماام الاجازائار إلاى  

 بريكس

در ذييا المك عم  عي ب دحتاة  لانضامم 

  يوي ئي إي  بيقكا: 

مولاا قم ق  جه  لاقت مد  يوي ئيل  ع ب  

في د  كلإ   لأعضمء  لآخيقنا فيام قرترعرةرة 

بميتلمف ي  و لابتكم  وتكل ي جيم  ياعةر درما 

 و لات ملاا.

 منيمًا قم تايض بع   لأعضمء في بيقكا   

قي دً  عة   يتوم   و لاصتثام  در  يوي ئيا 

دام قم قؤ ي صةلإمً عرةر   يرلرار   لاقرتر رمدل 

و يتلاي   ياحةي . كام منه دن  يااكن م  قرؤ ري  لانضرارمم إير  

بيقكا عة  ع قما  يوي ئي در  لاتحمد  لأو وبي و لاترحرمد 

  لافيقاي.

مخييً ا قم قتطةب  نضرارمم  يروري ئري إير  بريقركرا إجري ء ا  

   حي  في  لاقت مد و ي يمص   يم خةي  يتح ريرن  يرترلرمف رير  

  .وتعيقي  لاصتثام  وتح ين  لأد ء  لاقت مدل

 

 الاستنتاج   

قاكن لانضامم  يوي ئي إي  بيقكا م  ق في فيً م  قت مدق    

دها  يةلإ دا ويكله مقضًم قم ق  جه عم  تحمقما. قتطةب  لأدري 

د  ص  دقيا  يةاي قم و يعي ب  ياحتاة  يهس   لانضامما وتحمقم 

دم إذ  كرم  ذيري قرتر  فرة درر  صرتري تريرورير   يرلإر د يرةرترلرارير  

 لاقت مدق  و ي يمصي  عة   يامى  يط ق . ودن  يرارهرم مقضًرم 

 تخمذ إجري ء ا  درن  جر  ترعريقري  يرارم    يرترلرمف رير  وكرس   

 . لاصتثام  في  لاقت مد  يوي ئيل قلإ   لانضامم إي  بيقكا

عة   يامى  يلإعيما قاكن لانضامم  يروري ئري إير  بريقركرا م  

قعيز  يتكمد   لاقت مدل بين  يمو   لأعضمء وقعيز  يتعرمو  

 لاقت مدل و ي يمصي في  يالطا . كام قاركرن م  ق رمعرم فري 

تعريقري دو   يروري ئري كرموير    ئرم  فري  يرارلرطرار  و يرارم   

   فيقاي .

بم ضمف  إي  ذييا قاكن يةوي ئي م  ت تايم دن تلإمد   ياعيف  

و يخلإي ا و يتكل ي جيم در  يمو   لأعضمء في بيقكراا درارم 

قاكلهم دن تح ين  لأد ء  لاقت مدل وتحاية  يتلاي   يا تم د  

 عة   يامى  يط ق .

ب ك  عمما قتطةب  لأدي د  ص  دتأني  وتحةي  دقيرة يرةراري قرم 

و يعي ب  ياحتاة  لانضامم  يوي ئي إي  بيقكا قلإ   تخمذ مل 

قي   ا ب أ  اس   يا ض    يرارهرم. وقرورب م  ترترم د  صر  

 ياضي  ب ك  شمد  وشمد  يتحمقم دم إذ  كم   لانضرارمم إير  

  .بيقكا صيك   في د ةح   يوي ئي و يالطا  في  يا تالإ 

 

 

 

 بأقلام الموظفين
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در حيكي   لاقت مد  يعمياي و يالمف ر   يرحرمد  بريرن  يرارلر رارما 

م لإح داه م  يتط قي  يتل ياي قاـيض تغيـي ا د يريقر  عرةر  

 ياؤص ما  يعا دي  و يخم  ا اسه  يتغيي ا  نطةا  دن د جـر  

إد  ك و اتاـمم  ياؤص ـما باكـي   لانضامم إي  دل ا   يرترورم   

 يعمياي  يتحاية دم ت لإ  إييه وا  دلإمم تحايرة جر د   يرخرمدر  مو 

ونر ري  يرترحرمقرما  . يالتـ ج وفـة داـمقيا ود   رارما عرميرارير 

 لأص  ق  يعمياي   يتي تراريضره  يرمو   يرارلرمف ر  يرور د   ي رعري 

و يل عي  في  يالتوما م لإح يي دـم عةيهم  يتاكيي في  يت جره إير  

من ا  إد     يو د  بمعتلإم ام  يي  تاكن  ياؤص ما دن  لاصتومب  

يتةي  ياتطةلإما وعلإـ   حةلإ   لأص  ق و يرارلرمف ر  حرتر  تضرارن 

يلا هم  يلإامء و لاصتاي   ضان دحيط ت ر ده ترحرمقرما ترلرمف رير  

 وض  بط دحمد  دوييم يل عي   يالتوما. 

   تطلإياما من ا  إد     يو د  طيح  ض  بط إجي ئي  بارارهر م 

" يعاةي  "دن خ    يرتريكريرـري 

عة  دوا ع  دن  يا   رارما 

 يرراررحررمد  و يرراررلررترر ررارر  وارري 

 يرتري  9222د   اما  لأقيو 

ت رررعررر  عرررةررر   يررراررري جرررعررر  

 يتاييم  يرم خرةري  – لاصتا مئي  

يتاييم حمي   يرعرار  وطريقرار    –

ترطرلإريرة نر رمم  يرور د ا حرير  

ترر ضررح  لأخررطررـررمء وتررتررـررمبررر 

ت ـحيرحرمترهرم وفـرة إجري ء ا 

وقمئي  ودتمبع . ت صع  اسه  يل ي   يايمصرير  إير  درارهر م مشرار  

ومعاة قهمل إي  ت صير فكري   يرور د  عرةر  د رتر ى   د   ا 

و يال اما وتكثيف  يوه د  يامدق  و يرلإر ريقر . وارس  درن خر   

 يتيكيي عةـ  بي دج   د    بميو د   ي مدة  واي  ياة ا  و يايار  

  د  ق   يتي م لإح  ت مقيام مغةب  يارؤصر رما ا يرارم مد كر  

 يال اما مااي  اس   يلاط  يت يييل  يسل قيتكي بميم ج   لأوير  

عة  ت كي   امف  تل ياي  دلإممام  لاصمصي ا  ترحر ريرن  يرعرارةرير  

 يت يييق  و لااتامم بميعمد    ن مني علم  يتطلإيرة يرهرس   يرلر رمما 

طيح  اسه  ياكي   لأخيي  دوا ع  دن  يت ضـيحرما برار جـرب 

 يتأكيم عة  فكي   يع قما   ن مني  ودو ام فري ترحر ريرن  لأد ء 

 يتل ياي  دن خ   درلإرمم إشري ك  يرعرمدرةريرن فري  ترخرمذ  يراري   

و يت فية بين بيئ   يعا  ودتطةرلإرما  يرعرمدر  ترار قر   ي رةرطرما 

و فر دعل قما  يعمدةين وفة مصرميريرب قريرمدقر  دقراراري طرير ا يرارم 

 صتح ذ  يا  د  يلإ يل دو   ح مصم ودهام في تطلإريرارما   د    

بميو د   ي مدة ا فميو د  تلإمم وتلتهي بملأفي د فهم  يرسقرن قرمقريو  

 يعاةي  وقل ا   عا   يال اما. واي برس ا  ير قر  ترعرلإري عرن 

 يتا ق   ن منيا وبميتميي فإ  جهـ د تح ـيلهم قرلرلإرغري    تريكري 

مكثي عة   لأفي د بملا دن  لأصمييب و لااا فملأفي د ارم  يرارارترم  

يلوم  تطلإياما   د    بميو د   ي مدة  دن دلطةة ارس   لاارترارمم 

و لأااي  يهمه  لأن ا   يت يييق  كلاط و يي  يضـرلإرط   جـري ء ا 

و يعاةيـما د خـ   ياؤص ما نم ج ت رمؤيرلرم  يرور اريل  يرارم ج 

كام قةي: دم اي موجه  يتكمد  و لاخرتر ل فري  يرترطرلإريرـرة بـريرن 

  ؟من اـ  إد     يو د   لأقيو و  د    بميو د   ي مدة

 السيدة : نبيلة بوغلة  

 رئيسة خلية  الرقابة على الجودة الشاملة 

 بأقلام الموظفين

10ص   



 

 :المواصفات الدولية الايزو

علإم   عن صة ة  دن  يا   اما  ياكت بر  م رم ترهرم  يرارلر رار   9222 لأقيو

وتعم  لأقيو ج  ز ق اح يةالترج  لانرترارم  درن  4901 يعمياي  يةا   ـاما فـي 

 ياوم   ياحةـي مو  يـ طلي إيـ  عـميم  ي ـهي  و لأصر  ق  يرعرميرارير  و يرسل لا 

قاكن م  ت تغلي عله مل دل ا   لمعي  تيغب في  ي يي نح  طيقة  يعميارير  

و لاصتح  ذ عة   لأص  ق كام تاع   يال اما  ي لمعي   ييرمبرمنرير ا ترحرمد ارسه 

 ي ة ة  وت ف  يعلم ي  ييئي ي   ياطة ب  ت  فيارم فري نر رمم إد     يرور د  

 يسل قتعين م  ت ااه وتتلإلمه إد     يال ا  يةتأكرم درن م  درلرترورمترهرم )صرةرعرم 

 وخمدما( تت  فـة دـر مو تا ق حمجما مو  غلإما وت قعما  يعا ء.

 نظام الجودة الشاملة:

يو د   ي مدة  اي طيقا  تاكيي جمقم يةال ا  ولأصـمييب إد     يرار   د إنرهرم  

ن مم قا م عة   يا م ك   ي  صع  في  يتخطيط و يتلايس وعة   يتح ين  يا تاي 

إنهم ن مم دتكمد  د جه نرحر  ك رب  .في  يعاةيـما  يتـي تا ق ت قعما  يعا ء

 .ولاء  يعا ء في  يحمضي و يا تالإ 

تعتام عة  عم  دلإمدق كميتخطيطا  يايمد ا  يتريكريري عرةر   يريبر  ا  يرترحر ريرن 

  يا تايا  يتعةيم و يتك قنا  تخمذ قي   ا عة  مصم   يحامئة.

 طابع التكامل والاختلاف:

 مل:طابع التكا

دن دل    دلإمدق  يو د  قاكن  يا   م  ن مم إد     يو د   لأقيو ا  حةا  و 

اي  9222ج  ز صاي ية     إيـ  ن ـة   د    بميو د   ي مدة ا      قيو 

د   ا  دحمد  يهم دعل  د حم دتاة عةيه بأق  يغ  ودن مل دل ـ   تيكي 

عة  ع ق   ييب   بحيث تك   ع ق  دلهوي ا ن مدي  دعيز  بمي  مئة 

و ياي جعماا ودكاة  يت جـه   د    و يعمدةين بإد     يو د   ي مدة  وح ب 

 يت قعما  يتي تتلإلمام ك  دؤص   واس  ح ـب  صتي تيويتهم  يتل ياي  في 

 يعا ا بمعتلإم   لأقيو اي  ياحط   لأويي  فطمبر  يتكمد  و يت  فة قـتةخص 

 نهـم قحااـم  شعم  و حم ا "  يو د  امفم مصمصيم في دل ا  " ا فه  قعتلإي 

 كيي  يتاييم  ي ضر  يحميي و يا تالإةي يةاؤص ماا ق ع  يتحاية ج  تلمف ي 

فعم  في حةلإ   يتايي و يالمف   و يتحمقما  يعمياي  حي  قك  . واكس  فإ  

تيكيي إد     يو د   ي ـمدة  عةـ  فمعةي  وكامء   يعاةيما   نتمجي  يةال ا  

ب ك  شمد  ودتكمد  وبمتومه  ييب    شلإم   غلإمته قوعةهم دمخ  يتكمدـ  دعم 

يا   ا  وبسيي تك   إد     يو د  دكا  يلأقيو ويكلهم يي   بمق  عله. وي  

تم تمقية دمخ  إد     يو د   ي ـمدة  ي جمنم بين طيمته د   اما  لأقيوا 

ويسيي قاكن  يا   بأ  شهمد ا  لأقيو تاث  إحمى دتطةلإما إد     يو د  

  ي مدة  واي خط   نحـ   يوـ د   ي مدة .

 :طابع الاختلاف

" وصية  دعم ود منم  ي اع  و      م لإح  يح    عة   ي همد  "  شهمد

 ياؤص ما  ياطلإا  وفة  يثامف   يتل ياي   ي مئم   يتي تعا  عة   يتيكيي عة  

إ   ي يكما  يتي  توهـ  يةح    عة   ي همد  ب لإب طةب  .دلإمم  ييب  

و يح ـ    9224عا ئهما وقعتلإي إ ضمء  يعاي  ا  مام دتطةلإما  لأقيو 

عةيهـم تعطي  يثا  يةعاي ا لأنه قم ل م   يعاةيما  يتي تتم د خ   يال ا  

حيث م  اس   يا ع  جمء يي ضـح طـمبر  لاخت ل دن ا ص ل تحاة دتطةلإمته

دلطةة ن مم إد     يو د   يتي تيكي عة   ا   يعاي   يخم جي بيلام   د    

بميو د   ي مدة  تهـتم بـميتيكيي عة  تط قي  ي ة كيما و لاحتيمجما بطمبر 

وتةلإي  دتطةلإما  ييب    يخم جي وا  دن  - يعمد –د تيك يةيب    يم خةي

دتطةلإما  لاد    بميو د   ي مدة  بمعتلإم   يعاي  ا   ييكيي   لاويي  يمفر 

 ياؤص   نح  تحاية  ياعميي   يتل ياي   ي مدة  بميم ج   لأوي ا طلإيع  اس  

 ياطةب  يو ايل بلي عة  مصا دلهوي  وتحاييق  تخص تطلإية  يعاةيما 

وتخص  لأفـي د فح ب  يل ي   يحمقث  يالإمم  يو د  قاكن  يا   م   يتخطيط 

يةو د  وتح ين  يعاةيما   د  ق  و يتاليـ  قكـ   بهـمل تحاية  حتيمجما 

ييا بميضيو   -  قيو – لأفي د وفة قيم تل ياي  د تيك  . إ  ن مم  يو د  

م  تك   جـيء  دـن  صتي تيوي   ياؤص   ب  ن مم قيتكي بميضيو   عة  

 Lp  جي ء ا  يت غيةي   يتالي  يخةة دلت ج قطمبة  يا   اما  يعمياي  

conforsité   ا و كس  تح ين  يعاةيما وفة إجي ء ا وقمئي  وت حيحي

مدم ن مم   د    بميو د   ي مدة  فهي  -ق م  يو د –تحمدام   د     ياخت   

فة ا  إد  ق  تهمل إي  تط قي مد ء  يال اما  يحميي  يتحاية  يـيبح و يتايكـي 

فـي وضر تلمف ي مفض  وفة  صتي تيوي  دح  ق  وشمدة  دن خ    يتي م 

  د     يعةيم بل ي  امف   يو د  في ذاليـ  كـ  عمد  بمياؤص   كا يو  قحاة 

 لايتي م و يا ؤويي   يا تيك  بين ك   يعمدةين بميال ا ا  لاصتخم م  ياعـم  

يةاـ   د  يامدق  و يلإ يق  يةتح ين  يا تاي يةعاةيما و يتطلإياما   د  ق  

 .و  نتمجي  يلأد ء  ي مد 

وفي  لأخيي قاكن  يا   بأ   يو د  بواير تطلإيامتهما تعتلإي دمخ   صتي تيوي 

يك  دؤص   يـمقهم  ييغلإـ  فـي  يتط قي  يتل ياي ح ب  يت لياما  ياطلإا  

يا مقي   يتحمقما و يالمف    يحمد   يعمياي  و ي طليـ  و كيـي  مصمصـي  يتاعي  

 يتل يم وفة دعمقيي دحمد  ون ي  شا يي  دن حي  ت وير  يعام  عة  

  يتط قي و يتك قن و يتحايي يلإةـ غ دو   ييقمد  في تح ين مد ء  ياؤص  .

 بأقلام الموظفين

10ص   



40ص    

 

40ص   

 

 السيد : محمد حسين نقاز 

 عضو مكلف بالنشاطات السياحية و الحموية

.1711إليكم جدول البيانات للحصيلة المالية لشهر أفريل   

 000,00 025 18 منحة العيد الفطر

 المبلغ المنح المقدمة

 0,00 منحة الزواج

 000,00 80 منحة الوفاة

 000,00 146 منحة رياض الأطفال

 000,00 100 منحة الازدياد

 000,00 27 منحة الرياضة

 000,00 40 منحة الحموية

 000,00 80 منحة الختان

 000,00 840 القروض الحسنة

10ص   



 

 

40ص   

كثيي  دم نعمني دن  فما صرمدر  د خر  درورترارعرمترلرم ويرعر  

 كثيام خطي  و عاارم وترأ ريري  ار   يرةر رم ا درن درلرم يرم 

ق رمدفره درر قرف دررما م رمقررمء دروررترارعرر   فري درورةرراا 

وباويد م  ذاب  محلإهم تكةرار   عرلره وعرن مارةره كرارم 

م لإحلم د خ  مدمكن  يعا  بك  درم قرير  وقرم  وقرم   رلإر  

عةايم  نم إنتمجي   يا ظاين تا  لأنهم ق تغيق   وقتم ط ق  

كام قاكن مقضم م  قت لإب فري  .لا قؤدو  شيئم دايم  يةعا 

 نخامض دعل قما  يا ظاين  يسقن قطميهرم  يرارير  و يرارم ا 

وقاة   يثا  في  يا ظاين  لآخيقن دام قخةة  لانار رمم وقرم 

 جمء في دقللم  يحليف دم قلإيز خط    امته  لاف .

دم  مقكم بان قكثي دن  ي    حت   نه قرار م مكرثري  يرةرير  

ودم  مقكرم برارن قركرثري درن  ي ريرمم    قيت   ياي   تيتي ؟

ودم  مقكم برارن    حت   نه لا قكمد قاطي دن  لأقمم  لا قةي ؟

قكثي دن  ي مقما يرةراراري ء و يرار رمكريرن عرطرمء درترمفرارم 

ودم  مقكم دن يه في  رلر ل  يرطرمعرما ومنر       جيق ؟

ويكن عيرلإره  ير حريرم    نره قرؤذل   ?  يعلإمد ا بمعم ط ق 

وقأتي  ي ؤ    يارهرم  . يلم  و  يا ةاين و  يويي   بة منه 

دررمذ  ع رر     ترراررعرر  صرريررئرر  و حررم  فرري بررحرري ح ررلررما 

 يطمعما؟ تعمي   يل ار إجمب  اس   ي رؤ   درن فرم درن لا 

قلطة عن  يه ى و صار يهرس   يرحرمقرث برارةرلإريا عرن  بري 

ايقي   ضي   علره قرم . قرم   جر  قرم  صر        

ف ن  تسكي دن كثي    تهم و مقتهم وكمن  تار م  يرةرير  

وت  م  يلهم  وتاع  وتاع ا غريري  نرهرم ترؤذل جريري نرهرم 

بة منهما قم  اي في  يلم ا قرم  قرم  صر     فرم  فر نر  

قسكي دن قة   يمدهم و مقتهم و ر ترهرم فر  ت رةري  لا 

 ياكت ب  ومنهم ت مق بملأ     مل  ياطر دن  لاقط ) يرةرلإرن 

 ياواف( ولا تؤذل جيي نهم بة منهم قم  اي في  يول .  لا 

 يه  لا     كيف  ذاب  يةر رم  ترةري  يرعرلإرمد ا.   يرار رةرم 

 يحاياي ييا ا  ذيي   ذل قأخرس درن   صر م 

دم ق مء وقتيك دم ق مء بر  ار   يرسل قرةرتريم 

بم ص م كةه وقعيل دن  يمقن دم قلرارعره ودرم 

قضيه.    يا ةم  يحاياري ار   يرسل لا قرأتريري 

 دله مذى  بم .

قم  عةيه  ي    و  ي  م    يا ةم دن صرةرم   

 يا ةا   دن ي منه و قرمه  و يرسيري  خرلإرينرم 

 يللإي  ة    عةيه و صةم بخطي  يرةر رم   و 

حس نم دله  شم  يتحسقي. قا   درعرمذ برن جرلإر   ضري   

عله  كرلر  درر  يرلرلإري  رةر    عرةريره وصرةرم فري صراري  

فأ لإح  ق دم قيقلإم دله و نحن ن يي  فاة   قم  ص     

 خلإيني بعا  قمخةلي   يول  و قلإمعمني عرن  يرلرم ا  قرم    

يام صأيتلي عن ع يم  و  نه يي يي عة  دن ق يه   عةيره 

ا تعلإم   و لا ت يك به شيئم  تايم  ي     وتؤتي  يريكرم   

وت  م  دضم   وتحج  يلإي     رم قرم    لا  ديري عرةر  

مب  ب  يخيي  ي  م جل   و  ي مق  تطائ  يرخرطريرئر  كرارم 

قطائ  يامء  يلم   و      ييج  دن ج ل  يةي    رم تر   

تتومف  جل بهم عن  ياضمجر قمع    بهم خ فم و طرارعرم 

و دام  زقلمام قلاا  ا  م قم    لا  خرلإريك بري    لادري 

كةه و عا ده و ذ و  صلمده   قة   بة  قم  ص      قرم   

وذ و  صرلرمدره       لادي   صر م  و عرار ده  ي ر  ا

 يوهمد " . صلإحم   . ن يح  ع يا  دن معةم  يلم   ير  

معةم اسه  لادر  درعرمذ  برن جرلإر   ضري   عرلره جرمءا 

بأ كم    ص م و مصره وعرار ده وذ و  صرلرمدره وبرمو ب 

 يخيي  يومدع .. فيم يهم دن و ي  جمدع . ويركرن  يرحرمقرث 

" ملا مخلإيك برار ك ذيري كرةره؟"  لا قي   فيه باي   م قم :

مل  ي يء  يومدر يهسه  لأد   و يتي لا تا م ولا ت رح  لا 

بها قة : بة  قم نلإي  ا قم : فأخس برةر رمنره  رم قرم : كرف 

عةيي اس ", فاة : قم نلإي  ا و نم يرارؤ خرسو  برارم نرتركرةرم 

به؟ا فام : تكةتي مدي قم دعمذ. وا  قكب  يلم  فري  يرلرم  

.  عة  وج اهم  و عة  درلرمخريارم  لا ح رمئرم  ي رلرترهرم

 صاع   دعي يهس   يحمقث: قم   ص      ة    عرةريره 

", قمي  :  يرارارةرا فريرلرم درن لا وصةم: متم و  دن  يااةا؟

    يااةا دن  دتري قرأتري قر م د ام يه ولا دتم ا فام : "

 يايمد  ب   ا و يمم  وزكم ا وقأتي قم شتم ارس ا وقرسل 

اس ا ومكر  درم  ارس ا وصراري ددرمء ارس ا وضريب ارس ا 

فيعط  اس  دن ح لمتها فم  فلي  ح لمته قلإ     قرارضر  

دم عةيها مخس دن خطمقمام فطيح  عرةريرها  رم طري  فري 

". ا  عةاترم  لا  كريرف برطرةر   يرعرلإرمد ا؟ا و قرن  يلم  

ذالإ   يح لما؟ فام مخطي  ية م . ب  ا  تعةا   درم ار  

م ي كةا  و حم  فاط دن اس   ية م   ي غيي؟ كةرار  و حرم  

قم ته ل ب محلإهم  ي   يه ك.. قم   ص      رةر    

عةيه وصةم: "    يعلإم ييتكةم بميكةا  دم قتلإين فيهم قي  برهرم 

في  يلم   بعم دام بين  يا يق". كرةرار  و حرم  قرم ت رخرط 

 ب  لأ ض و ي امء.. قرم   صر      رةر    عرةريره 

وصةم: "    حمكم ييتكةم بميكةا  دن صخط   درم قر رن    

تلإةغ دم بةغ  فيكلب   عةيهم بهم صخطه  ي  قر م قرةرارمه". 

و مق علإم   بن د ع د  ضي   عله حين قم : "و  

 يسل لا إيه  لا ا ا دم عة  ظهي  لأ ض  ح ج  ي  طر   

وقل لعبادي يقولاوا الاتاي تمبي اسه  لآق  :)  صون دن ي م 

(ا وترأدر  فري ارس  هي أحسن اْ الشيطاْ يانازغ باياناهام

 يحمقث: "    ي يطم  قم  قرا    قرعرلإرمه  يرار رةر   فري 

جيقي   يعيب ويكن في  يتحيقب بيرلرهرم ".. ار  عريفر  

 لا ا دماي وظيا   ي يطم   يكلإيى؟ ... ويسيري يرارم مقرا 

دن  ي يك  نتار   ير  معر رم درم قرم قضري برلري  دم برعرم 

 ي يك.. ملا وا   يتحيقبا لأ   يرترحريقرب قرار رم جراريرر 

 يعلإمد ا ف  قلإا  يهم م ي. فأل علإمد ا تةي  يتي لا ترهرسب 

 ية م ؟ فاث .. مقن م ي  ي    عرةر  ي رم   يرعرلإرم؟ا و  

 وأقم الصلاة اْ الصلاة تناهاى عانصلإحمنه وتعمي  قا  :) 

( فمذ   صتاي  لان م  في  ي ب و يرةرعرن الفحشاء والمنكر

و يغيلإ  و يلايا  و لاقس ء بمية م ا عةالم  نه يم قام  ي ر   

كام مدي   تعمي ا ويسيي يم تلهه عن  ياح رمء و يرارلركريا 

وإذ  يم قحاة  ي يمما فةيا يه دله  لا  يرور   و يرعرطربا 

واكس  في جاير  يعرلإرمد ا. ومخريري . درن درلركرم قريقرم    

قضان  يول ؟ خسوام دخت ي   مدق  دن  حيس  يلرم  

"دن قضان يري درم بريرن عةيلما قم  عةيه  ي    و ي  م: 

يحييه ودم بين  جةيها مضرارن يره  يرورلر  ", فرملأدري  لا  

بيمقي.  يةهم وفالم قم   حم  يي حاين يارم ترحرلإره وتريضرمها 

 يةهم  امنم لأح ن  لاخ ق و لاق    و لأفعم .  يةهم طرهري 

قة بلم دن  يلامق ومعيللم دن  يخيمن  و ي رلرترلرم درن  يرغريرلإر  

 و يلايا  و يطعن و يهاي و يةاي و ي ب و لأذى و ياحب. 

 اللســـاْ
 السيد : زهير غولي  رئيس لجنة الخدمات الاجتماعية 

 بأقلام الموظفين

19ص   



 

و نررم طررارر   ذكرري    و يررم ل كررم  د ئرراررم 

اشكر   :ق اح  ياامم بميا    قكي   ا علمدم

ربي و انت تذكر خيار ماا تشاكارو و انات 

. علإم   تطةلإ  صرلر  ا درن عراريل تدحر

حت  وعيتهم بمييغم دن    و يم ل  حاهام 

   فهاليهم. فمي مام  نه قوب عةر   يراريء 

   قررحرراررم   عررةرر  حررميرره و    كررم  

وق ع  بميح   يتط قي ذ تها لأنه     صيئم 

يم ق كيا ف يمتي عةيه ق دم  ص   و در ذيي 

قحامه  غام عله لأنه    يم قاعر  ف ريرأتريره 

دم ق  ء حميه  كثي. فاع يتي برعرمم شركري 

  جةلإ  يري ارارم  كرثري و  ز ير  عرةريري 

  ح   يلإم . فرإذ  ترارمقري حرة  يرلرعرار     

تحمفظ عةيهم. كام قا    ي معي  ذ  كل  في 

فم   يسنر ب تريقر   يرلرعرم .  -نعا  فم عهم 

ودقللم  يركرمدر   .فملله قمد     قعطي فيماب

موضح يلم  نه برميرارارمبر     مصرلإرمب زقرمد  

 ييزق اي شكي  ا حيث قا    يللإي عةيه 

الاالااهاام ارنااا نااعاامااك “ ي رر   و  ي رر م 

و دن  ب ط  يلعم     يكثيي درلرم  ”. بدوامها 

قل   دث   نه في بةم د ةم د رار   يره    

قأتي  ي   يا وم و لا ق مء . فهسه نعا  لا 

قعيل قياتهم  لا دن حيم دلرهرما لأنره و  

في ب د د ةا  مخيى ير  دخرةر   يرار رورم 

دررري  و حرررم  ي ررر ل ت رررم  عرررن ارررس  

    !!! يمخ  

ف  قوب    نتعمد  عةر   لاقرورمبريرما درر 

ودحموي  حرةرهرم. و  ذ    عمم ن يم  د مكةلم

  دنم  ييقمد  في  يلعم لا برم    ن ركري درم 

لاْ شاكارتام “قا     ترعرمير   -نحن فيه. 

و دم د م  ي كي طريقرة  يريقرمد ا  ”لأزيدنكم

فمذ  شكيا   عري وجر  عرةر  صر درتري 

 زد دا  حتيا و ذ  شكيا  بري    يري 

دخ  تعيب به ز د دخةيا    شكيا  بري 

عة       اةي قيد د  اةي   حما و   

شكيا  بي عن مبلمء  دمدي ز د  حتي دهم 

يي. فلإاويد    تؤدن    ارسه  يرلرعرار  درن 

علم   فهس  بحم ذ تره  حرم منر     ي ركري. 

فةلع د  نار رلرم برميرار         كريدرلري و 

وفالري و    لا نرعريو درم نرحرن فريره  ير  

قم  تلم. فان  نم ي  لا       طةة ي مني و 

 دمني بس كي  و ي لا       يا  دحلإتي فري 

قة ب  يخةة فة لا ك  اسه  يلعم  لايهي  يرارم 

  صتار  حم  يي. 

برهرم  رارمنرير  و  ر  ريرن  فمنم  عيل دلطا  

دري عرر  ب ررلرر  جررمبررمءا صررلإررعر  و  ر  رريررن 

دي ع  جار   برم ارم  لا دري عر  و حرم  

فمييعم  بأغلمدهم كمن   قراريو  عرةر  ارسه 

 يررارري    فرريررطرريدونررهررم  لا  ررمحررب اررسه 

 ياي ع   يتي يم قورف برئريارم لأنره عرار  

دويى دمء ي اي  يغلم فأقام     قاي عةيره 

قمعه قاي حت  ق يب  غلمده.    لله عرلإرمد  

  خت هم بميلعم يالمفر  يعلإمد.

 

 د بوحاجـبـ: أحمبقلم السيد 

 ممندوب متعدد المها

 خليــة التسويــق والاتصــال

 بأقلام الموظفين

17ص   



 

 اوي  ـــــ: محمـــد سبخبقلم الأستاذ

   متحصل على شهادة الماجستير في ادارة الاعمال؛ 

  بصدد مناقشة أطروحة دكتوراه حول المسؤولية

الاجتماعية للشركات وأثرها على الاداء التنظيمي 

دراسة مقارنة بين الشركات الجزائرية والشركات 

 السعودية أستاذ مؤقت بجامعة الجلفة؛ 

  متحصل على دبلوم ممارسة في المسؤولية

 1744الاجتماعية للشركات القاهرة 

  متحصل على دبلوم ممارسة في البورصة القاهرة

1741  

  متحصل على أحسن مخطط أعمال في الجزائر في

 ؛1741الاسبوع الدولي للمقاولاتية 

  متحصل على ثاني أحسن مخطط أعمال في العالم

( nRarRudفي الاسبوع الدولي للمقاولاتية بموسكو)

1741 

 عضو الندوة الوطنية للشباب الجزائري؛ 

  مؤسس ومسير شركة بيترو أم أس ألجيري للمواد

 1741البيتروكيماوية 

 
وبام     ي يك  امفهم  يح    عة   يتا ق   ير زم يرةراريرمم برار ريوعرمترهرم  

د ئن  و دراريض  ) لاصتثام ق  وت صعمتهم  يا تالإةي  وقهاهم تعيقي  ا   ياا  

فهي دطميلإ  بإعطمء  ي      ي مدق  عن وضعيتهم  ياميير ا و   (  و د تثاي

تاث   ياعة دما  ي   د  في ق  ئاهم  ياميي   لاحم ث  لاقت مدق  و يرارعرمدر ا 

  ياميي   ياعلإي  علهم ب مق واس  بمو ه قيقم دن فيس  يتا ق .

 :أهمية الإفصاح عن المعلومات المالية والمحاسبية

ق تخمم د طةح   ف م  في  ياحمصلإ  ييعلإي عن  ظهم  وتامقم  يرارعرةر درما 

 يضيو ق  عن  ي حم ا  لاقرتر رمدقر  يرلأطري ل  يرتري يرهرم د رميرح حرميرير  

 :ود تالإةي  بتةي  ي حم اا وقاكن تعيقاه كام قةي

تامقم  ياعة دما  يضيو ق  عن  ي حم ا  لاقت مدق  و  يتي قت قر    ترؤ ري _

 ي  عي يةتام قي  ياميي ا و تؤدل  ي   نت مم  يعا  في   عة  قي   ا  يا تخمم

  لأص  ق بمي ك   لأدث .

ا  كسيي تامقم جاير  ياعة دما يةا تخمم بطيقا  داه د  حرتر  قرتراركرن درن 

 تحمذ قي   ته  لاقت مدق   ياختةا ا فه  قهتم بأد ء  ي ظيا   يثمني  يرةرارحرمصرلإر  

 ياميي  واي وظيا   لات م ا وذيي دن خ   ت  ي  نتمئج  يايم   ياحمصلإري 

وغييام دن  ياعة دما بطيقا  و  ضح  و داه د  و في  يت قرير   يرارلرمصرب 

  ي   لأطي ل  يخم جي  بهمل  يا معم  في  تخمذ  ياي   ا.

   دلإم    ف م  قعلي ضاليم بمنه يم قتم حرسل  و إخرارمء درعرةر درما ت ركر  

 اتامم ج ايل دن وجه  ن ي  يا تثاي  يعمدل و تم تعيقي اس   يالإمم ب ركر  

 كلإي دن خ   دختةف دتطةلإما   ف م ا  يتي  قيتهم بع   يوهما  يعةرارير  

و  ياهرلرير   يرمويرير   يرتري درن بريرلرهرم درورةرا درعرمقريري  يرارحرمصرلإر   يرارميرير 

)FASU(   لأو  ق  ياميي   لادريقركرير   وايئ    )SEC(  ودرورةرا  يرارلإرمدق

وكسيي حي   يول  دعمقيي  ياحمصلإر   يرمويرير  عرةر       )APU( ياحمصلإي  

  ف م  عن  ياعة دما  ياحمصلإي  و  عم د  يا  ئم  ياميير ا و خ ر ر  فري 

ك  دعمقييام ق  عم خم   بم ف م  عن  ياعة دما  يتي تخرص  يرار ضر   

 يسل قعميوه ك  دعيم  دن  ياعمقيي و كاثم  عةر  ذيري  يرارعريرم   يرارحرمصرلإري 

كام مدى  يرترطر   فري  -1-و دعيم    ب غ  ياميي  يمويي  قم -4- يمويي  قم 

 ياحمصلإ  و دعمقيي  ياحمصلإ   يمويي   ي  تامقم د ت قما دتعمد  عن   ف رم  

 ياحمصلإي  كثي فمئم  و دلاع  يا تخمدي  ياعة دما  ياحرمصرلإرير  عرةر  صرلإرير  

 ياثم   صتخم م  يلإيمنما  ياطمعي ا  ذ تعم  يتام قي  ياطمعي  في جم و  دلا ة  

تمعم  يا  ئم  ياميي   يال     يلإيم  نتيو   يل مط و  يايكي  ياميي يركر  قرطرم  

 يسل قا م ص  ء عة  مصم   لأن ط   و عة  مصم   يالمطة  يوغي في  و ارس  

ق مام في زقمد  كامء    ف م  في دوم  تيشيم  تخمذ  ياي   اا كسيي قاركرن 

يةاؤص     ف م   ختيم قم عن مد   ذ ا ع ق  بميا ؤويي   لاجتامعي  عةر  

صلإي   ياثم    ف م  عن نااما حامق   يرلإريرئر  و ترمدريرن ظريول  يرعرار   و 

  يلإي دج  يتم قلإي  يائما دن  ياوتار.

 :إضمف  يام صلإة فم    ف م   ياحمصلإي ق مام في

تح ين وزقمد  مد ء وكامء ا  ياؤص ماا  تخمذ قي   ا  يرترخر ريرص  يروريرم 

يةا   د ص  ء كمن  قي   ا  صتثام ق   و  ئتامني ا تمنير  د رتر ى  يرارخرمطري 

 ياحتا   ي ق   فيهم وتعيقي  ا  د تخمدي  يا  ئم  ياميي  ودم قتيتب عن ذيي 

 دم إقومبيما.

   عرمم تر فري درعرةر درما كرمفرير  يرمى  :تحاية  يكامق  في  ياعة دما  ياتمح 

دامدي  يتا ق  قيقم دن دخمطي  لاصتثام   يلمتو  عن عمم  يام   عة  ترارمقري 

 يع  ئم  يات قع  دن  لاصتثام ا  ذ قوب    تتضان  يار  ئرم  يرارميرير   ف رمحرم 

كمفيم عن ك   ياعرمدر ا و لاحرم ث  لاقرتر رمدقر   يرتري ترار  خر    يرمو   

 ياحمصلإي  و يتي ت ضح  يايكي  ياميي  يحاياي حيث تعيض  ياعة دما  يرتري 

تحت قهم اسه  يا  ئم بطيقا  ق ه  عة  د تخمدريرهرم فرهرارهرم و   تركر   ارسه 

 ياعة دما دتمح   دمم جاير  يا تخمدين دو  تاييي بام قحارة تركرمفرؤ فريس 

  يح    عة   ياعة دما.

 يا مد  ياميي قعتلإي وصية  قتم درن خر يرهرم  : يحم دن  يت علإما و يا مد  ياميي

إخامء  ي ضر و لأد ء  ياميي  يحاياي ية يك  فم ف م  ق مارم فري  يرحرم درن 

فيس   د    في  يت عب في  لأ بم  و لأ قرمم  يرارحرمصرلإرير   يرتري ترحرارارهرم 

 ي يك  يتحاية مغي ض دعيل  وا  ق مام في تخاي  عمم تام    ياعةر درما 

عة  صلإي   ياثم   لازدما  ياميي  و ياضمئح  ياميي   لأخيي  ية يكما  يعمياير  

 دن مصلإمبهم  ييئي ي  عمم ت في  ي امفي  و  ف م .
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 .مم_دعلإم_ يخي عي _عمتك _بل _خةيرف#

 يتي ني   يللإي  ة    عةيه في خريرارترهرم 

 ً قم  يرهرم  .م لمء اويته وو اته و امً دقيام

قرمير   !!!زوجهم :دن مقن يي اس   يةلإن ؟؟؟

يه :قم ح  بلم      ناي وفيهم  ج   رميرح 

ا د ح عة  ضي  اسه  ي مه ا فحةب دلرهرم 

فام  يهم :مو رارير  يري قرم ) مم  !!! دم شمء

 مقر   جر ً  { : فامير  مم درعرلإرم . دعلإم (

ظماي  ير ضرمء  ا ح رن  يرخرةرة ا درةريرح 

 ي جه ا يم تعلإه  وة  ا ويم تس قه  رعرةر  ا 

ا  ق يم وصيم ا  مقته مزج مقري  ا محر   

مكح  ا فري عريرلريره دعرج ا وفري  شرارم ه 

وطف ا وفي   ته  رحر  ا وفري عرلراره 

صطر ا وفي يحيته كثم   ا إذ   ا  فعةريره 

 ي قم  ا و إذ  تكةم صام وع ه  يلإهمء ا حةر  

 يالطة ا ف   ا لا اري  ولا نرس  ا كرأ  

دلطاه خيز ا ن م قلحم   ا فرهر  مبرهر  

 يلم  وجهم ا ومجاةهم دن بعيم و مح رلرهرم 

دن قيقب ا  بعر  درن  يرار م يريرا 

بميط ق  ولا بميار ريري ا لا ترلر رمه 

عين دن ط   ا ولا تارترحراره عريرن 

دررن ق رري ا منضرري  يررثرر  رر  وجررهررم" ا 

ومح لهم قم  ا غ ن بريرن غ رلريرن ا يره 

 فامء قحا   به إذ  تكةم مصتاع   يكر دره ا 

وإذ  مدرري  بررتررم و  لأدرريه ا فررهرر  دررحررارر د 

فرهري  . } دح  د ا غيري عرمبرث ولا درارلرم

 ييج   مصه وقم  يهم :قم وقةي ! مترعرةراريرن 

قرم  يرهرم :ارس   !قمي  : دن ا  ؟ !دن ا  ؟

) دحام ( !!! ارس   رمحرب قريقرب ! ارس  

فرلإركر  مم درعرلإرم وقرمير  :ير   !! ) دحام (

عررةررارر  م   يررسل حرر  بررخرريرراررترري ارر  

) دحام ( !!! يسبح  يره ارسه  ي رمه ا فرإ  

قي   صرارهرم :  . ))) !.. مد كته لأدخةن دقله

) عمتك  بل  خةيف ( وامجيا إير   يرلرلإري 

و قم مجارر  .  ة    عةيه وصةم و مصةا 

 يعةامء منه يم ق رترطرر محرم درن  ي رحرمبر  

 يكي م  ض      عةيهم مجاعين ا و ف 

صيمنم  يللإي  ة    عةيه وصةم و ام مدق 

مو مبةغ دن مم دعرلإرم  يرخري عرير   ضري   

علهم ا بمييغم دن منهم يم تكرن ترعريل درن 

ا  !!! لأ   ي حمب   ض      علهرم يرم 

قكن ق تطيع    يتحمقة فيه مو إطمي   يل ي 

 . إييه  ة    عرةريره وصرةرم ترأدبرم درلرهرم

 . ضي   علهم وم ضمام

 المنوعات

 ول   :    حلبها_النباي_عالاياه_السالام  بركة_شاة_أم_معبد_التي

عن مم درعرلإرم  ضري  :  بن صعم في  يطلإاما ومب  نعيم في  يحةي 

باي   ي م   يتي يار رهرم  صر      رةر     " :   علهم قمي 

عةيه و يه وصةم ضيعهم علمنم حت  كم  زدم   ييدمد  واي صل  

 امني ع ي  دن  يهوي  زدم  صيمنم عاي برن  يرخرطرمب  ضري 

  عله ا وو  كلم نحةلإهم  لإ حم وغرلإر قرم ا ودرم فري  لأ ض 

قةي  ولا كثيي فيتعوب  يا م فأق   ايهما اريرهرما إنرهرم م ري قرم 

 ص     ) ة    عةيه وصةم( فام شيب درلرهرم محرم بره عرةر  

  موديض إلا شاي بلإيكته  ة    عةيه و يه وصةم

قرار    يرارؤ ف  يرارين ري  - كاْ_يعَُاد_كافاراً  الاستحمام_في_أوروبا

نحن  لأو وبي   درمقرلر   يرةرعريب )قرار رم  يرار رةراريرن(  د قلإم  : 

بميح    عة  مصلإمب  ييفمه في حيمتلم  يعمد  فميرار رةرار   عرةرار نرم 

كيف نحمفظ عة  ن مف  مج مدنم ا إنهم كمن   عكا  لأو وبيين  يسقرن 

لا قغييو   يمبهم  لا بعم م  تت خ وتا   دلهم  و ئح كيقه  فام برممنرم 

ناةمام في خةر  يمبلم وغ ةهم . كرم   يرار رةرار   قرةرلإر ر    يرار برا 

 يل يا   يي اي  حت  م  بعضهرم كرم  قريقرلرهرم برملأحرورم   يركريقرار  

كمييديد و ييمق ا و يايجم  ا وعيل عن قيطلإ  منهم كمن  تريخري 

بحامدمتهم  يث  رارمئر  فري حريرن كرمنر  كرلرمئرا  و وبرم ترلر ري  ير  

  .  لاصتحامم كأد   كاي وخطيئ 

19ص   

 وصف ام معبد الخزاعية للرسول صلى الله عليه و سلم

https://twitter.com/hashtag/أم_معبد_الخزاعية_عاتكة_بنت_خليف?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/بركة_شاة_أم_معبد_التي?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/حلبها_النبي_عليه_السلام?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/الاستحمام_في_أوروبا?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/كان_يُعَد_كفراً?src=hashtag_click


 

في  ياي   يثميث ع ي كمن  بيقطمنيم  يرعر رار  ترحرتر  إصركرترةرلرم  وكرم  

 يتيوقر و يتعسقب و يات  و نتهمك  لاعي ض و صتعلإمد  لأصكتةلرمقريرن اري 

 طلإيع   لأد  

حت  خيج دن بين  لأصكتةلمقين  ج  يم قارلإر   صرتراري   ارسه  لأوضرم  

  ج  حي  لا قالإ   يا مود  في  ي طن كم  ا   يامئم وقةيمم ولا  

وبعم دعم ك ضم ب   صتطم  وقةيمم و لا  و جميره    قرهرمدو   ير جر د 

 يلإيقطمني في إصكتةلم   م  وفما بيقطمنيم بع   ي راري ء  يرارترعروريفريرن 

  يسقن يم قلوح   في تهمئ 

 ي ضر و حت  ء  يا قف وإعمد   لأد    ي  وضعهم  لأو  فراري   يرارةري 

  صم   لاديي  عة      وفم جمقم يةت     ي   تامق ص م ديع م غيي 

  نه كم  

قضاي  لانتامم و يتلكي  بملأصكتةلمقين دو  عةم  لاديي   برهرس   يرارخرطرط 

  ياس  

 يتا   لاديي  بي وقةيمم و لا  وبالته   يلإي ء  تحم   دعه عرن درلإرمد   

 ي  م وعن عطمقم و يامب صيا ز بهم وقةيمم وعرن  رلرموق درن  يرسارب 

قمي  يه صأعطيي إقمه  لا  باويد د  فاتي عرةر   ي ر م فرارم  يرهرم ار  

 صتعط   كمف   لأصكتةلمقين اسه  لأيامب و يعطمقم و يساب 

فةم ت تطير  ييد فام  يهم قم صيمتي اس   ي عب ين قلإير حريقرتره وكري درتره 

 دهام كم  

 يثان وين تك   إصكتةلم  بةم  دحت  تح  علإ دق  بيقطمنيم كام  نلي  عرةرم 

 نلم  ق  كثيي  في  يعمد و يعتمد و بام لا نام   بورير ش بريقرطرمنريرم  يرتري 

صتمتيلم دن ك  جمنب يكن يمقلم في   و حم  ين نراريط فريرهرم  درم نرعريرب 

 محي     و نا ا ب يل. 

 لان م  محيمنم قم ق    ي  داتيق طيقة حرتر  كرةرار  و حرم  قرم ترحرمد 

 د ييه ود يي 

دن ح يه كةا  قعةم  نه ي  قميهم فم  صيخام وقمدي  لأجيم   يتي دن برعرمه 

 وصتعيل 

  يس  و يخل   د ئام علمدم ت  جه دحتةيهم.

وقةيمم و لا   مى في  ييحا   يتي قعيض نهم عةيه عس ب و يعس ب  يسل 

 قامد نه 

 يه  حا  . 

 : عصام تاليالسيد 

 مستشار الزبائن والتوجيه فرع باب الزوار

 
جةا  ج  معا  عة    يفٍ في محم  ي     ا ووضر قلإّعرتره مدرمدرها 

وبومنلإه ي ح  دكت ب عةيهم: "منم  ج ل معا ا م ج كم صمعموني"ا فاريّ 

 ج  إع نما بمي م    يسل قوةا فريره  لأعرار ا فر جرم مّ  قرلإّرعرتره لا 

تحت ل ص ى عة   ياةي  دن  يام ا ف ضر بع   يلا د فري  يرارلإّرعر ا  رمّ 

مخس  ية ح   يتي بومنلإه وكترب عرةريرهرم عرلإرم  ً  -ودو  م  ق تأذ   لأعا 

مخررريىا  رررمّ 

معررمداررم إيرر  

درررركررررمنررررهررررم 

وغمد . بمم  لأعا  ق حظ مّ  قلإّعته  دتلأا بميلا دا فرعريل مّ   ي رلإرب 

ا  دم فعةه ذيي  ييج  بة حتها ف أ  محم  يام   عاّم كُتب عة   يةر حر ا 

 فكمن   لآتي: "إنلّم في ف    ييبيرا ويكللّي لا مصتطير  ؤق  جاميه!". 

 المنوعات

17ص   



 

 التغطيـــة الإعلاميـــة لنشـاطـــات المصـــرف

14ص   



 
11ص   

 التغطيـــة الإعلاميـــة لنشـاطـــات المصـــرف



 
11ص   

 التغطيـــة الإعلاميـــة لنشـاطـــات المصـــرف

توقيع اتفاقيتين للتعاوْ و دعم المؤسسات الجزائرية في مجال تمويل المشاريع ، التجارة و التصدير بين 
 مصرف السلام الجزائر ممثلا بمديره العام السيد ناصر حيدر و المؤسسة الاسلامية لتنمية القطاع الخاص

eCD و كذا المؤسسة الدولية الاسلامية لتمويل التجارة eTFC  ممثلتين برئيسهما التنفيذي الدكتور 
 ""هاني سالم سنبل



 
11ص   



 

 طـرائــــف الـعـرب

 مصيدة

دخ  محم  يلإخ ء دكمنم يلإير  لأدو ا  يالييرير ا وطرةرب 

شي ء د يم  يةائري   عريض عرةريره  رمحرب  يرمكرم  

 .و حم ا وبمم ق ي  يه طيقا   صتعاميهم

فام : الم تضر قطع   يولإنا فريرمخر   يرارأ   يرار ريرم  

ييأكةهما ودم م  قاضم جيء ً دلهم حرتر  ترلرطرلإرة عرةريره 

 . يا يم 

فام   يلإخي  عة   يا  : م قم د يم  قا ا فيرهرم  يرارأ  

 !!قلإ  م  قأك   يولإن

 نسى المصباح مضيئا

خيج بخي  و بله في  يا مء ياضمء  ي رهري  عرلرم محرم 

 لأ مقمءا وفي دلت ف  يطيقة عيل  ييج  م   بلره 

تيك  يا لإم  دضيئم ويم قطائه علم درغرمد    يرارلري . 

يام  يه: يام خ ينم بإااميي اس  د اام.. ومديه بميعر د  

إي   يالي  ييطائ  يا لإم . وعمد  ير يرم إير   يرارلري  

 –فأطاأ  يا لإم ا  م  جر إي  مبيها فمبتم ه مب ه قمئ : 

اسه  ياي ا  كلإي درن خ رم ترلرم فري  يراري  م  خ م تلم 

 ي مبا ا فام مبةرير  درن حرس ئري درم ق رمول د اراريرن. 

 طائن قم مبي .. فرارم ذارلإر  إير    –فأجمب  ي يم قمئ : 

 . يالي  وعما حمفيم

 ضرب زيد لعمرو

ذكر الأديب الكبير المنافالاوطاي فاي أحاد كاتاباه قصاة ي

 طريفة بهذا العنواْ

واي م  محم  ي  طين كم  دحلإمً يةغر   يرعريبرير  وكرم  

 فيه شيء دن  يحامق ا 

فلإيلام ا  قايم في كرترب  يرلرحر  يرار   نرترلإرماره عرلإرم   

ضيب زقم عايو في   قلإحث في كرترب  يرلرحر  فر جرم 

 . يعلإم   حيث دم و دا تيد بهسه  ي يغ 

 فام  اس  شيء عويب وعا  دا  دا 

فأ ص  إي  محم عةامء  يلح  وصأيره عرن ذيري فرارم  قرم 

د لانم إنام اي دوريد مدرثرةر  وضرعرهرم عرةرارمء  يرلرحر  

 .ت ضيحم يةم  صين

فام   ي ةطم  ي  كم   لأدي كام تا   دويد مدثة  يامير   

و زقم    دي  ضيب زقم عايو ودي  مخيى ضيب عايل

مدم م  قوعة   عايو ا   ياضيوب د ئام فرهرسه جرلرمقر  

 وظةم لا بم دن إقامفها 

وحيلام يم ق تطر م  قالر  ي ةطم  زج به في  ي ون  م 

م ص  إي   خي و خي واةم جيه حت  دلأ  ي ون برأار  

  يلح  وح ة  مزد  ود كة  كلإييها

 . وكم  في د ي  نس ك عميمل د اي  فطن

 .فأ صة   إييه  يخلإي ف م  ييحم  إي   ي ةطم 

وعلمدم و   إييه مخلإيه منره جرمء شرمفرعرم فري عرةرارمء 

 .  يلح 

فام   ي ةطم : و  لا قخيج   حرتر  قرأتر نري برحرور  

 . دالع  عة  ضيب زقم يعايو

فام   يعميم: م ةح   د لانم  ي ةطم  إ  عايو دتطار  

وقرررةررريررر  مدب وق رررترررحرررة مكرررثررري درررن ذيررريا فرررارررم  

  ي ةطم  :كيف؟ 

قم : مييا  صم د لانرم  ي رةرطرم  د ود قرلرطرة بر  وقرن 

 وقكتب ب  و و حم ؟

  .قم : بة 

 قم : فأقن ذالإ   ي  و  يثمني ؟ 

 قم   ي ةطم  :مقن ذالإ ؟ 

قم  :صيقهم  يخلإيث عايو وميحاهم بمصاه دونام حرمجر  

 .إييهم ف ةط عةيه عةامء  يلح  زقم  قضيبه مبم  لآبمقن

 . ي ةطم  وقهاه قم : فضحي

 .ومكيده وبميغ في إكي ده

 ومفيج عن  يعةامء  يا و نين

 

15ص   



 
10ص  17ص   10ص    


