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مهمتنــا :
التميز والتفوق في توفير خدمات 
مصرفيـــة مبتكـــرة وذات جودة 
المســـتجدات  مع  تتواكب  عالية 
ووفقا  العصرية  المالية  والحلول 
ا�ســـلامية  الشـــريعة  �حـــكام 
ومنفعة  قيمـــة  أفضل  لتحقيق 

مستدامة لجميع الاطراف.

رؤيتنــا :
الريــــــادة فـــي مجـــال الصيرفة 
مفاهيم  بمطابقـــة  الشـــــاملة، 
الشريعـــة ا�سلاميـــة، وبتقديم 
مبتكـــرة،  ومنتجـــات  خدمـــات 
الشـــرعية  الهيئة  مـــن  معتمدة 

للمصرف.

قيمنــا :

مصرف الســـلام الجزائر بنك متعدد المهام والخدمات يعمل 
طبقا للقوانين الجزائرية، ووفقا �حكام الشـــريعة ا�سلامية 

في كافة تعاملاته.
تم اعتمـــاد المصرف من قبل بنك الجزائر في ســـبتمبر 2008، 
ليبدأ مزاولة نشـــاطه مســـتهدفا تقديم خدمـــات مصرفية 

مبتكرة. 

إن مصرف الســـلام الجزائر يعمـــل وفق اســـتراتيجية واضحة 
تتماشـــى ومتطلبات التنمية ا�قتصادية فـــي جميع المرافق 
الحيويـــة بالجزائر، من خلال تقديم خدمـــات مصرفية عصرية 
تنبـــع من المبـــادئ والقيـــم ا�صيلة الراســـخة لدى الشـــعب 
والمتعامليـــن،  الســـوق،  حاجيـــات  تلبيـــة  بغيـــة  الجزائـــري، 
والمســـتثمرين، وتضبط معاملاته هيئة شرعية تتكون من كبار 

العلماء في الشريعة وا�قتصاد.

تتكون شـــبكة فروع مصرف السلام الجزائر حاليا من 24 فرع³ 
منتشـــر· عبـــر مختلـــف ربـــوع الوطـــن، انســـجام³ مـــع رؤيـــة 
واســـتراتيجية المصرف التي تسعى إلى توفير وتقريب خدماته 

المصرفية بمختلف صيغها لمتعامليه وبأفضل جودة.
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أعضــاء مجلــس ا�دارة

السيـد :

” عارف عبدالله الهرمي البستكي “

عضـو مجلـس ا�دارة

السيـد :

” فؤاد الوزاني “
عضـو مجلـس ا�دارة

السيـد :

” أحمد عبدالله حسن سيف “

عضـو مجلـس ا�دارة

السيـد :

” إيهاب عبد اللطيف عثمان أحمد “

عضـو مجلـس ا�دارة

السيـد :

” رفيق النايض “

رئيـس مجلـس ا�دارة



أعضاء هيئة الفتوى والرقابة الشرعية

فضيلـة الدكتـور :

”عزالدين بن زغيبة“

رئيـس الهيئـة

فضيلـة الدكتـور :

” محمد عبد الحكيم  زعير “

عضـو وأميـن عام الهيئـة

فضيلـة الدكتـور :

” أبو بكر بن لخضر لشهب “

عضـو الهيئـة

فضيلـة الدكتـور :

” العياشي الصادق فداد “
نائـب رئيـس الهيئـة
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۰۹

886 333 مليون دج2023
490 2  مليون دولار

693 261 مليون دج2022
906 1 مليون دولار

%28+

مجمـوع ا�صـول

740 215 مليون دج2023
609 1 مليون دولار

759 170 مليون دج2022
243 1 مليون دولار

%26+

تمويلات العملاء (صافية)

أهم مؤشرات النشاط
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2023

2022

098 279 مليون دج
081 2 مليون دولار

076 215 مليون دج
566 1 مليون دولار

%30+

ودائـع العمـلاء

2022

088 33 مليون دج2023
247 مليون دولار

312 27 مليون دج
199 مليون دولار

%21+

حقـوق المساهميـن
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2023

2022

694 13 مليون دج
102 مليون دولار

136 11 مليون دج
81 مليون دولار

%23+

المداخيل الصافية

2023

2022

427 4 مليون دج
33 مليون دولار

811 3 مليون دج
28 مليون دولار

%16+

المصاريف التشغيليـة
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2023

2022

834 5 مليون دج
43,5 مليون دولار

393 4 مليون دج
32 مليون دولار

%33+

النتيجة الصـافية

2023

2022

348 1 مليون دج
10 مليون دولار

400 1 مليون دج
10,2 مليون دولار

%4-

المخصصـات الصافيـة
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معامـل الكفـاءة التشغيليـة

20232022

%32
%34

10

2023

2022

%19

%16

العائد على حقوق المساهمين

أهم مؤشرات النشاط



تقريــر هيئـة الفتـوى
و الرقابـــة الشرعيـــة
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تقرير هيئة الفتوى والرقابة الشرعية
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تقرير هيئة الفتوى والرقابة الشرعية
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تقرير هيئة الفتوى والرقابة الشرعية



تقريــر
مدققـي الحسابـات
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تقرير مدققي الحسابات



تقريـــر النشـــاط
السنـــوي



مصرف الســلام الجزائر بنك تجاري تم اعتماده من قبل بنك الجزائر في سبتمبر 2008، ليبدأ مزاولة نشاطه 
  مستهدفا تقديم خدمات مصرفية مبتكرة. 

يعمل المصرف وفق اســتراتيجية تتماشــى ومتطلبات التنمية الاقتصادية فــي جميع المرافق الحيوية من 
خــلال تقديم خدمات مصرفية عصرية تنبع من المبادئ والقيم ا�صيلة الراســخة لدى الشــعب الجزائري، 

بغية تلبية حاجيات السوق، والمتعاملين، والمستثمرين.

تتكون شــبكة فروع مصرف الســلام الجزائر حاليا من 25 فرع³ منتشــر· عبر مختلف ربوع الوطن، في انتظار 
افتتاح فروع أخرى؛ انســجام³ مع اســتراتيجية المصرف التي تســعى إلى توفير وتقريــب خدماته المصرفية 

بمختلف صيغها لمتعامليه و بأفضل جودة.
•  رسـالتنـا: التميز، التفوق، الابتكار 

•  رؤيتنــا: الجودة، الريـــادة
•  قيمنــا: التميــز، الالتــزام، التواصــل

حقق المصرف خلال ســنة 2023 أداء جيدا مقارنة بســنة 2022 وبا�هداف المالية المسطرة ضمن الموازنة 
التقديرية لسنة 2023 وهوما يبرز من خلال أهم مؤشرات النشاط والمردودية التالية:

- المؤشرات التشغيلية :

بلغ مجموع أصول المصرف 334 مليار دج (2.49 مليار دولار أمريكي) مســجلا نسبة انجاز قدرها 116% من 
المســتهدف ونمــوا نســبته 28% مقارنــة بنهايــة ســنة 2022 نتيجــة لنمــو رصيــد التمويــلات الممنوحــة 

للمتعاملين ورصيد السيولة.

و بلغ صافي رصيد التمويلات المباشرة الممنوحة للمتعاملين 216 مليار دج (1.6 مليار دولار أمريكي) بنسبة 
انجاز قدرها 100% من المستهدف وبنمو نسبته 26% مقارنة بنهاية سنة 2022، حيث سجل رصيد التمويل 
الايجاري للمؤسســات نموا معتبرا بنســبة 72%، أما تمويلات ا�فراد فســجلت نموا ضئيلا نســبته 9% نتيجة 
لنمو التمويلات الســكنية بنســبة 23% وتراجع رصيد التمويلات الاســتهلاكية بنســبة 6% بالرغم من حجم 

التمويلات الجديدة الذي بلغ 4.2 مليار دج (31 مليون دولار أمريكي).

أمــا ودائــع العملاء فبلغ رصيدهــا 279 مليار دج (2.08 مليار دولار أمريكي) بنســبة انجــاز قدرها 116% من 
المســتهدف وبنمو نســبته 30% مقارنة برصيد نهاية سنة 2022، حيث سجلت جميع أصناف الودائع نسب 
نمــو جيدة خاصة الحســابات الجارية التي ارتفع رصيدهــا بحوالي 26 مليار دج (198 مليــون دولار أمريكي) 
وبنســبة 39% مقارنة بنهاية ســنة 2022 وكذا حســابات الاســتثمار والادخار التي زادت بحوالي 19 مليار دج 

(140 مليون دولار أمريكي) وبنسبة %17.

ونتيجــة للتطور الذي عرفته أرصــدة الودائع والتمويلات فقد بلغ رصيد الســيولة 100 مليار دج (749 مليون 
دولار أمريكي) بنسبة انجاز قدرها 187% من المستهدف وبنمو نسبته 29% مقارنة بنهاية سنة 2022.

- مؤشرات المردودية :

بلغ مجموع المداخيل المحققة خلال سنة 2023 حوالي 13.7 مليار دج (102 مليون دولار أمريكي) بنسبة 
انجــاز قدرهــا 101% مــن المســتهدف وبنمــو نســبته 23% مقارنــة بســنة 2022، وذلك بفضل نمــو عائد 
التمويــلات المباشــرة الذي ارتفع بنســبة 16% نتيجة لنمو رصيد محفظة التمويــلات.  كما زاد دخل عمليات 

التجارة الخارجية بنسبة 56% تماشيا مع النمو المعتبر لحجم العمليات.

وقدرت ا�عباء التشــغيلية التي تحملها المصرف خلال الســنة بمبلغ 4.4 مليار دج (33 مليون دولار أمريكي) 
بنســبة انجاز قدرها 97% من المســتهدف وبنمو نســبته 16% مقارنة بســنة 2022، ويعود النمو المسجل 

لزيادة ا�عباء التشغيلية تماشيا مع نمو نشاط المصرف وكذا زيادة أعباء الموظفين حيث عملت إدارة
18
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المصرف على تحســين نظام ا�جور لتمكين الموظفين من مواجهة ارتفاع كلفة المعيشــة. با�ضافة إلى 
الترقيــات الممنوحــة فــي إطــار تطبيق الهيــكل التنظيمي للمصــرف والتوظيفــات الجديدة حيــث زاد عدد 

الموظفين بنسبة 10% وقد بلغت نسبة الكفاءة التشغيلية 32% مقابل 34% بالنسبة لسنة 2022.

أمــا صافــي المخصصــات فقد بلــغ 1.3 مليــار دج (10 مليــون دولار أمريكي) بنســبة انجاز قدرهــا 94% من 
المســتهدف وهو تقريبا نفس المبلغ المسجل في ســنة 2022، حيث زاد حجم المخصص العام تبعا لنمو 
محفظة التمويلات بينما انخفضت المخصصات الجديدة للمستحقات المصنفة بنسبة 14%، وارتفع حجم 
الاسترجاعات ليبلغ 382 مليون دج (2.8 مليون دولار أمريكي) نتجت بشكل رئيسي عن استرجاع عدة عقارات 

مقابل اطفاء الديون المتعثرة للمتعاملين.

كمحصلة لما ســـبق فقد حقق المصرف في ســـنة 2023 نتيجة صافية قدرهـــا 5.8 مليار دج (43.5 مليون 
دولار أمريكي) بنسبة انجاز 104% من المستهدف وبنمو نسبته 33% مقارنة بالنتيجة المحققة لسنة 2022، 

وهي تمثل نسبة عائد على متوسط حقوق المساهمين قدرها %19.

19
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نشاط ا�دارات التجارية

ســجل النشاط الاقتصادي في الجزائر نموا ضعيفا بنســبة 3.2% في نهاية 2023 مقارنة بسنة 2022 متأثرا 
بانخفاض أســعار النفط التي ما زالت تمثل أســاس مداخيل الجزائر (92% من الصادرات)، كما ارتفعت نســبة 
التضخــم لتبلــغ 9.5% رغم جهود الحكومة فــي ضبطها عبر إجــراءات وقوانين صارمة للحد من اســتيراد 

السلع والخدمات.
رغــم هــذا الوضــع الاقتصادي الصعــب الذي مرت بــه البــلاد، ومعظــم دول المنطقة بصفة عامة، ســجل 
المصــرف نمــوا ملحوظــا في محفظتــه، وإنجــازات هامــة تحققت بفضــل دعــم مجلــس إدارة المصرف 
ومساندته المتواصلة لخطة ا�دارة العامة في تنويع مداخيل المصرف وتوزيع المخاطر والولوج إلى أسواق 

جديدة وحلول متطورة تماشيا مع السياسة العامة للبلاد.

1. إدارات ا�عمال التجارية للمؤسسات : 

حرصــت ا�دارات التجاريــة علــى تفعيــل أكبــر حجم ممكــن مــن التســهيلات الممنوحة، والوقــوف على 
اســتعمالها، إذ ســجلت المحفظة التمويلية للشركات نموا بنســبة 27% (من 1.195 مليار دولار في 2022 

الى 1.557 مليار دولار في 2023).

تحقق هذا ا�نجاز بفضل جهود اســتقطاب شركات جديدة و تمويل مشاريع اقتصادية هامة في قطاعات  
اســتراتيجية مثل مصانــع انتاج الحديــد، والصناعــات التحويلية الغذائيــة، وتركيب المنتجــات الكهرومنزلية 

والقطاع الفلاحي .
كما واصلت ا�دارات التجارية جهودها في اســتقطاب ودائع جديدة، حيث ارتفعت هذه ا�خيرة بنسبة 33% 
مقارنــة بســنة 2022، منتقلة مــن 1.5 مليار دولار، إلى 2 مليــار دولار في نهاية 2023، كما لم تتجاوز نســبة 

التمويلات للودائع حدود %80 محافظة بذلك على المعايير الاحترازية المقررة.

 :  (Leasing ) 2. خلية الاعتماد الايجاري

سجل رصيد تمويلات ا�جارة نسبة نمو تجاوزت 70%، وذلك بفضل استقطاب كبار المتعاملين الاقتصاديين، 
ومرافقتهــم في تمويل مشــاريعهم الجديدة، أو التوســعية، من جهــة، ورفع القيود المتعلقة باســتيراد 

المركبات والسيارات من جهة أخرى.

تجــدر ا�شــارة إلــى أن النتائج المحققة خــلال هذه الســنة مكّنت المصرف من تصــدّر الرّيادة على الســاحة 
المصرفية الوطنية ( بنوك وشــركات التمويل الايجاري)  باحتلال المرتبة ا�ولى من حيث التمويلات الممنوحة 

والتمويلات المعبأة.

بلــغ عــدد ملفات تمويل ا�جــارة المدروســة 408 ملفا، بقيمة إجماليــة 46 مليار دج ( ما يعــادل 335 مليون 
دولار)، بنســبة نمو تقدر بـ 57% مقارنة بســنة 2022 ، تمت الموافقة علــى 83% منها (342 ملف) بقيمة 36 

مليار دج (248 مليون دولار).

20

تقرير النشاط السنوي 2023



21

تصـــدر قطاع المركبات الســـياحية والنفعية والشـــاحنات جـــدول المعدّات الممولة بهذه الصيغة بنســـبة 
52.26%، بعد رفع القيود الحكومية على اســـتيراد المركبات السياحية والنفعية التي دامت خمس سنوات 

با�ضافة إلى الترخيص لبعض العلامات لمزاولة نشاط بيع المركبات . 

3. إدارات تمويل ا�فراد : 

1.3  خلية التجزئة و تمويل ا�فراد : 

واصل رصيد التزامات قطاع التجزئة تراجعه بنســـبة 4% (من 42.6 مليـــون دولار في نهاية 2022، إلى 40.9 
مليون دولار، في نهاية 2023)، وهو راجع أساسا إلى سداد تمويلات السيارات المعبئة قبل قرار تجميد نشاط 

تركيب السيارات سنة 2019.

حرصا على تعويض هذه المحفظة الهامة، تم اطلاق منتجات جديدة (سياحتي – عمرتي – دراستي) بصيغة 
إجـــارة خدمـــات موجهة لÑفراد، مـــع رفع حجم التمويـــلات الموجهة لاقتنـــاء المعـــدات الكهرومنزيلية 

والدرجات النارية المركبة محليا (البيع بالتقسيط الالكتروني).

حيث سجل هذا النشاط نموا معتبرا خلال سنة 2023 بتمويل 10.881 متعامل جديد، بمبلغ إجمالي يقارب 
27 مليون دولار (3،68 مليار دينار جزائري).

2.3  خلية التمويل العقاري ل¡فراد :  

ســـجل نشـــاط التمويل العقاري لÑفـــراد نموا ملحوظا بنســـبة 26% مقارنـــة بســـنة 2022، إذ انتقل رصيد 
التسهيلات الممنوحة من 47.4 مليون دولار إلى 59.7 مليون دولار في 2023 بالبت في أكثر من 800 طلب.

كما سجلنا اطلاق مشروعين هامين في سنة 2023 :

• مشروع العمل بهوامش الربح المدعمة من الخزينة العمومية في تمويل السكنات.
• مشروع البنك التاميني.  

مجموع التسهيلات الممنوحة (مليون دج)

مجموع التسهيلات الممنوحة (مليون دولار)

عدد الملفات

2018

14 612

104

494

6 083

43

272

8 957

64

144

17 333

123

185

21 570

157

207

36 813

248

342
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4.  خلية التسويق و الاتصال :

سجل نشاط التسويق ديناميكية كبيرة في حركية النشاط التجاري من خلال المحاور ا�ساسية التالية :

• تصميم الوسائط ا�شهارية لمنتجات المصرف.
• تصميــم مختلف وســائط الاتصال (ومضات اشــهارية، صــور بصرية، لافتــات، مطويات ...الــخ) في إطار 

الحملات الترويجية �طلاق المنتجات المصرف الجديدة.
• المشاركة في المعارض الدولية.

• الرعاية التجارية للتظاهرات وا�يام الدراسية.
• اقتناء المساحات ا�شهارية لدى القنوات التلفزيونية والصحافة ا�لكترونية والمجلات المقروءة.

• التسويق المكثف لمنتجات المصرف عبر مواقع التواصل الاجتماعي.
• الدراسات التسويقية والتنافسية.

• تطوير وترقية المنتجات.

5.  خلايا إدارة التمويلات ومتابعة الالتزامات :

بالرغــم من الزيــادة الكبيرة المســجلة في المحفظــة التمويلية للمصــرف، تمكّنت خلايــا إدارة التمويلات 
ومتابعة الالتزامات من مواكبة هذا النشــاط بعد إعادة تنظيمهما في ســنة 2023، وانشــاء مصالح خاصة 

بكبار المتعاملين والشركات المتوسطة والصغيرة.
ســمح التنظيــم الجديــد بالتحكم فــي متابعة الســقوف والتعبئــة اليوميــة للتمويلات بمختلــف الصيغ، 
وتقليص فجوات التســيير، ومخاطر تجاوز الســقوف، أو التأخر في ا�فصاحات النظامية لفائدة مصالح بنك 

الجزائر.

عرف نشــاط تعبئة التمويلات بمختلف الصيغ، وتيرة متواصلة ومتصاعدة، حيث ســجل تعبئة 13.400 عقد 
بمبلغ اجمالي قدره 327 مليار دج  (2.2 مليار دولار) وبنسبة نمو 26% مقارنة بنشاط الخلية لسنة 2022. 

كما تم تحيين أكثر من 38.000 بطاقة متعامل في إطار تقييد ا�رقام الوطنية لÑفراد حســب متطلبات 
البنك المركزي.

6. وحدة التمويل ا�صغر :

تم اطلاق نشــاط التمويل ا�صغر الموجه لمرافقة صغار المهنيين والنســاء العاملات في البيت، عبر المنتج 
الجديد «حرفتي» الذي يشــتمل على حســاب ادخــار وتأمين تكافلي وتمويل قصير أو متوســط ا�جل، و قد 
أبرم المصرف عدة اتفاقيات مع مؤسسات و جمعيات لمرافقة ومتابعة المستفيدين من هذا التمويل عبر 

مختلف مناطق الوطن.

7. خلية التحصيل الودي و الجبري :

قدر رصيد المســتحقات المصنفة الخام كما في نهاية ســنة 2023 بمبلغ 11.8 مليار دج (88 مليون دولار 
أمريكي) مســجلا ارتفاعا نســبته 20% مقارنة برصيد نهاية سنة 2022 ، تمثل المستحقات المصنفة نسبة 
5.3% مــن مجموع التمويلات الخام ويقدر المبلغ الصافي للمســتحقات المصنفــة بعد خصم الضمانات 
النقدية والرهون العقارية بحصة 50% من قيمتها بحوالي 8.2 مليار دج (61 مليون دولار أمريكي) مغطاة 
بمخصصات قــــــــــيمتها 6.8 مليــار دج (51 مليون دولار أمريكي) وهو ما يمثل نســبة تغطية قدرها %83 
حيث تتم تغطية كل صنف من أصناف هذه المســتحقات وفقا للنســب القانونية الســارية (20% للصنف 

ا�ول، 50% للصنف الثاني و100% للصنف الثالث).



تقرير النشاط السنوي 2023

8.  إدارة الجودة الشاملة :

تم في ســنة 2023 انشاء إدارة الجودة الشــاملة مع دمج مركز الاتصال الخارجي فيها تحت تسمية مركز 
دعــم المتعاملين «تواصــل»، حيث تم تجنيد موظفين مدربيــن لخدمتهم بالجــودة المتوقعة، وملتزمين 
بدعمهــم بأداء مهني متميز، وبخدمة مســتمرة 7 أيام / 7 أيام وخلال 12 ســاعة يوميــا حتى أيام العطل 

السنوية.
قد تم إجراء استقصاء لرضا المتعاملين من خلال عينة تقدر بـ 800 متعامل، وأسفرت نتائجه عن نسبة رضا 

تقدر بـ: %90.
كما انطلق في 2023 مشــروع الحصول على شــهادة الجودة إيزو 9001،  و تنصيب مجلس إدارة المشروع 

برئاسة المدير العام.

9.  خلية المراسلين ا�جانب لسنة 2023 :

فيما يخص نشاط خلية المراسلين البنكيين والضمانات الدولية لسنة 2023 يمكن تلخيصها و حصرها في 
النقاط التالية:

• البنوك المراسلة :
• تمت توســعة شــبكة البنوك المراسلة للمصرف خلال سنة 2023، وهذا من خلال انشاء علاقات جديدة، 

وتبادل مفتاح السويفت مع 17 بنكا خارجي من إيطاليا، فرنسا، هولندا، بريطانيا، الصين، ا�ردن، تركيا.
• تم امضاء اتفاقية تعاون مع كل من المؤسســة ا�ســلامية لتنمية القطاع الخاص «ICD» والمؤسســة 

.«ITFC»   الدولية ا�سلامية لتمويل التجارة
ا�مريكــي  الشــريك  مــع  الاعتمــادات  علــى  المطبقــة  العمــولات  اســترجاع  اتفاقيــة  تفعيــل  تــم   •

JPM.CHASE.N.Y  والحصول على جائزة جودة النخبة للمرة الثالثة على التوالي.
 

• الضمانات الدولية :
ارتفع حجم الضمانات الدولية الواردة الجديدة بنســبة 54%، حيث بلغت قيمتها ســنة 2023 4.4 مليار دج 

بزيادة نسبتها 132% مقارنة بسنة 2022 أين بلغت قيمتها 1.9 مليار دج.
كمــا ارتفع مبلغ العمولات المســتحقة عن مجموع الضمانات المنفذة خلال ســنة 2023 إلى ما يفوق 95 
مليون دينار جزائري، وهو ما يمثل ارتفاعا بنسبة 33% مقارنة بمجموع العمولات المستحقة على الضمانات 

المنفذة في سنة 2022 والتي تقدر بحوالي 72 مليون دينار جزائري، وهذا راجع لارتفاع حجم العمليات . 
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قطاع تكنولوجيا المعلومات
يعمــل قطاع تكنولوجيــا المعلومات على توفير نظــام معلومات فعال يلبي احتياجــات إدارات المصرف.  
وقد حرص ســنة 2023 على استكمال مسعاه في أتمتة العمليات، والمضي قدما لتحقيق التحول الرقمي 

من خلال المشاريع بادر فيها ومن أهمها :  

• إطلاق البطاقات المحلية اللاتلامسية،
• إطلاق بطاقة السلام فيزا تصدير الدولية لفائدة الشركات المصدرة، 

• تطوير عمليات الدفع عبر الانترنت مع مواقع جديدة للتجارة الالكترونية، 
• توسيع نطاق شبكة أجهزة الصراف اØلي وشبكة أجهزة الدفع ا�لكتروني بتوزيع أجهزة جديدة،

• المساهمة في انشاء نظام للدفع عبر الهاتف بين البنوك على مستوى تجمع النقد اØلي،

يمتــد التحول الرقمي ليشــمل تأهيل العنصر البشــري، من خلال تطوير قــدرات الموظفين، والذي يعد أحد 
الركائــز ا�ساســية �عمال القطاع، حيث تــم تقديم دورات تدريبيــة متعددة للموظفين فــي مجال البنك 

الرقمي.

- أهم المشاريع المنجزة :

• خدمــات مقدمــة لدعم الزملاء في المصرف : إن الخدمات المقدمــة من طرف فريق نظم المعلومات 
هي عناوين مجملة لÑهداف التشــغيلية مطلوبة التحقيق، والتي تنضوي في الهدف الاســتراتيجي المتمثل 
في تلبية احتياجات أصحاب المصلحة، وتحقيق أهداف المصرف من خلال استخدام إطار حوكمة راسخ في 
تحســين اســتغلال الموارد، مع ضمان توفير البنية التحتيــة لنظم المعلومات وفي هــذا الصدد؛ وفر قطاع 
تكنولوجيا المعلومات واجهة الكترونية تحتوي على مجموعة من الخدمات التي تســمح للزملاء بتســجيل 
طلباتهــم، وانشــغالاتهم، حيث ســجلنا خلال العــام الفــارط: 11396  تذكرة (4359 حــادث و7037 طلب 

خدمة).

• ترقية النظام البنكي تي 24 للنســخة 22: تم خلال ســنة 2023 على امتداد عشرة أشهر تنفيذ مشروع 
ترقيــة النظــام البنكي تــي 24 من ا�صــدار 17 إلى ا�صدار 22 مــع تغيير محــرك قاعدة البيانــات، والانتقال 
�وراكل من أجل مجاراة توســع المصرف وزيادة حجم العمليات  ويعتبر هذا المشــروع استراتيجيا بما يمثله 
من تغيير شــامل فــي التطبيقات التحتيــة للنظام البنكــي، مع إتاحة مرونــة أكبر بخصــوص نوعية أنظمة 

التشغيل والخوادم، إضافة إلى إتاحته إمكانية اقتناء وإدماج آخر ما طوره المورد.

• تقييس بطاقة فيزا للمصدرين: لتمكين الشركات من الدفع الكترونيا باستعمالها، 

• تفعيل تطبيق نمذجة ا�وراق التجارية: يعتبر من مشــاريع الســاحة البنكية الوطنية، حيث تهدف السلطات 
من خلاله إلى توحيد نماذج السندات �مر وكذا السفاتج.

• تطوير تطبيق تصريحات الخزينة العمومية بخصوص هامش الربح المدعم للتمويل العقاري،

• وضع نظام مركز الاتصال في الخدمة، 

• تأميــن البنية التحتيــة والامتثال للهيئات : قام قطــاع تكنولوجيا المعلومات بتعزيــز أنظمة الحماية، 
وذلــك بإنجــاز عدة مشــاريع أهمها اقتنــاء أجهزة الحفــظ والمزامنــة بين مركــز البيانات الرئيســي والمركز 
الاحتياطي، ويستمر هذا المشروع إلى غاية سنة 2024 من أجل تفعيل مزامنة النسخ المحفوظة للخوادم،

• إضافة �دارة قدرة البنية التحتية على التكفل بالاحتياجات المتزايدة لتخزين البيانات وقدرة الحوسبة، وهذا 
بإدماج أجهزة جديدة، تمثلت في حجرة تخزين البيانات والخوادم الملموسة،

• مشــروع توثيــق البنية التحتية، الذي يهدف لتوثيــق كافة التفاصيل المتعلقة بهيكلــة البنية التحتية وأهم 
ا�دلة التي توجه المهندسين عند التكفل بمختلف العمليات،
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• إعــادة تصنيف حضيرة أجهزة الاعلام اØلي، ومتابعة حركتها في إطــار التحضير للتكفل بتطبيق توصيات 
الهيئات الخارجية، والداخلية، بخصوص أطر العمل وتأمين الخدمات المختلفة،

• تطبيق إجراءات التشديد ا�مني على كافة أجهزة الكمبيوتر في المصرف،

• أتمته بعض المهام والاشعارات،

• إعادة هيكلة مركز البيانات القديم.

• رصد وتطبيق المعايير ا�منية، في أجهزة الحماية المختلفة، بهدف زيادة القدرات الدفاعية، لســد الثغرات 
ا�منيــة، ومنــع الاختراق من قبل جهات خطيــرة، عبر المنتوجــات والمنصات التي أطلقها مصرف الســلام 
لزبائنه، كمنصات البنك الرقمي، الدفع عبر الهاتف، ... أو حتى لموظفيه (استخدام البريد ا�لكتروني، تصفح 

ا�نترنت ، ....) . وقد تمكنت هذه ا�نظمة من رصد واعتراض عدة هجمات.  

- ا�متثال للهيئات :

تعمــل إدارات نظم المعلومات على وضع ا�جراءات التي تضمن الامتثــال لمتطلبات مختلف الهيئات، مثل 
ســويفت في إطار برنامجه السنوي المتعلق بالرفع التدريجي لمستوى ا�مان لدى البنوك، حيث تظهر في 
كل ســنة متطلبــات جديــدة تقــوم  إدارات نظم المعلومــات بالتكفل بهــا، وكذلك ســهرت إدارات نظم 
المعلومــات للامتثــال لســلطة ضبط البريــد والاتصــالات الســلكية  ARPCE وذلك بالحصــول على ترخيص 

استغلال ا�جهزة الحساسة.
إضافــة لتجمع النقد اØلي الذي يهدف إلى تأمين عمليات النقد اØلي، وإعطائه دفعا برفع ثقة المتعاملين 

فيها، وتشجيعهم على استعمال الطرق اØلية للدفع. 

- مهام التدقيق :

قدمــت مختلف إدارات نظم المعلومات الدعم اللازم لضمان تنفيذ عمليات التدقيق بشــكل فعّال، والتي 
قام بها كل من مكتب التدقيق KPMG ، و CSP SWIFT وخلية الجودة طوال السنة.
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1. خلية النقدية والبنك الرقمي :

إن عمليات النقد اØلي والبنك الرقمي تعزز تجربة العملاء، وترتقي بها إلى آفاق جديدة من الخدمات الرقمية، 
مثــل الخدمات المصرفية عبر ا�نترنت، والخدمات المصرفية عبر البطاقة والهاتف النقال، وأجهزة الســحب 
اØلي، ونقاط البيع، والمبادرات لتحويل العمليات اليدوية الحالية للعمل آليا باســتخدام أدوات أتمتة العمليات 

والمعالجة المباشرة. 
فيمــا يلي حجــم العمليــات المنفذة علــى مختلف منصــات الرقمنــة التي وضعهــا المصرف فــي متناول 

متعامليه.

- تطبيقات البنك الرقمي :

بلغ عدد حســابات الســلام مباشر والسلام سمارت بنكنغ 252 11 حســاب إلى غاية نهاية 2023، مقارنة بـ
9800 حســاب في نهاية 2022، أي بزيادة تقدر بـ 15%، ما يعكس توجه المصرف والمتعاملين لاســتخدام 

الوسائل الرقمية في تنفيذ العمليات بسرعة.

- البطاقات المحلية :

بلغ عدد البطاقات السحب والدفع المحلية 23028 نهاية 2023، مقارنة  بـ 21248 نهاية العام الماضي.

- البطاقات الدولية :

تواصــل تعميم بطاقة الســلام فيــزا الدولية حيث بلغ عــدد البطاقات 4052 نهايــة 2023، مقارنة  بـ 2655 
نهاية 2022 أي بزيادة تقدر بـ 52%، ما يعكس إقبال العملاء على بطاقة السلام فيزا الدولية.

- شبكة أجهزة الصراف الالي والدفع ا�لكتروني :

تم توســيع نطاق شــبكة أجهزة الصراف اØلي ليبلــغ عددها 31 نهاية 2023، وحيث تــم توزيع 126 جهازا 
جديدا للدفع ا�لكتروني ليبلغ 268 جهازا هذه السنة. 

- الدورات التدريبية والملتقيات :

حرص المســيرون في قطاع تكنولوجيا المعلومات على تشــجيع العمل الجماعي لÝلمام بجميع الخبرات 
والاهتمــام بالتبادل المعرفي. كما عمل المســيرون على تطوير مهارات المهندســين في قطاع تكنولوجيا 
المعلومات والرفع من كفاءتهم، وذلك بتأطيرهم وتســجيلهم في الدورات التدريبية بغية الحصول على 
المهــارات الفنيــة، والمعلومــات التي تفيد التقنييــن لÝنجاز مهــام الوظائف الخاصة بهــم، بطريقة فعالة، 

واحترافية، وكذلك التسريع من وتيرة العملية ا�نتاجية. وذلك من أجل البقاء في الطليعة.
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قطاع المساندة

تتمثل الوظائف ا�ساســية �دارات المســاندة في جميع ا�نشطة ا�دارية التي توفر الدعم للفرق التشغيلية 
بالمصرف وتضمن ا�داء الســليم له بما يسمح للوظائف الاســتراتيجية به البقاء قادرة على المنافسة وزيادة 

الكفاءة. 
تعــد وظائــف الدعم فــي المصرف مختلــف ا�نشــطة ا�دارية التي لا تتدخل بشــكل مباشــر في النشــاط 

المصرفي. 
وقد بادر المصرف من خلال تنظيمه الاستراتيجي الجديد إلى تجميع مختلف المهن وأنشطة المساندة في 

قطاع واحد لتحكم أحسن في هذا النشاط.

حيث يتكون قطاع المساندة من النشاطات التالية:
•  خلية التكوين وتطوير الكفاءات

•  إدارة الموارد البشرية
•  خلية المسؤولية الاجتماعية

•  خلية التهيئة وا�نجاز  
•  خلية متابعة مشاريع التهيئة 

•  إدارة الشؤون القانونية والمنازعات 
•  خلية ا�من الداخلي 

•  خلية اللوجستية وتسيير الممتلكات 
•  إدارة التنظيم

وقد تعددت و تنوعت إنجازات القطاع سنة 2023 من خلال مختلف إداراته كما يلي: 

1.  خلية التكوين و تطوير الكفاءات : 

حرصــت خليــة التكوين فــي برنامــج التدريب لســنة 2023 علــى التركيز علــى موضوعات مرتبطــة بتطوير 
المهــارات فــي جميــع التخصصــات المصرفية بمــا يزيد في كفــاءة العاملين فــي جميع قطاعات نشــاط 
المصــرف، مع مراعاة خصوصية نشــاط المصرف باعتباره مصرفا إســلاميا حيث نظمــت دورات متعددة في 

المفاهيم ا�ساسية للعمل المصرفي ا�سلامي،و يمكن تلخيص نشاط التدريب كما يلي:
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نوع الدورة

دورات تدريبية قصيرة المدى

دورات تدريبية طويلة المدى

المنتديات

دورات تدريبية داخلية

دورات تدريبية خارج البلاد

الدورات الالكترونية (عن بعد)

نقاش عبر الويب(عن بعد)

عدد الدورات

75

02

05

05

09

01

01

عدد المشاركين

1116

06

09

283

13

153

02



كمــا تكفلت الخلية أيضا بجانــب التمهين لما له من أهميــة بالغة في توفير اليد العاملة المؤهلة لســوق 
الشــغل في الجزائر، وتحقيقــا لبرنامج الوزارة الوصية للتكوين المهني والتمهين للمســاهمة في النهوض 

بالاقتصاد الوطني وتطبيقا للنصوص القانونية الصادرة بهذا الخصوص.

 • توزيع المتربصين عبر إدارات المصرف : 

• توزيع المتمهنين عبر إدارات المصرف     

28

تقرير النشاط السنوي 2023

الادارة/الخلية/الفرع

الادارات و الخلايا

الفروع

المجموع
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218
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الادارة/الخلية/الفرع

الادارات و الخلايا

الفروع

المجموع

عدد المتمهنين

25

42

67



2.  نشاط خلية المسؤولية الاجتماعية : 

تعمل الخلية على تقديم صورة مميزة لنشـــاط المســـؤولية الاجتماعية للمؤسسة، ســـواء على المستوى 
الداخلي من خلال السهر على تنفيذ برنامج الخدمات الصحية الممنوحة للموظفين لغاية ضمان بيئة عمل 
متزنة و مســـتقرة، أو على المستوى الخارجي من خلال التواجد في النشـــاطات التي تحمل طابع الخدمات 

التي تمس المجتمع بكل أطيافه.
و قد قامت خلية المســـؤولية الاجتماعية للمصرف بتنفيذ برامج المسؤولية الاجتماعية في شتى مجالاتها 

والتي تضمنت :

• خدمات التغطية الصحية :

في ســـنة 2023؛  تم تعميم ا�رضية الرقمية MyGSANTE التي تم إطلاقها بداية من شهر ديسمبر 2022 
علـــى كافة الموظفين بدرجة جيدة، لاقت استحســـان الموظفين، حيث يتم مـــن خلالها متابعة الوضعية 

المفصلة لكل ملف لمستعمل ا�رضية، وحيث توفر سهولة في التصريح بالملف وسرعة في التكفل.

• مبادرات خدمة المجتمع :

واصل المصرف في تقديم الدعم للجمعيات الوطنـــي، والتي لها باع كبير في المجتمع، على غرار جمعية 
علماء المســـلمين، الاتحاد الوطنـــي للمعوقين الجزائريين، جمعية حورية للمـــرأة الجزائرية، وجمعية كافل 

اليتيم الوطنية.
ومن خلال الدعم المادي للنشـــاط الاجتماعي والخيري، فإن مجال مساهمة مصرفنا شمل كذلك المدارس 
القرآنية، إضافة إلى عدة ملتقيات علمية، با�ضافة إلى المرافقة العلمية من خلال مشـــاركات السيد المدير 

العام، وإطارات المصرف.

• دعم الملتقيات العلمية والمؤتمرات الاقتصادية :

ســـاهم المصرف في رعاية عـــدة فعاليات بصفة دورية ومســـتمرة، منها، الملتقى الوطني الموســـوم ب: 
"المنظومة البنكية الجزائرية بين القانون والشريعة ا�سلامية-واقع وآفاق" المنعقد بكلية الحقوق سعيد 
حمديـــن – جامعة الجزائر، الملتقـــى الوطني حول" الصيرفة ا�ســـلامية والتمويـــل العقاري-واقع وآفاق " 
المنظم مـــن طرف جامعة العربي بن مهيـــدي أم البواقي، كلية الحقوق والعلوم السياســـية أو الملتقى 
الوطني لموسم الشيخ الرقاني الموسوم بـ"زوايا الجنوب الجزائري ودورها الاستراتيجي في الروابط الروحية 
والاجتماعيـــة والاقتصادية مع دول الســـاحل"، ومؤتمر تيبازة الدولي للمالية ا�ســـلامية، والمنتدى الجزائري 
للمالية ا�ســـلامية تحت عنوان "المالية ا�ســـلامية رافعـــة للتنمية في الجزائر"، والمؤتمـــر الدولي حول" دور 
الصناعة المالية ا�ســـلامية في تطوير مؤسسات القطاع الثالث وتعزيز مساهمتها في تحقيق التنمية في 

الاقتصاد الجزائري" بالتعاون مع معهد البنك ا�سلامي للتنمية والمنعقد بالمدرسة العليا للتجارة.

• دعم ذوي الهمم في يومهم الوطني :

اغتنم المصرف هذه المناسبة وجعلها فرصة وتجربة له في ادماج أبناء الموظفين في نشاطاته الاجتماعية 
من خلال تقاسم فرحة أطفال ذوي الهمم في يومهم الوطني، والتقرب من كثب من هذه الفئة.

كما منحت هذه المشـــاركة تجربة مميزة سمحت بالوقوف على مثل هذه المبادرات والنشاطات، والتفكير 
في برمجة نشـــاطات مماثلة، يكون لها ا�ثر ا�يجابي على نشاط المصرف في مجال المسؤولية الاجتماعية 

مع هذه الفئة من المجتمع.

• المشاركة في المنتدى الوطني للمجتمع المدني :

كانت المشـــاركة بمثابة جلسات حول الاقتصاد الاجتماعي التضامني، والمسؤولية الاجتماعية للمؤسسات، 
بما يدفع نحو �عطاء ديناميكية حيوية ونمو مستدام للاقتصاد الوطني من خلال المؤسسات.
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قطاع الرقابة

يتمثل الدور الرئيســـي لقطاع الرقابة في ا�شـــراف على مختلف إدارات الرقابـــة والامتثال وتأطيرها من أجل 
تحقيق درجة عالية من التحكم في المخاطر التي تحول دون تحقيق ا�هداف الاســـتراتيجية المسطرة من 

قبل مجلس ا�دارة. 
بالتزامن مع عملية الاستحواذ على المصرف من قبل مجموعة مصرف السلام البحرين التي تطلبت أشغال 
توحيد أســـاليب عمل وظائف الرقابـــة، المخاطر والامتثال مع متطلبات المصـــرف المركزي البحريني، واصل 
قطاع الرقابة نشاطه خلال سنة 2023 في إجراء التحسينات المستمرة في تطوير ا�دوات وا�عمال الرقابية 
بما تشـــتمل عليه من وظيفة الامتثال.  وتتلخص أهم ا�نجازات المحققة على مستوى قطاع الرقابة في ما 

يلي:
• مراجعة أســـس وأســـاليب اعـــداد خطة التدقيـــق وتحضير خطـــة التدقيق للســـنوات الثـــلاث المقبلة 

.(2026-2024)
• العمل على تناسب نطاق الرقابة مع التغيرات النظامية، والتنظيمية وحجم نشاط المصرف.

• اجـــراء تعديلات على الطريقة المعتمدة في اعداد تقارير التدقيق وعرض الملاحظات بشـــكل مبســـط 
وفعال يسهل استغلالها.

• تدعيم ا�دارات الرقابية بالموظفين والكفاءات اللازمة.
• متابعة تسوية التوصيات المقترحة من التدقيق الداخلي والخارجي،

• استحداث دائرة جديدة للرقابة تحت تسمية «دائرة الرقابة على عمليات التجارة الخارجية والالتزامات»
• المساهمة في مشروع ترقية النظام المعلوماتي تي 24 من النسخة 17 إلى النسخة 22.

• اســـتئناف أشـــغال مشـــروع تطوير برنامـــج �عداد التقاريـــر النظاميـــة بالتعاون مع خليـــة تطوير نظم 
المعلومات.

• إعداد القوائم المالية والتقارير النظامية المطلوبة من طرف ا�دارة المالية لبنك السلام البحرين في إطار 
توحيد القوائم المالية للمجموعة.

• تأســـيس قاعدة بيانات في نظام المعلومات للفترة (2017-2023) تتضمن طلبات المعلومات وقرارات 
التجميد الواردة من خلية معالجة الاستعلام المالي المصرف.

• إطلاق مشروع وضع نظام اعرف عميلك.
• اعداد تقارير حول اختبارات ا�وضاع الضاغطة.

.(GDPR) إطلاق مشروع حماية المعطيات ذات الطابع الشخصي •
• التدقيق على نظام السويفت (CSP SWIFT) وفقا للمعايير. 

• السهر على مواجهة الاعتداءات ا�لكترونية التي تستهدف نظام المعلومات.
• تأمين المعلومات والتأكد من شروط استغلالها وحفظها.

1. خلية الرقابة المالية والرقابة على التسيير :

تمثل نشاط هذه الوظائف خلال سنة 2023 في تغطية المحاور اØتية :

• المحاسبة والرقابة المالية :
قامت خلية المحاســـبة والرقابة المالية بتســـجيل جميع ا�عباء المحاســـبية والجباية للسنة المالية 2023 
والتـــي قاربت 48 ألـــف عملية بمبلغ اجمالي قـــدره 58.6 مليار دينار جزائري. با�ضافة إلـــى متابعة ومراقبة 

طلبات الدفع لموردي المصرف داخل وخارج الوطن.
كمـــا قامت الخلية بإعداد التقارير التي تخص الرقابة على القيود المحاســـبية، واســـتغلال ملفات العمليات 
المدرجة في نظام تي 24 بشـــكل دوري ومنتظم، حيث الهدف منها توفير أعلى مســـتوى من الشفافية 
والموثوقية للمعلومات المالية المعروضة وكذا التمكين من التحليل والتدقيق في ذات المعلومات لغرض 

إعداد القوائم والبيانات المالية بما يساهم في إرساء مسار ومتطلبات الرقابة الداخلية في المصرف.
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• ا�ستشارة و التوجيه : 
يتمثل هذا الدور في تقديم الدعم والمشــورة في مجال المحاســبة والجباية لمختلــف الفروع والمصالح 
المركزيــة للمصرف، حيث يتم تقديم الشــروحات وإعطــاء المخططات المحاســبية الضرورية، كما تعمل 
بالتنســيق مع ادارة التنظيم في إطار اعــداد ا�جراءات الداخلية لتزويدها بالمخططات المحاســبية لضبط 
وتســهيل تنفيذ العمليات من طــرف الموظفين. وأخيرا المســاهمة جد الفعالة في إنجاح مشــروع ترقية 
النظــام المعلوماتي تي24 وذلــك بانتداب اطار من خلية المحاســبة والرقابة المالية في المشــروع بصفة 

دائمة لمدة 10 أشهر.

• الرقابة على التسيير  والتقارير النظامية :  

قامــت الخليــة المكلفــة بهذا النشــاط خلال ســنة 2023 بإعــداد الموازنــة التقديريــة الســنوية للمصرف، 
والموازنــات المفصلة للفروع وفقا للخطة الاســتراتيجية للفترة (2022-2024). كما تكفلت بمتابعة إنجاز 
الموازنــة التقديرية بشــكل دوري، ومتابعة انجازات الفروع وتقييم أدائها، وإعــداد مختلف التقارير الداخلية 
ولوحات القيادة التي تســمح لÝدارة العليا بمتابعة نشــاط المصرف، ومردودية عملياته، وتقييم مســتويات 

انجاز أهدافه المالية. 

كمــا قامت أيضــا بإعداد مختلــف التقاريــر النظامية وإرســالها دوريــا وفي حينها إلــى بنك الجزائــر، طبقا 
لمتطلبــات ا�نظمــة الســارية، والرد علــى مختلف طلبــات المعلومــات الواردة مــن مديريات بنــك الجزائر، 

والجمعية المهنية للبنوك والمؤسسات المالية.
وخــلال النصف الثاني من الســنة تم الشــروع في إعداد القوائــم المالية والتقارير النظاميــة المطلوبة من 
طرف ا�دارة المالية لبنك الســلام البحرين، في إطار توحيد القوائم المالية للمجموعة، باعتبار المصرف قد 

أصبح شركة تابعة لبنك السلام البحرين.
كما تم اســتئناف أشــغال مشــروع تطوير برنامج �عداد التقارير النظامية بالتعاون مــع خلية تطوير نظم 

المعلومات.

2. خلية إدارة المخاطر :

يولــي المصرف أهمية بالغة لتحقيق منظومة قوية وفعالة للســيطرة على المخاطر بشــتى أنواعها، كما 
يعمل على التوازن بين التعرض للمخاطر واستغلال الفرص لتحقيق الربحية المرجوة.

تــدار إدارة المخاطــر على أعلى مســتوى، ويتــم تنفيذها وفقــا للمعايير المعمــول بها، ولا ســيما القوانين 
المفروضة من طرف بنك الجزائر والحدود الداخلية الموضوعة من طرف مجلس ادارة المصرف.

تتمحور مهام إدارة المخاطر بمصرف الســلام الجزائر حول مخاطر التمويلات، المخاطر التشــغيلية ومهام 
أخرى.

• مخاطر التمويلات : 

خلال ســنة 2023 تمت مراجعــة التصنيف الائتمانــي للتعرضات �كثر من 1457 طلــب، ومراجعة وتقييم 
ومراقبــة توجهات المحفظة الائتمانية وإعــداد التقارير المتعلقة بها. كما تمــت مراقبة مخاطر التركيزات 
(الخطــر الكبير ونفس المســتفيد وتركيــزات الصيــغ التمويلية وقطاع النشــاط والطبيعــة القانونية ونوع 

التمويل والفروع والمنتوجات الممولة). 
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• المخاطر التشغيلية : 

ســجلت إدارة المخاطر خلال ســنة 2023، على قاعــدة أحداث المصرف 213  حادث تشــغيلي على مختلف 
مهــن المصرف، كلٌ حســب درجة تكــراره، ودرجة خطورته، ولتبســيط التســيير اليومي الناجــع، تقوم إدارة 
المخاطر بتصنيف ا�حداث على خريطة المخاطر التشــغيلية التي هي أداة تســييرية تسهل التعامل، وتوفر 
نظرة شــاملة عن المخاطر التي يتعرض لها المصرف، وهذا  من خلال التواصل مع الهياكل المعنية، �عداد 
خطة العمل التفاعلية المتعلقة بالحادث، لغاية التخفيف من مســتوى ا�ثر، وكذا خطة العمل الاســتباقية 
المتعلقة بإزالة الخطر إلى مســتوى مقبول، وهذا من باب إعداد اســتراتيجيات للقضاء أو التخفيف أو نقل أو 

تسيير هذه المخاطر.
تقوم إدارة المخاطر بشكل دوري بإعداد جملة من التقارير تتمثل في ما يلي:

•  تقرير حول المخاطر (ربع سنوي).
•  مصفوفة المخاطر (ربع سنوي). 

•  تقرير حول كفاية رأس المال (ربع سنوي).
•  تقرير اختبارات ا�وضاع الضاغطة.

3.  خلية أمن نظم المعلومات :

تعمــل إدارة أمــن نظــم المعلومات على تأميــن المعلومة المتداولــة في المصرف، وتســهر على مواجهة 
الاعتداءات ا�لكترونية، التي تســتهدف نظام معلوماتــه. حيث تتولّى مهمة تغطية احتياجات المصرف في 
مجال ا�من والامتثال لمتطلبات وتشــريعات بنك الجزائر وتجمع النقد اØلي من جهة، وتســهر على الامتثال 

للمعايير الدولية (ISO27001، 27005، 27015، PCI-DSS ، برنامج السويفت)، من جهة أخرى.

وتمثــل نشــاط وظيفة أمن نظــم المعلومات خــلال الســنة الجارية بتحديث بعــض السياســات وا�جراءات 
الخاصــة بأمن نظــم المعلومات، وتحليــل المخاطر المتعلقة بجانــب SWIFT،. ودمج منصــة PAM  بمنصة 
تحليل ومتابعة ا�حداث SIEM لتحليل جميع أحداث الولوجات، وأيضا المراقبة الدورية وتسيير الولوجات من 

مدراء وموردين وأعضاء الدعم.
في الجانب الخاص بالتدريب والتوعية قامت إدارة أمن نظم المعلومات بتنشيط دورة تحسيسية بأمن نظم 
المعلومــات لكل مســتخدمي ســويفت فــي المصرف، والتحســيس بآخــر الثغــرات المكتشــفة لمختلف 
المنتجــات، والخوادم، وا�نظمة المعلوماتية للمصرف، والتحســيس بمخاطر ا�مــن المعلوماتي في جانب 

بطاقات الدفع.

تســهر ا�دارة على متابعة التطــورات ا�منية بوضع آلية لمتابعــة التطورات والتنبيهــات ا�منية Øخر الثغرات 
ا�منيــة، وتنصيــب تطبيق متوافق مع المعيار ISO 27004، حيث تكون القياســات ا�منية (KPI) متاحة على 

الفور على لوحة القيادة، من خلال اتباع نهج قائم على الخادم/التطبيق.

أمــا فيما يتعلق بإدارة وتحليل ومتابعة الحوادث ا�منية، فقد اطلقت ا�دارة مشــروع اقتناء منصة معالجة 
 Use كما تم وضع ســيناريوهات ،QRADAR,SPLUNK والقيــام باختبــار المنصــات ،SIEM ا�حــداث ا�منيــة

cases وتنبيهات في منصة متابعة ا�حداث ا�منية SIEM لكل من:
•  النظام البنكي المعلوماتي تي 24 من خلال متابعة الجانب ا�مني للعمليات المنفذة.

•  نظام سويفت.
•  أنظمة الشبكات والحماية.

•  التنبيهات ا�منية لمضادات الفيروسات.
•  منصة الوصول PAM والولوجات.

Antispam. منصات  •

.WAF منصة الجدار الناري لتطبيقات الويب  •

•  أنظمة التشغيل.

•  مواقع المصرف.
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امتثــالا للمتطلبات القانونيــة والمعايير، فقد تم تكليف مكتب خارجي �عــداد مهمة التدقيق على نظام 
السويفت ( CSP SWIFT)  ومكتب آخر لمرافقة المصرف للامتثال لمتطلبات حماية المعطيات ذات الطابع 

.(GDPR )الشخصي

4. خلية الرقابة الدائمة والدورية :

تنفيــذا للخطة التــي وضعتها إدارة الرقابــة الدائمة التي تهدف إلى توســيع مجــال تدخلاتها في مختلف 
نشــاطات المصرف، وهياكله، قامت خلال سنة 2023 بمراجعة الهيكل التنظيمي لÝدارة، وهذا باستحداث 
دائرة جديدة للرقابة تحت تســمية "دائــرة الرقابة على عمليات التجارة الخارجيــة والالتزامات"، با�ضافة الى 

دائرة مراقبة الهياكل التشغيلية، ودائرة مراقبة هياكل الدعم الناشطتين سالفا.

كمــا تم العمل على تكثيف نشــاط الرقابة لتغطيــة أغلب عمليات المصرف، خاصة بالفــروع وإدارة الخزينة 
والنقدية، وأيضا ما يتعلق بهياكل الدعم بما يشــمل إدارة الموارد البشرية، خلية المحاسبة والرقابة المالية 
وخليــة التعبئــة ومتابعــة الالتزامات، حيث تمثــل النشــاط الرقابي الذي يغطــي تلك الهياكل فــي مراقبة 
العمليات وإعادة النظر في مســارات وســيرورة العمل بها، على ضوء ا�جراءات الســارية في تلك النشاطات 

وكذا التطورات النظامية والمخاطر المستحدثة.

في نفس السياق، برمجت إدارة الرقابة الدائمة عدة مهام شملت نشاط التمويل بما فيه الجانب العملياتي، 
وكــذا جانــب التســيير ومتابعــة ملفــات التمويل، كمــا تم وضع خطــة رقابية مــن أجل تغطية ا�نشــطة 

الحساسة كعمليات التجارة الخارجية لما تشتمل عليه من مخاطر جد عالية.
وقــد تمكــن فريــق إدارة الرقابة الدائمة مــن القيام برقابة ما يفــوق ال 000 000 1 مليــون عملية منجزة 
بمختلــف فــروع وهيــاكل المصرف، عــلاوة على المهــام الدوريــة والمفاجئــة المنجزة خلال ســنة 2023، 
خصوصا أن هذه الســنة شــهدت افتتــاح عدة فروع جديدة اســتوجب علــى ا�دارة إعادة تقييــم، لتغطية 
أفضل، وأكثر فعالية للفروع، وهذا بانتداب مراقب جهوي مكلف بفرع باتنة وفرع عين مليلة بحكم القرب 

الجغرافي.

هذه التدخلات ســمحت �دارة الرقابة الدائمــة بطرح توصيات بخصوص إدراج تقييســات جديدة على نظام 
المعلومــات، وتحيين ا�جراءات الداخلية مــن أجل الحد من فجوات المخاطر التي تعترض نشــاط المصرف 

وتداركها.

بالنســبة للرقابة الدورية، تتبنى إدارة التدقيق في تنفيذ نشــاطها مبدأ التحسين المستمر، حيث تعمل على 
مراجعة وتعزيز أدواتها الرقابية لتتناســب مع المخاطر التي تواجه المصرف بشــكل دوري.  وتســهر ا�دارة 
على احترام السياســات وا�جراءات الداخلية وأيضا الحــدود المعتمدة من طرف مجلس ا�دارة، كما تعمل 

على تنفيذ توجيهاته لتحسين البيئة الرقابية والامتثال للقواعد التنظيمية والحوكمة.
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5.  خلية الرقابة والتدقيق الشرعي :

عملا بخطة التدقيق الشـــرعي المعتمدة من هيئة الفتوى والرقابة الشـــرعية لسنة 2023، فقد تم فحص 
ومراجعة كافة ا�نشطة التمويلية لجميع الفروع التجارية للوقوف على أهمّ النقائص وتقويمها ومرافقة 
الموظّفين وتحسين أدائهم، وقد تمت الاستعانة  بمختلف ا�دوات الرقابية المتاحة لديها والتي تعمل على 

تطويرها ورقمنتها باستمرار.

و نذكر في هذا الصدد التطويرات المدخلة على «منصة العقود الشـــرعية» من أجل تســـهيل إجراءات تنفيذ 
عمليات التمويل، وإصدار العقود، وضبط الاختلالات وتقليل ا�خطاء، وتوفير متابعة شرعية حثيثة عن بُعد.

كما تمّ التدقيق على أنشطة ا�دارات المركزية كإدارة الخزينة لمراجعة وفحص آلية احتساب وتوزيع ا�رباح 
على الحسابات الاستثمارية والادخارية؛ وقُدّمت لها توصيات ومقترحات تحسينية.

وتمّ التدقيـــق أيضا على المنتجـــات الرقمية الجديدة التي أطلقهـــا المصرف؛ كالبيع بالتقســـيط الرقمي؛ 
للتجهيزات وا�ثاث المنزلي.

وتمّ التدقيق أيضا على أنشـــطة التجـــارة الخارجية والضمانات الدولية، والتدقيق على ســـائر أنواع الكفالات 
المصرفية المعمول بها في المصرف.

وتمّ مراجعة صيغ التمويل بالمضاربة بما يتماشـــى مع الجدوى الاقتصادية والضوابط الشرعية، وضبط آلية 
تقديرها وتصفيتها بشكل دقيق.

و حرّصت جميع إدارات المصرف على تنفيذ التوصيات والقرارات الصادرة عن الهيئة الشـــرعية، وسعت �يجاد 
الحلول والبدائل الكفيلة بتحقيق الالتزام الشرعي وتقليل ا�خطاء والمخالفات.

كما رافقت خلية التدقيق الشرعي إدارة النظم المعلوماتية لتبنّي آلية التوقيع الالكتروني للعقود الشرعية 
عن بُعد؛ التي ستســـهم في تســـهيل عملية توقيع العقـــود على المتعاملين، وتحقيـــق مزيد من الضبط 

والالتزام الشرعي.

و تعمل ا�دارة الشـــرعية بالتنســـيق مع بقية إدارات المصرف ا�خرى في إدخال تطويرات رقمية جديدة على 
أنشـــطة المصرف ا�خـــرى لتحقيق التناغـــم بين أهـــداف النجاعة الاقتصاديـــة وكفاءة الامتثال الشـــرعي 

والنظامي.
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البيانــات
الماليــــة

كما في 31 ديسمبر 2023



1.2

2.2

ا�صول

1 الصندوق، البنك المركزي، الخزينة العمومية،
مركز الصكوك البريدية

2 أصول مالية مملوكة لغرض التعامل 

3 أصول مالية جاهزة للبيع

4 سلفيات وحقوق على الهيئات المالية

5 سلفيات وحقوق على الزبائن

6 أصول مالية مملوكة إلى غاية ا�ستحقاق

7 الضرائب الجارية-أصول

8 الضرائب المؤجلة-أصول 

9 أصول أخرى 

10 حسابات التسوية 

12 العقارات الموظّفة 

13 ا�صول الثابتة المادية 

14 ا�صول الثابتة غير المادية 

15 فارق الحيازة 

مجموع ا�صول

11 المساهمات في الفروع، المؤسسات
         المشتركة أو الكيانات المشاركة 

2023ا�يضاح

3.2

4.2

5.2

6.2

7.2

8.2

9.2

10.2

11.2

261 693 338

3 911 553

174 534 597

40 043

42 405

487 121

881 205

12 000

1 373 178

5 552 310

220 876

 74 638 050

333 886 204

1 633 608

220 787 027

58 609

213 696

1 563 206

865 715

12 000

5 371 574

2 629 672

319 298

100 431 799

2022

الميزانية بآلاف الدينار الجزائري

تعتبر ا�يضاحات المرفقة جزءا من هذه البيانات المالية
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الميزانية بآلاف الدينار الجزائري

الخصوم

1 البنك المركزي

2 ديون تجاه الهيئات المالية 

3 ديون تجاه الزبائن

4 ديون ممثلة بورقة مالية

5 الضرائب الجارية- خصوم

6 الضرائب المؤجلة- خصوم

7 خصوم أخرى

8 حسابات التسوية 

9 مؤونات لتغطية المخاطر و ا�عباء 

10 إعانات التجهيز-إعانات أخرى لÝستثمارات 

12 ديون تابعة 

13 رأس المال 

14 علاوات مرتبطة برأس المال 

15 احتياطيات 

16 فارق التقييم 

17 فارق إعادة التقييم 

18 ترحيل من جديد (+/-) 

19 نتيجة السنة المالية (+/-) 

مجموع الخصوم

11 أموال لتغطية المخاطر المصرفية العامة 

2023ا�يضاح

13.2

12.2

14.2

15.2

16.2

17.2

18.2

19.2

20.2

333 886 204

71 635 681

209 132 192

45 045

1 288 351

10 981 683

4 901 638

218 521

2 594 834

20 000 000

7 254 062

5 834 197

261 693 338

62 585 556

154 117 422

74 504

766 590

9 534 940

4 650 378

514 730

2 136 675

20 000 000

2 920 035

4 392 508

2022

تعتبر ا�يضاحات المرفقة جزءا من هذه البيانات المالية
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خارج الميزانية بآلاف الدينار الجزائري

ا�لتزامات

أ-إلتزامات ممنوحة

1 إلتزامات التمويل لفائدة الهيئات المالية  

2 إلتزامات التمويل لفائدة الزبائن

3 إلتزامات ضمان بأمر من الهيئات المالية

4 إلتزامات ضمان بأمر من الزبائن

5 إلتزامات أخرى ممنوحة

ب-إلتزامات محصل عليها

6 إلتزامات التمويل المحصل عليها من الهيئات
      المالية 

7 إلتزامات الضمان المحصل عليها من الهيئات 
      المالية  

8 إلتزامات أخرى محصل عليها 

2023ا�يضاح

1.3

2.3

3.3

4.3

111 142 876

25 137 664

4 975 556

606 165 881

76 135 652

612 757

14 400 039 

7 940 509

462 954 338

2022

تعتبر ا�يضاحات المرفقة جزءا من هذه البيانات المالية
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حساب النتائج بآلاف الدينار الجزائري

21  الناتج الصافي للسنة المالية 

1  + فوائد و نواتج مماثلة

2  فوائد وأعباء مماثلة

3  + عمولات (نواتج)

4  عمولات (أعباء)

5  +/- أرباح أو خسائر صافية على ا�صول 
       المالية المملوكة لغرض التعامل

6  +/- أرباح أو خسائر صافية على ا�صول 
       المالية المتاحة للبيع

7  + نواتج النشاطات ا�خرى

8  - أعباء النشاطات ا�خرى 

9  الناتج البنكي 

10- أعباء إستغلال عامة 

12 الناتج ا�جمالي ل¶ستغلال 

13 - مخصصات المؤونات، و خسائر القيمة 
         و المستحقات غير القابلة لÝسترداد 

14  + إسترجاعات المؤونات، خسائر القيمة 
          و إسترداد على الحسابات الدائنة المهتلكة 

15 ناتج ا�ستغلال 

16  +/- أرباح أو خسائر صافية على أصول 
          مالية أخرى 

17  + العناصر غير العادية (نواتج) 

18 العناصر غير العادية (أعباء) 

19 ناتج قبل الضريبة 

20 ضرائب على النتائج و ما يماثلها 

11 - مخصصات لÝهتلاكات و خسائر القيمة
         على ا�صول الثابتة المادية و غير المادية 

2023ا�يضاح

2.4

1.4

1.4

2.4

1.4

5.4

6.4

4.4

9.4

3.4

7.4

8.4

2.4

5 834 197

63 243

1 981 848

14 470 999

2 735 849

32 041

13 685 796

492 913

2 085 227

4 138 255

1 808 103

665 090

409

7 400

9 054 628

7 911 615

7 919 424

4 392 508

57 641

1 397 675

12 153 736

2 315 607

37 642

81 569

11 134 236

476 465

1 532 530

3 334 732

1 756 243

356 074

1 114

1 054

7 323 039

5 922 870

5 925 038

2022

10.4
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جدول التدفقات النقدية بآلاف الدينار الجزائري

1 ناتج قبل الضريبة

2  +/-مخصصات صافية لÝهتلاكات على
       ا�صول الثابتة المادية و غير المادية 

3  +/- مخصصات صافية لخسائر القيمة على
       فوارق الحيازة و ا�صول الثابتة ا�خرى 

4  +/-مخصصات صافية للمؤونات لخسائر
       القيمة ا�خرى 

5  +/-خسارة صافية / ربح صافي من أنشطة 
       ا�ستثمار 

9  +/-التدفقات المالية المرتبطة بالعمليات 
       مع الهيئات المالية 

10  +/-التدفقات المالية المرتبطة بالعمليات 
          مع الزبائن 

11  +/-التدفقات المالية المرتبطة بالعمليات 
          المؤثرة في ا�صول و الخصوم المالية 

12  +/-التدفقات المالية المرتبطة بالعمليات 
           المؤثرة في ا�صول و الخصوم غير المالية  

14  =انخفاض/(ارتفاع) صافي ا�صول و الخصوم 
          المتأتية من ا�نشطة العملياتية   

15  إجمالي التدفقات الصافية ل¡موال الناجمة 
          عن النشاط العملياتي   

16  +/-التدفقات المالية المرتبطة با�صول 
          المالية، بما فيها المساهمات   

8  =إجمالي العناصر غير النقدية التي تدرج
       ضمن الناتج الصافي قبل الضريبة 

       و التصحيحات اµخرى 

6  +/-نواتج / أعباء من أنشطة التمويل 

7  +/-حركات أخرى 

17  +/-التدفقات المالية المرتبطة بالعقارات 
          الموظفة 

18  +/-التدفقات المالية المرتبطة با�صول 
          الثابتة المادية و غير المادية 

19  إجمالي التدفقات الصافية ل¡موال 
          المرتبطة بأنشطة ا�ستثمار 

20  +/-التدفقات المالية المتأتية أو الموجهة 
          للمساهمين 

13  -الضرائب المدفوعة 

2023ا�يضاح

7 919 424

492 913

1 143 013

- 2 095 793

459 867

- 753 784

9 152 118

8 730 200

-1 854 777

15 273 757

22 733 314

-697 115

636 440

69 476

- 627 639

5 925 038

476 465

1 400 169

-  840 932

1 035 702

- 209 957

-18 289 712

14 860 899

-  1 198 603

-  4 837 373

2 123 367

- 149 803

-

- 149 803

2022t

1.5

2.5
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جدول التدفقات النقدية بآلاف الدينار الجزائري

21  +/-التدفقات الصافية ا�خرى لÑموال 
          المتأتية من أنشطة التمويل 

22  إجمالي التدفقات الصافية ل¡موال المرتبطة 
         بعمليات التمويل

23  تأثير التغير في سعر الصرف على أموال 
          الخزينة و معادلاتها

24  ارتفاع/(انخفاض) صافي أموال الخزينة 
         و معادلاتها

25  أموال الخزينة و معادلاتها عند ا�فتتاح 

26  صندوق، بنك مركزي، ح ج ب (أصل و خصم) 

29  صندوق، بنك مركزي، ح ج ب (أصل و خصم) 

31  صافي تغير أموال الخزينة 

30  حسابات (أصل وخصم) واقتراضات / قروض
          عند ا�طلاع لدى المؤسسات المالية 

28  أموال الخزينة و معادلاتها عند ا�قفال 

27  حسابات (أصل وخصم) وقروض / اقتراضات
          عند الاطلاع لدى المؤسسات المالية 

أموال الخزينة و معادلاتها

التدفقات الصافية لÑموال الناجمة عن
النشاط العملياتي 

التدفقات الصافية لÑموال المرتبطة 
بأنشطة الاستثمار

التدفقات الصافية لÑموال المرتبطة 
بعمليات التمويل 

تأثير التغير في سعر الصرف على أموال 
الخزينة و معادلاتها 

22 754 787

22 733 314

12 672

636 440

-627 639

12 672

77 631 967

74 638 050

2 993 917

100 386 754

100 431 799

-45 045

22 754 787

636 440

1 761 476

2 123 367

-212 088

-

- 149 803

-212 088

75 870 491

75 916 434

-45 943

77 631 967

74 638 050

2 993 917

1 761 476

-

3.5
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جدول تغير ا�موال الخاصة بآلاف الدينار الجزائري

الرصيد في31 ديسمبر 2021

تغير فوارق إعادة تقييم ا�صول 
الثابتة

تغير القيمة العادلة لÑصول 
المالية المتاحة للبيع

تغير فوارق التحويل

الحصص المدفوعة

عمليات الرسملة

أثر تغيرات الطرق المحاسبة

أثر تصحيحات ا�خطاء الهامة

 صافي نتيجة السنة المالية 
2022

تغير فوارق إعادة تقييم 
ا�صول الثابتة 

تغير القيمة العادلة لÑصول 
المالية المتاحة للبيع

تغير فوارق التحويل

الحصص المدفوعة

عمليات الرسملة

صافي نتيجة السنة المالية
2023

علاوة ا�يضاح
ا�صدار

فارق إعادة
التقييم

رأس مال 
الشركة

فارق
التقييم

الاحتياطات 
و النتائج

20 000 000

أثر تغيرات الطرق المحاسبية

أثر تصحيحات ا�خطاء الهامة

---

20 000 000 الرصيد في 31 ديسمبر 2022

الرصيد المصحح في
31 ديسمبر 2022

6 000 000 20الرصيد في 31 ديسمبر 2023

7 263 450

20 000 0007 263 450

4 392 508

- 4 343 416

5 834 197

- 58 480

7 312 542

20 000 0007 312 542

13 088 259

الرصيد المصحح في
31 ديسمبر 2021

تعتبر ا�يضاحات المرفقة جزءا من هذه البيانات المالية
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كما في 31 ديسمبر 2023

إيضاحـات
حـول

البيانات المالية



ا�يضاح 1: القواعد و الطرق المحاسبية

1.1 قواعد عرض البيانات المالية : 

 تم إعداد البيانات المالية للمصرف وفقا �حكام نظم بنك الجزائر: 
• رقم 09-04 المؤرخ في 2009/07/23 المتضمن مخطط الحسابات البنكية و القواعد  المحاسبية 

المطبقة على البنوك والمؤسسات المالية ؛

• رقم 09-05 المؤرخ في 2009/10/18 المتضمن إعداد و نشر الكشوف المالية للبنوك و المؤسسات 
 المالية ؛

• رقم 09-08 المؤرخ في 2009/12/29 المتعلق بقواعد التقييم و التسجيل المحاسبي لÑدوات   
المالية من طرف البنوك و المؤسسات المالية.

اسـتنادا إلى النظام رقم 09-05 المشـار إليه أعلاه، تتضمن البيانات المالية: الميزانية، خارج الميزانية ، حسـاب 
النتائـج، جـدول التدفقـات النقديـة، جـدول تغيـر ا�مـوال الخاصـة، وا�يضاحـات التـي تعتبـر جـزءا لا يتجزأ من 

البيانات المالية.

2.1 طرق التقييم العامة :

بصفـة عامـة، يتـم تقييـم و تسـجيل أصـول المصـرف بالقيمـة التاريخيـة طبقـا لÑسـس العامـة للنظـام 
المحاسـبي المالـي مـن جهـة، و وفقـا للتقديرات التـي يقوم بهـا المصرف للطريقـة ذات ا�ثر مـن بين طرق 

التقييم المتاحة.

تطبيقـا للنظام السـاري، والذي ينبغي بموجبه إمسـاك الدفاتر المحاسـبية للمصرف بالدينـار الجزائري، تقيد 
العمليـات بالعملـة ا�جنبية في حسـابات مختلفـة ، مفتوحة بكل العملات، حيث تحـول ا�رصدة إلى الدينار 
الجزائـري عنـد كل إقفـال محاسـبي، على أسـاس سـعر الصرف المتوسـط لـكل عملة الصادر مـن طرف بنك 

الجزائر عند تاريخ ا�قفال.

تتـم عمليـة إعـادة تقييـم وضعيـات الصرف يوميـا، و يقيد الفرق في حسـاب النتائج حسـب أحـكام النظام 
رقم 94-18 المؤرخ في 1994/12/25، المتضمن تسجيل و تقييد العمليات بالعملة ا�جنبية.

3.1 طرق التقييم الخاصة :

1.3.1 السلفيات والحقوق على الزبائن :
تخضـع السـلفيات والحقـوق علـى الزبائن لاختبـارات دورية لنقص القيمة، حسـب المبـادئ المنصوص عليها 
فـي النظـام المحاسـبي المالي والنظام رقـم 03-14 المتعلق بتصنيف المسـتحقات والالتزامات بالتوقيع 

للبنوك والمؤسسات المالية وتكوين المؤونات عليها.
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وعلى ضوء ما سبق، يتم تقييد الحقوق على الزبائن بالتكلفة التاريخية عند ا�دراج ويعاد تقييمها عند كل 
إقفال با�خذ في الحسبان مخصص نقص القيمة الذي يتم تحديده وفقا للنسب التالية:

•     المسـتحقات المصنفـة فـي فئـة المسـتحقات ذات المخاطـر الممكنـة: هـي المسـتحقات التـي تأخـر 
سدادها لمدة تفوق 90 يوما ولا تتجاوز 180يوما وتخضع لتكوين مخصص بنسبة %20.

•     المسـتحقات المصنفـة فـي فئـة المسـتحقات ذات المخاطـر العاليـة: وهـي المسـتحقات التـي تأخـر 
سدادها لمدة تفوق 180 يوما ولا تتجاوز 360 يوما وتخضع لتكوين مخصص بنسبة %50.

•     المسـتحقات المصنفـة فـي فئـة المسـتحقات المتعثـرة: وهي المسـتحقات التي تأخر سـدادها لمدة 
تفوق 360 يوما وتخضع لتكوين مخصص بنسبة %100.

يتم تحديد المخصص باحتساب الضمانات النقدية و الضمانات العقارية بنسبة 50% من قيمتها.

بعد إنقضاء فترة خمس (5) سـنوات عن التصنيف ا�ولي فإنه يتم تحديد المخصص المتعلق بالمسـتحقات 
المصنفة دون إدراج قيمة الضمانات العقارية.

فـي حالـة إعـادة جدولة مسـتحقات مصنفة فإنه يتم ا�بقاء عليها مدرجة في نفـس فئة التصنيف لفترة لا 
تقل عن 12 شهرا. 

2.3.1 ا�صول الثابتة :

كل  احتسـاب  (مـع  التاريخيـة  بالقيمـة  المصـرف  حسـابات  فـي  إدراجهـا  عنـد  الثابتـة  ا�صـول  تقييـم  يتـم 
المصاريـف)، كمـا يقيـد اسـتغلال ا�متيـازات ا�قتصاديـة لـذات ا�صـول عنـد كل إقفـال با�هتـلاك المطبـق 

(باستثناء ا�راضي و ا�صول قيد ا�نجاز) و ذلك وفقا للنمط الخطي و حسب المدد التالية :

مباني :                                  20 سنة ؛
تهييئات و تركيبات :       10 سنوات ؛
برامج الحاسب ا�لي :     05 سنوات ؛
معدات و آثاث :                  05 سنوات .

4.1 ا�حتياطيات : 

وفقا للمادة رقم 37 من القانون ا�ساسي للمصرف، يتم تخصيص نسبة 10% من النتيجة الصافية لتكوين 
ا�حتياطي القانوني إلى أن يصل إلى 10% من رأسمال المصرف.

5.1 تحقيق مداخيل التمويلات : 
يتـم قيـد مداخيـل التمويـل وفقـا لمبـدأ التنضيـض الحكمـي وعنـد تواريـخ اسـتحقاقها كمـا يتـم حسـاب 

المداخيل الغير محصلة وقيدها في حساب خاص ولا تقيد في حساب النتائج إلى أن يتم تحصيلها.

6.1 نظام المعلومات : 
يستخدم المصرف منذ تأسيسه نظام المعلومات تيمينوس 24.

7.1 التغيرات في الطرق المحاسبية : 

إن الطرق المحاسبية المتبعة لسنة 2023 متماثلة مع الطرق التي تم استخدامها في السنة السابقة ولم 
يتم إجراء أي تغيرات في الطرق المحاسبية.
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ا�يضاح 2 : معلومات حول الميزانية

1.2 الصندوق ، البنك المركزي، الخزينة العمومية، مركز الصكوك البريدية : 

يمثل رصيد هذا البند نسبة 30% من مجموع الميزانية وهو يحتوي على العناصر النقدية وشبه النقدية 
كما هي موضحة في الجدول اØتي:  

2.2 سلفيات وحقوق على الهيئات المالية : 

يتضمــن هــذا البنــد رصيد ودائع لــدى البنــوك والتمويل الايجــاري الممنوح لمؤسســة ماليــة وكذلك رصيد 
حسابات المراسلين.

3.2 سلفيات وحقوق على الزبائن :

يمثل رصيد هذا البند 66% من مجموع ميزانية المصرف كما في 31 ديسمبر 2023.

نسبة التغيرالبنود

البنك المركزي

الصناديق (نقدا)

الخزينة العمومية و الصكوك البريدية

المجموع

2023

88 334 720

9 994 511

2 102 568

100 431 799

63 796 216

8 055 887

2 785 947

74 638 050

%38

%24

%-25

%35

2022

الوحدة: آلاف دج

التغير

-2 277 945 3 911 553 1 633 608%-58

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

التغير

46 252 430 174 534 597 220 787 027%27

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

التغير

25 793 749 74 638 050 100 431 799%35

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

46

إيضاحات حول البيانات المالية 2023



• حسب أشكال التمويل : 

• حسب المتعامل الاقتصادي : 

نسبة التغيرأشكال التمويل

تمويلات ا�ستغلال

تمويلات ا�ستثمار

إجارة أصول منقولة

إجارة عقارية

20232022

حسابات جارية مدينة

تمويلات عقارية

تمويلات استهلاكية

170 390 313

18 123 874

21 540 171

3 406 150

422 024

8 028 106

5 519 941

227 430 579

6 643 552

136 020 576

16 760 405

11 327 318

3 344 835

356 523

6 495 525

5 887 396

180 192 578

5 657 981

السلفيات والحقوق ا�جمالية

مخصص نقص القيمة

الوحدة: آلاف دج

%25

%8

%90

%2

%18

%24

%-6

%26

%17

597 534 174مجموع السلفيات والحقوق الصافية 220 787 027%27

المجموع أفراد مؤسسات
خاصة

مؤسسات
عمومية

السلفيات والحقوق
ا�جمالية

مخصص نقص القيمة

161 562 209-

- 5 500 384

18 630 369

157 597

الوحدة: آلاف دج

180 192 578

5 657 981

مجموع السلفيات
772 472 18والحقوق الصافية 156 061 825-174 534 597

2022

المجموع أفراد مؤسسات
خاصة

مؤسسات
عمومية

السلفيات والحقوق
ا�جمالية

مخصص نقص القيمة

207 195 354-

- 6 431 472

20 235 225

212 080

الوحدة: آلاف دج

227 430 579

6 643 552

مجموع السلفيات
145 023 20والحقوق الصافية 200 763 882-220 787 027

2023
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• حسب اµجل المتبقي : 

• حسب التوزيع الجغرافي : 

إن جميـع الزبائـن المسـتفيدين مـن التمويـلات المباشـرة هـم أشـخاص طبيعيـون أو معنويـون خاضعـون 
للقانون الجزائري وإقامتهم أو مقرهم في الجزائر.

تتوزع التمويلات الممنوحة للعملاء على المناطق الجغرافية للجزائر كما يبينه الجدول التالي:

نسبة التغيرا�جل المتبقي

أقل من سنة

بين سنة و سنتين

بين 2 و 3 سنوات

بين 3 و 4 سنوات

بين 4 و 5 سنوات

أكثر من 5 سنوات

مجموع السلفيات والحقوق ا�جمالية

مخصص نقص القيمة

2023

%24

%9

%78

%95

%102

%29

%26

%17

%27 220 787 027

191 927 427

13 183 075

8 776 603

5 163 323

3 129 485

5 250 666

227 430 579

6 643 552

174 534 597

154 885 544

12 111 387

4 918 154

2 649 123

1 550 943

4 077 427

180 192 578

5 657 981

2022

مجموع السلفيات والحقوق الصافية

الوحدة: آلاف دج

منطقة الشرق

السلفيات والحقوق
ا�جمالية

مخصص نقص القيمة

مجموع السلفيات
والحقوق الصافية

المجموعمنطقة الجنوبمنطقة الغرب

20 169 148

181 133

3 629 436

22 459

180 192 578

5 657 981

55 277 673

413 418

54 864 255

منطقة الوسط

101 116 321

5 040 971

96 075 35019 988 0153 606 977174 534 597

2022
الوحدة: آلاف دج

منطقة الشرق

السلفيات والحقوق
ا�جمالية

مخصص نقص القيمة

مجموع السلفيات
والحقوق الصافية

المجموعمنطقة الجنوبمنطقة الغرب

21 350 437

253 224

4 684 605

35 933

227 430 579

6 643 552

82 191 410

1 183 288

81 008 122

منطقة الوسط

119 204 127

5 171 107

114 033 02021 097 2134 648 672220 787 027

2023
الوحدة: آلاف دج
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• حسب جودة المحفظة : 

يبين الجدول التالي حركة مخصصات نقص القيمة كما في 31 ديسمبر 2023:

4.2 الضرائب الجارية - أصول :

نسبة التغير

السلفيات والحقوق ا�جمالية

السلفيات والحقوق الجارية
• بما فيها الحقوق المتأخرة

   السداد لمدة أقل من 90 يوما 

السلفيات والحقوق المصنفة

• حقوق ذات مخاطر ممكنة
• حقوق ذات مخاطر عالية

• حقوق متعثرة

مخصص نقص القيمة

• مخصص الحقوق ذات مخاطر
   ممكنة

• مخصص الحقوق ذات مخاطر
   عالية  

• مخصص الحقوق المتعثرة

2023

%26

%26

%-15

%88
%33
%18

%160

%25

%14

%27

%17

227 430 579

215 673 630

1 649 170

1 383 870
2 672 719
7 700 360

188 825

784 993

5 669 734

11 756 949

6 643 552

180 192 578

170 917 560

1 946 102

735 723
2 009 368
6 529 927

72 535

627 599

4 957 847

9 275 018

5 657 981

2022

الوحدة: آلاف دج

البنود

الرصيد في بداية السنة

مخصصات نقص القيمة

استرجاعات مخصصات نقص القيمة

الرصيد في نهاية السنة

2023

5 657 981

1 268 840

283 269

6 643 552

4 477 256

1 405 288

224 563

5 657 981

2022

الوحدة: آلاف دج
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التغير

18 566 40 043 58 609%46

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

إيضاحات حول البيانات المالية 2023



يتضمـن هـذا البنـد فائـض سـداد الضريبة على أرباح الشـركات والرسـم علـى القيمة المضافـة الذي يخصم 
مستقبلا من المدفوعات لصالح إدارة الضرائب.

5.2 الضرائب المؤجلة - أصول :

يتم قيد الضرائب المؤجلة عند وجود فارق مؤقت بين القيم المحاسبية لÑصول والخصوم المسجلة في 
الميزانيـة والقيـم الضريبيـة لهـذه ا�خيـرة، عندمـا يكـون لهذا الفـارق وقع في المسـتقبل علـى مدفوعات 

الضرائب.  

وقـد تـم حسـاب الضرائـب المؤجلة على أسـاس النسـبة الحالية لضريبة أربـاح الشـركات (26%) وهي تخص 
ا�عباء التي تم قيدها ولم يتم دفعها عند تاريخ إقفال الحسابات.

6.2 أصول أخرى :

يتكون هذا البند من العناصر الموضحة في الجدول التالي :

التغير

171 291 42 405 213 696%404

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

التغير

1 076 085 487 121 1 563 206%221

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

نسبة التغيرالبنود

رسم على القيمة المضافة على
اقتناء السلع والخدمات

المجموع

2023

%28-

رسم على القيمة المضافة على
اقتناء الاستثمارات

%203

رسم على القيمة المضافة على
فواتير غير مستلمة

16 430

58 609

37 017

5 162

22 806

40 043

12 236

5 001%3

%46

2022

الوحدة: آلاف دج
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نسبة التغيرالبنود

أصول مقتناة لغرض البيع اØجل وا�جارة

مخزونات

قروض حسنة للموظفين

أصول أخرى
(دفوعات وتسبيقات على الخدمات)

المجموع

2023

%237

%-6

%246

1 489 771

21 826

47 516

1 563 206

4 093

442 187

23 288

13 706

487 121

7 940%-48

%221

2022

الوحدة: آلاف دج
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7.2 حسابات التسوية :

تتمثل العناصر ا�ساسية المشكلة لهذا البند فيما يلي :

8.2 مساهمات في الفروع، المؤسسات المشتركة أو الكيانات المشاركة :

يمتلـك مصـرف السـلام الجزائـر مسـاهمة في صنـدوق ضمان الودائـع البنكيـة قدرها 10 أسـهم ذات قيمة 
إسمية مقدرة بـ 000 1 ألف دينار جزائري، أي مجموع قدره 000 10  ألف دينار جزائري، ما يعادل نسبة %3,7 

من رأسمال الصندوق.   

كمـا يمتلـك المصـرف مسـاهمة في رأسـمال شـركة تسـيير ا�صول المنقولـة بمبلغ قـدره 000 2 ألـف دينار 
جزائري تتمثل في 20 سهما ذو قيمة إسمية قدرها 100 ألف دينار جزائري.

9.2 العقارات الموظفة :

يضـم هـذا البنـد مـن ا�صـول العقـارات التـي يمتلكهـا المصـرف لغـرض تأجيرهـا أو تثميـن رأس المـال، وقـد 
تملكها في إطار عمليات تحصيل الديون المستحقة من الزبائن عن طريق عقود الوفاء بمقابل.

نسبة التغيرالبنود

شيكات في ا�نتظار

مصاريف مقيدة مسبقا

حسابات تسوية أخرى (مقاصة الية وغيرها)

2023

%-48

%-21

%94

%-2 865 715

201 852

197 149

466 714

881 205

389 907

250 799

240 499

2022

المجموع

الوحدة: آلاف دج

التغير

-15 490 881 205 865 715%-2

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

التغير

- 12 000 12 000%0

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

التغير

3 998 397 1 373 178 5 371 574%291

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج
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يعود النمو المعتبر في رصيد العقارات الموظفة إلى تصحيح قيد ا�راضي المتعلقة بها التي كانت مقيدة 
سـابقا مـع ا�صـول الثابتة المادية ويكـون النمو الفعلي لرصيدها مع تصحيـح تصنيف ا�راضي كما في 31 

ديسمبر 2022 كما يلي: 

10.2 ا�صول الثابتة المادية :

يتـم عـرض ا�صـول الثابتـة فـي ميزانيـة المصـرف بقيمهـا التاريخيـة بعـد حسـم الاهتـلاك (مـا عـدا ا�راضي 
وا�صول قيد الانجاز)، كما تقيد ا�جزاء المكونة �صل ثابت كل على حدى عندما تكون مدة استعمال هذه 

ا�جزاء مختلفة.  

عقارات تجارية

عقارات سكنية

المبالغ 
ا�جمالية المبالغ البنود

الصافية
المبالغ 
الصافية ا�هتلاكاتا�هتلاكات

المجموع

أراضي

2 635 720

1 220 919

2 864 090

1 305 430

228 370

84 511

5 371 574 5 684 455312 881

1 514 935 1 514 935-

1 041 936

331 242

1 208 197

463 209

166 261

131 967

1 373 178 1 671 406298 228

- --

المبالغ 
ا�جمالية

20232022

الوحدة: آلاف دج

نسبة التغيرالبنود التغير
المبالغ ا�جمالية

الاهتلاكات

المبالغ الصافية

2023

-2 558 464

364 174

-2 922 638

5 619 755

2 990 083

2 629 672

8 178 219

2 625 909

5 552 310

%-31

%14

%-53

2022

الوحدة: آلاف دج
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التغير

807 586 4 563 988 5 371 574%18

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج
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المجموع

مباني إدارية و 
تجارية

تهييئات، ترميمات 
و تركيبات

أجهزة الحراسة و ا�من

عتاد متحرك

أراضي

عتاد ا�تصالات

أثاث وتجهيزات مكتبية

أثاث وتجهيزات
اجتماعية

أصول قيد ا�نجاز

تجهيزات 
معلوماتية  

المبالغ 
ا�جمالية المبالغ البنود

الصافية
المبالغ 
الصافية ا�هتلاكاتا�هتلاكات

2 629 672 5 619 7552 990 083

490 920

642 657

714 188

94 562

47 611

245 822

13 848

115 232

9 314

255 518

490 920

1 299 886

1 955 578

341 459

121 839

648 012

88 613

399 585

18 345

255 518

-

657 229

1 241 390

246 897

74 228

402 190

74 765

284 353

9 031

-

5 552 310 8 178 2192 625 909

3 598 753

388 850

668 710

93 650

16 017

208 319

17 075

105 854

10 431

444 651

3 598 753

927 895

1 790 795

318 178

80 631

561 005

87 083

352 798

16 430

444 651

-

539 045

1 122 085

224 528

64 614

352 686

70 008

246 944

5 999

-

المبالغ 
ا�جمالية

20232022

الوحدة: آلاف دج
يبين الجدول التالي تفصيل هذا البند :

يعـود التراجـع المعتبـر فـي رصيـد ا�صـول الثابتـة الماديـة إلـى تصحيـح قيـد ا�راضـي المتعلقـة بالعقـارات 
الموظفـة والتـي كانـت مقيـدة خـلال السـنوات السـابقة مـع ا�صـول الثابتـة المادية ويكـون التغيـر الفعلي 

لرصيدها مع تصحيح تصنيف ا�راضي كما في 31 ديسمبر 2022 كما يلي:

11.2 ا�صول الثابتة غير المادية :

يتضمن هذا البند من ا�صول الرخص والبرمجيات والنظم المعلوماتية التي يستخدمها المصرف :

يعـود النمـو المسـجل فـي رصيـد ا�صـول الثابتـة الغيـر ماديـة إلـى المصاريـف الاسـتثمارية المتعلقـة بترقية 
النظام المعلوماتي البنكي من الطبعة 17 إلى الطبعة 22.

التغير

268 172 2 361 500 2 629 672%11

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

نسبة التغيرالبنود التغير
المبالغ ا�جمالية

الاهتلاكات

المبالغ الصافية

2023

151 827

53 405

98 422

838 920

519 622

319 298

687 093

466 217

220 876

%22

%11

%45

2022

الوحدة: آلاف دج
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12.2  ديون تجاه الهيئات المالية : 

يتضمـن هـذا البنـد رصيـد الحسـاب الجاري لمؤسسـة ماليـة موطنة لدى المصـرف وقد تحصلـت على تمويل 
ممنوح من طرف المصرف.

13.2 ديون تجاه الزبائن :

يمثل هذا البند 63% من مجموع ميزانية المصرف كما في 31 ديسـمبر 2023 وهو يضم الحسـابات الجارية 
للعمـلاء، حسـابات الادخار والحسـابات �جل با�ضافة إلـى التأمينات النقدية التي تغطـي الالتزامات بالتوقيع 

(خارج الميزانية).    

• حسب نوع الوديعة :

نسبة التغيرأنواع الودائع

حسابات جارية

حسابات �جل

حسابات الادخار

تأمينات نقدية

ودائع أخرى

2023

%36

%16

%28

%47

%60

2022

الوحدة: آلاف دج

المجموع

88 797 326

9 190 388

54 143 064

54 479 283

2 522 131

209 132 192

65 249 902

7 916 094

42 362 802

37 016 138

1 572 486

154 117 422%36

التغير

-29 459 74 504 45 045%-40

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

التغير

55 014 770 154 117 422 209 132 192%36

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج
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• حسب أجل الاستحقاق المتبقي :

• حسب المتعامل الاقتصادي :

يتم تقسيم الودائع حسب المتعامل الاقتصادي كما يلي :

• حسب التوزيع الجغرافي :

إن المودعيـن هـم أشـخاص طبيعيـون أو معنويـون خاضعـون للقانـون الجزائـري وإقامتهـم أو مقرهـم 
الاجتماعي بالجزائر.

نسبة التغيرا�جل المتبقي

أقل من 3 أشهر 

من 3 إلى 6 أشهر 

من 6 أشهر إلى 12 شهرا

2023

%37

%90

%3-

من 12 أشهر إلى 24 شهرا 

من 24 أشهر إلى 36 شهرا 

أكثر من 36 شهرا 

المجموع

200 944 192

661 700

1 239 400

1 974 200

1 109 200

3 203 500

209 132 192

147 175 722

347 900

1 280 700

1 620 300

1 386 200

2 306 600

154 117 422

%22

%-20

%39

%36

2022

الوحدة: آلاف دج

نسبة التغيرالمنطقة الجغرافية

منطقة الوسط 

منطقة الشرق 

منطقة الجنوب

المجموع

2023

%32

%43

%26

منطقة الغرب

123 102 033

60 131 574

5 954 743

209 132 192

19 943 842

93 334 306

41 968 819

4 708 310

154 117 422

14 105 987%41

%36

2022

الوحدة: آلاف دج

نسبة التغيرالمتعامل الاقتصادي

مؤسسات خاصة

مؤسسات عمومية

2023

%40

%0,3-

أفراد

المجموع

132 385 914

11 227

76 735 051

209 132 192

94 864 039

11 259

59 242 124

154 117 422

%30

%36

2022

الوحدة: آلاف دج
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14.2 ديون ممثلة بورقة مالية : 

يمثل هذا البند  21% من مجموع ميزانية المصرف كما في 31 ديسـمبر 2023 ويخصص لسـندات الاسـتثمار 
وسندات الصندوق بدون عائد، وهي تتوزع وفق أجل الاستحقاق المتبقي كما يبينه الجدول التالي:   

15.2 الضرائب الجارية - خصوم :

يحتـوي هـذا البند على الضرائب المسـتحقة عند تاريخ إقفال الحسـابات و غير المدفوعـة �دارة الضرائب كما 
يبينه الجدول ا�تي:

16.2 خصوم أخرى :

نسبة التغيرا�جل المتبقي

أقل من 3 أشهر 

من 3 إلى 6 أشهر 

من 6 إلى 12 شهرا

من 12 إلى 24 شهرا

من 24 إلى 36 شهرا

أكثر من 36 شهرا 

2023

%24

%-13

%27

%21

%164

%-31

%14 71 635 681

13 978 081

8 989 000

16 855 100

10 525 200

11 166 800

10 121 500

62 585 556

11 316 656

10 383 800

13 286 900

8 721 000

4 227 700

14 649 500

2022

المجموع

الوحدة: آلاف دج

نسبة التغيرالبنود

ضريبة أرباح الشركات

ضريبة الدخل 

ضرائب ورسوم أخرى

رسوم على رقم ا�عمال

المجموع

2023

%28

%-50

886 642

362 389

33 051

6 269

1 288 351

484 901

243 349

25 828

12 512

766 590

%83

%49

%68

2022

الوحدة: آلاف دج

التغير

9 050 125 62 585 556 71 635 681%14

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

التغير

521 761 766 590 1 288 351%68

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

التغير

1 446 743 9 534 940 10 981 683%15

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج
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يمثل رصيد هذا البند نسبة 3% من مجموع الميزانية كما في 31 ديسمبر 2023 وهو يضم المستحقات 
تجاه غير الزبائن كما يوضحها الجدول التالي: 

17.2 حسابات التسوية :

يمثل رصيد هذا البند 1,5% من مجموع ميزانية سنة 2023 ويتكون من العناصر التالية : 

18.2 مؤونات لتغطية المخاطر و ا�عباء :

يتكون هذا البند من المؤونات التالية :

نسبة التغيرالبنود

مستحقات المساهمين

مؤونة الصكوك البنكية للموردين

مستحقات الموظفين

مستحقات الموردين

مستحقات صندوق ضمان الودائع البنكية

مستحقات الضمان الاجتماعي

مستحقات مجلس ا�دارة والهيئة الشرعية

2023

%-9

%349

%21

%156

%11

%8

%-78

%15

84-%مستحقات اخرى

10 981 683

6 979 234

2 212 736

781 064

687 944

232 618

52 526

882

34 679

9 534 940

7 710 034

492 629

644 820

268 394

208 921

48 669

5 586

155 887

2022

المجموع

الوحدة: آلاف دج

نسبة التغيرالبنود

شيكات واردة من المقاصة 

تأمينات ا�صول المؤجرة

تحويلات صادرة

عمليات نقد آلي واردة

2023

%6-

%127

%12-

%167

%5 4 901 638

3 953 031

691 266

115 091

71 876

4 650 378

4 184 506

304 337

130 052

26 964

1551%أرباح مجنبة 34 295

1377%حسابات تسوية أخرى  36 079

2 077

2 442

2022

المجموع

الوحدة: آلاف دج

التغير

251 260 4 650 378 4 901 638%5

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

التغير

-296 209 514 730 218 521%-58

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج
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19.2 أموال لتغطية المخاطر المصرفية العامة :

يتضمـن هـذا البنـد مؤونـة ذات طابع احتياطي يتم تكوينهـا طبقا للمادة رقم 09 مـن النظام رقم 03-14 
المتعلـق بتصنيـف المسـتحقات والالتزامات بالتوقيـع للبنوك والمؤسسـات المالية وتكويـن المؤونات عليها، 
حيث تحسـب على رصيد التمويلات الجارية (غير المصنفة) بنسـبة 1% سـنويا حتى يبلغ مسـتواها ا�جمالي 

نسبة 3% من الرصيد ا�جمالي للمستحقات الجارية.

20.2 احتياطيات :

يضـم هـذا البنـد الاحتياطـي القانوني الذي يتـم تكوينه طبقا للقانـون التجاري والقانون ا�ساسـي للمصرف 
والاحتياطي الاختياري الذي يتم تكوينه وفقا لقرار الجمعية العمومية للمساهمين. 

نسبة التغيرالبنود

مؤونات لتغطية المخاطر و ا�عباء

مؤونات لتغطية التزامات خارج
الميزانية المصنفة 

المجموع

2023

%-91

198 851

19 670

218 521

294 360

220 370

514 730

%-32

%-58

2022

الوحدة: آلاف دج

نسبة التغيرالبنود

احتياطي قانوني

احتياطي اختياري

المجموع

2023

2 000 000

5 254 062

7 254 062

1 951 344 

968 691

2 920 035

%2

%442

%148

2022

الوحدة: آلاف دج

التغير

458 159 2 136 675 2 594 834%21

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

التغير

4 334 028 2 920 035 7 254 062%148

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج
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ا�يضاح 3 : معلومات متعلقة بالتزامات خارج الميزانية
تقسّم التزامات خارج الميزانية إلى قسمين : التزامات ممنوحة و التزامات محصل عليها

التزامات ممنوحة :

1.3 التزامات التمويل لفائدة الزبائن :

يتضمن هذا البند الالتزامات الممنوحة للعملاء كما يبينه الجدول التالي: 

2.3 التزامات ضمان بأمر من الزبائن :

تقسم هذه الالتزامات كما يبينه الجدول التالي : 

نسبة التغيرنوع الالتزامات

اعتمادات مستندية

التزامات التمويل الغير مستعملة

المجموع

2023

57 561 707

53 581 169

111 142 876 

28 861 266

47 274 386

 76 135 652

%99

%13

%46

2022

الوحدة: آلاف دج

نسبة التغيرنوع الالتزامات

خطابات ضمان الصفقات

خطابات ضمان إدارية

خطابات ضمان أخرى

المجموع

2023

%69

%142

%85

خطابات ضمان جمركية

20 289 161

2 995 230

121 169

25 137 664

173 721

11 981 328

1 238 571

65 500

/إلتزامات الضمان الغير مستعملة 1 558 383

14 400 039

1 114 640%-84

%75

2022

الوحدة: آلاف دج

التغير

45 132 092 91 148 448 136 280 540%50

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج
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التزامات محصل عليها :

3.3 التزامات الضمان المحصل عليها من الهيئات المالية :

يتضمن هذا البند مقابل الضمانات المحصل عليها من البنوك لتغطية التمويل الممنوح لزبائن المصرف.

4.3 التزامات أخرى محصل عليها :

يحتــوي هذا البند على الضمانات المحصــل عليها من الزبائن في إطار التمويــلات الممنوحة لهم من طرف 
المصرف.

نسبة التغيرنوع الالتزامات

مقابل ضمانات لتغطية الاعتمادات
المستندية  

مقابل ضمانات إسترجاع التسبيقات

مقابل ضمانات دخول عطاء

المجموع

2023

%-68

%1

%5959

مقابل ضمانات حسن التنفيذ 

1 663 687

1 239 957

1 230 287

4 975 556

841 625

5 220 434

1 232 081

20 306

7 940 509

1 467 688%-43

%-37

2022

الوحدة: آلاف دج

نسبة التغيرنوع الالتزامات

رهون سندات الاستثمار

رهون السيارات

المجموع

2023

%19

%-18

رهون عقارية

تأمينات ضد خطر السداد

%21

كفالات شخصية وضمانات إحتياطية

56%رهون المحل التجاري

34 629 500

16 553 381

606 165 881

183 990 844

53 439 530

307 174 330

10 378 296

29 117 400

20 204 179

462 954 338

151 649 637

51 043 377

204 290 949

6 648 796

%50

%5

%31

2022

الوحدة: آلاف دج

60

التغير

140 246 590 470 894 847 611 141 437%30

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج
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ا�يضاح 4 : معلومات متعلقة بحساب النتائج

1.4 النواتج البنكية :

تتكون نواتج المصرف من مداخيل التمويلات المباشــرة وغير المباشرة الممنوحة للزبائن با�ضافة إلى دخل 
الودائــع �جل لدى البنوك والتمويلات الممنوحة للمؤسســات المالية، كما تضــم أيضا العمولات المحصلة 

مقابل الخدمات المقدمة للزبائن وفقا للشروط المصرفية.

2.4 ا�عباء البنكية :

يتضمن هذا البند ا�رباح الممنوحة �صحاب حســابات الادخار والحســابات �جل وسندات الاستثمار في إطار 
عقــود المضاربة. كما يضم أيضــا العمولات المدفوعة لبنك الجزائر ومركز الصكــوك البريدية وكذا البنوك 

ا�جنبية.

نسبة التغيرالبنود

مداخيل الودائع لدى بنك الجزائر
”احتياطي اجباري“

مداخيل الودائع لدى البنوك
والمؤسسات المالية

مداخيل التزامات خارج الميزانية
• خطابات الضمان

• اعتمادات مستندية

مداخيل التمويلات المباشرة للزبائن
• تمويلات المؤسسات

• إجارة للمؤسسات
• تمويلات ا�فراد

عمولات عمليات التجارة الخارجية

مجموع الفوائد والنواتج المماثلة

عمولات عمليات الائتمان

عمولات أخرى

نواتج أخرى

مجموع العمولات

عمولات عمليات وسائل الدفع

مجموع النواتج البنكية

2023

%69

%59

%16
%16
%58

%-12

%62
%41
%89

%44

%27

%97

%25

%42

%-15

33 345

16 484 888

71 692

13 340 798
10 816 880

1 529 637
994 281

1 025 164
489 021
536 143

1 235 395

371 776

181 180

193 496

1 981 847

32 042

14 470 999

19 764

13 589 053

44 966

11 457 038
9 358 507

971 189
1 127 342

631 968
347 885
284 083

857 332

293 745

92 067

154 531

1 397 675

37 642

12 153 736%19

%21

2022

الوحدة: آلاف دج

61

إيضاحات حول البيانات المالية 2023



3.4 أعباء استغلال عامة :

يتكون هذا البند من العناصر الموضحة في الجدول التالي: 

يعود النمو المعتبر في المصاريف المتنوعة إلى دفع غرامة بمبلغ 180 مليون دج والتي تم تخصيص مؤونة 
لها في حسابات سنة 2018.  

4.4 مخصصات الاهتلاكات وخسائر القيمة على ا�صول الثابتة المادية وغير المادية :   

نسبة التغيرالبنود

أرباح سندات الاستثمار

مجموع الفوائد المدفوعة واµعباء
المماثلة

عمولات مدفوعة لبنك الجزائر

عمولات مدفوعة لمركز الصكوك البريدية

عمولات مدفوعة للبنوك ا�جنبية

مجموع العمولات المدفوعة

2023

%13

%18

%1313

%14

%-48

%10

%14

21%أرباح حسابات الادخار

100-%أعباء النشاطات ا�خرى ( خسائر الصرف)

2 799 092

1 294 909

1 183 133

2 735 849

5 214

52 140

5 889

63 243

-

2 454 817

1 143 918

974 336

31%أرباح الحسابات �جل  257 807197 353

2 315 607

369

45 856

11 416

57 641

81 569

2022

مجموع ا�عباء البنكية

الوحدة: آلاف دج

نسبة التغيرالبنود

مصاريف الموظفين

خدمات

ضرائب ورسوم

مصاريف متنوعة

2023

%19

%17

%15

%101

%24 4 138 255

2 474 756

957 360

259 402

446 737

3 334 732

2 071 321

816 403

224 686

222 322

2022

المجموع

الوحدة: آلاف دج

التغير

803 523 3 334 732 4 138 255%24

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج
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التغير

16 448 476 465 492 913%3

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج
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يتم حســاب المخصص الســنوي للاهتلاكات على ا�صول الثابتة حسب النســب المعمول بها وفقا للمدة 
المحتملة لاســتغلال ا�صول وحســب النمط الخطي لÝهتلاك. كما يتم اهتلاك ا�جزاء المكونة �صل ثابت 

كل على حدى عندما تكون مدد استعمال هذه ا�جزاء مختلفة.

5.4 مخصصات المؤونات، و خسائر القيمة و المستحقات غير القابلة للاسترداد :

يضم هذا البند مخصصات المؤونات الموضحة في الجدول التالي:

6.4 استرجاعات المؤونات، خسائر القيمة واسترداد على الحسابات الدائنة المهتلكة :

يضم هذا البند الاسترجاعات الموضحة في الجدول التالي:

نسبة التغيرالبنود

مخصصات مؤونة المخاطر المصرفية
العامة  

مخصصات خسائر قيمة مستحقات
العملاء المصنفة 

مخصصات مؤونات التزامات خارج
الميزانية المصنفة

المجموع

2023

%97

%-10

%-97

مخصصات مؤونات المخاطر وا�عباء

537 046

1 268 840

2 217

1 808 103

-

272 321

1 405 289

76 798

1 756 243

1 835%-100

%3

2022

الوحدة: آلاف دج

التغير

309 016 356 074 665 090%87

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

التغير

51 860 1 756 243 1 808 103%3

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

نسبة التغيرالبنود

إسترجاعات عن خسائر قيمة
مستحقات العملاء المصنفة

إسترجاعات عن مؤونات التزامات خارج
الميزانية المصنفة

إسترجاعات عن مؤونة المخاطر
المصرفية العامة

2023

665 090

283 269

97 727

78 887

205 207

356 074

224 563

1 690

122 165

7 656 إسترجاعات عن مؤونات المخاطر وا�عباء

%26

%5683

%-35

%87

%2580

2022

المجموع

الوحدة: آلاف دج
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7.4 أرباح أو خسائر صافية على أصول أخرى :

يضم هذا البند الربح الصافي الناتج عن بيع ا�صول الثابتة التي يمتلكها المصرف.

8.4 العناصر غير العادية (نواتج) :

يضم هذا البند التعويضات المحصلة من شركة التأمين.

9.4 ضرائب على النتائج و ما يماثلها :

تبلغ نســبة الضريبة على أرباح الشــركات وفقا للتشريع الجبائي 26% من مبلغ الناتج قبل الضريبة بعد إعادة 
إدماج المصاريف غير القابلة للخصم جبائيا.

10.4 الناتج الصافي للسنة المالية :

يســجل هذا البند نتيجة الســنة المالية كمحصلة للفرق بين النواتج وا�عباء بما في ذلك مبلغ الضريبة على 
ا�رباح. 

ا�يضاح 5 : معلومات متعلقة بجدول التدفقات النقدية

تم إعداد جدول التدفقات النقدية حسب الطريقة غير المباشرة المنصوص عليها في النظام رقم 05-09 
المؤرخ في 2009/10/18 والمتضمن إعداد ونشـر الكشـوف المالية للبنوك والمؤسسـات المالية. وفقا لهذه 
الطريقـة، يتـم الحصـول علـى حركـة التدفقـات النقديـة الناتجة عن نشـاطات الاسـتغلال عن طريـق تعديل 
الناتـج قبـل الضرائـب بمراعـاة وقـع العمليـات غيـر النقديـة، حتـى يمكـن مقاربـة النتائـج المحصـل عليهـا من 

حساب النتائج مع السيولة المحدثة والمستعملة أثناء نشاطات الاستغلال.

خلال سـنة 2023، سـجلت التدفقات النقدية الصافية تغيرا إيجابيا قدره 787 754 23 ألف دج وذلك نتيجة 
للتغيرات المسجلة في البنود التالية:

1.5. «التدفقات النقدية الصافية الناجمة عن عن النشاط العملياتي :
سـجل هـذا البنـد تدفقا صافيـا ايجابيا قدره 314 733 22 ألف دج وذلك راجع لنمو ودائع العملاء لاسـيما 

الودائع الجارية وحسابات الادخار و التأمينات النقدية.

التغير

6 346 1 054 7 400%602

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

التغير

-705 1 114 409%-63

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

التغير

552 697 1 532 530 2 085 227%36

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج

التغير

1 441 690 4 392 508 5 834 197%33

% 2023 12 312022 12 31

الوحدة: آلاف دج
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2.5. «التدفقات النقدية الصافية المرتبطة بأنشطة ا�ستثمار»:
سجل هذا البند تدفقا صافيا سلبيا قدره 639 627 ألف دج يمثل ا�صول الثابتة التي قام المصرف باقتنائها 

خلال سنة 2023 با�ضافة إلى بيع عقارات موظفة.

3.5. التدفقات النقدية الصافية المرتبطة بعمليات التمويل: :
ا�رباح للمساهمين عن سنة  ناتجا عن دفع  ألف دج   636  440 البند تدفقا صافيا سلبيا قدره  سجل هذا 
بنك  لصالح  مساهمين  عدة  من  ا�سهم  عن  التنازل  إطار  في  منهم  والواردة  الصادرة  والتحويلات   2022

السلام البحرين.

ا�يضاح 6 : معلومات متعلقة بجدول تغير ا�موال الخاصة

تقدر ا�موال الخاصة للمصرف في نهاية ســـنة 2023 بـ 259 088 33 ألف دج مقابل 542 312 27 ألف دج 
في نهاية سنة 2022 وقد نتج التغير في قيمة ا�موال الخاصة عن العمليات التالية:

• تحقيق نتيجة صافية إلى 31 ديسمبر 2023 قدرها 197 834 5 ألف دج.
• ترحيل ا�رباح المجنبة (الغير موافقة للشريعة) للسنة المالية 2022 بمبلغ 480 58 ألف دج.

ا�يضاح 7 : معلومات متعلقة بالمساهمات في الفروع، المؤسسات المشتركة أو 
الكيانات المشاركة

يمتلك مصرف السلام الجزائر مساهمة في الشركة التالية :

ا�يضاح 8 : إدارة المخاطر

1.8 الهيكل التنظيمي �دارة المخاطر : 

تتمثل إدارة المخاطر التي يمكن للمصرف التعرض لها في تأســيس منظومة داخلية لتأطير وتقييم التأثير 
السلبي للعوامل الداخلية والخارجية المرتبطة بنشاط المصرف على ممتلكاته ونتائجه في أي وقت.

تتم إدارة المخاطر لدى مصرف السلام الجزائر من خلال مجموعة من الهياكل المركزية:

•  الهياكل العملياتية:
وهــي مجموعة من الهيــاكل المركزية المتخصصة في ا�نشــطة الرئيســية للمصرف كالنشــاط التجاري 
والتمويــل بمختلف انواعه ( تمويل الافراد، تمويل المؤسســات، التمويل الايجــاري)  والتجارة الخارجية وكذا 

الخزينة والعمليات المالية.

•  الهياكل الرقابية: 
وهــي الهيــاكل المركزية المكلفــة بمختلف أنواع ومســتويات الرقابة وقد تم تجميع هــذه الهياكل في 
قطاع الرقابة الذي تم إنشــاؤه خلال سنة 2022 في إطار تعديل الهيكل التنظيمي للمصرف. يضم قطاع 

الرقابة جميع إدارات الرقابة كإدارة الرقابة الدائمة، الرقابة المالية، الرقابة على ا�متثال والتدقيق الداخلي، 

صندوق ضمان الودائع 
البنكية

رأس المال الشركات

حصة المصرف

ا�رباح
المحصلة % القيمالمبلغ

الصافية

270 000%3,7-- 10 000 10 000

شركة تسيير ا�صول
--0,4%200 485المنقولة 2 000 2 000

المخصصات

الوحدة: آلاف دج
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با�ضافــة إلــى خلية تســيير المخاطر التــي تلعب الدور الرئيســي في منظومــة إدارة المخاطــر لدى مصرف 
السلام الجزائر.

•  اللجان الداخلية :
قام المصرف بتأســـيس مجموعة من اللجـــان الداخلية تمارس مهامها في إطـــار منظومة إدارة المخاطر 
وهي تتمثل في لجان التمويل حســـب ســـقف التفويض، لجنـــة المخاطر والامتثال، لجنة متابعة الســـيولة 

ولجنة ا�صول والخصوم با�ضافة إلى لجنة التحصيل ولجنة المخصصات.  

•  اللجان التابعة لمجلس ا�دارة : 
وهي تتمثل في لجنة التمويلات ولجنة التدقيق ولجنة الترشيحات والمكافات والحوكمة.

2.8 منظومة إدارة المخاطر :

تصنف المخاطر الرئيسية التي يتعرض لها المصرف كما يلي:

•  مخاطر الائتمان
•  مخاطر السيولة 

•  المخاطر التشغيلية 

وقـد قـام مصـرف السـلام الجزائـر خلال سـنة 2017 باعتمـاد جملة من السياسـات التـي تنظم وتؤطـر إدارة 
المخاطر وتحدد الهياكل المعنية والمهام الموكلة إليها.

كمـا يقـوم المصرف بغرض ا�فصاح لمجلس ا�دارة بإعـداد مصفوفة للمخاطر والتي تلخص أهم المخاطر 
التـي يتعـرض لهـا المصـرف مع قياس مؤشـرات التعـرض لهـا ومقارنتها مع المعاييـر الداخليـة التي حددها 
المصـرف. يتـم إعـداد المصفوفـة بشـكل ربع سـنوي. يتم عـرض المصفوفـة على لجنـة المخاطـر والامتثال 

لمناقشتها واعتمادها قبل عرضها على مجلس ا�دارة.

1.2.8 مخاطر الائتمان :

الوفاء  على  واحد  كعميل  المعتبرين  العملاء  من  مجموعة  أو  عميل  قدرة  عدم  عن  الائتمان  مخاطر  تنتج 
بالتزاماتهم تجاه المصرف. تتم إدارة مخاطر الائتمان في إطار سياسة مخاطر الائتمان المعتمدة في سنة 

2017 ووفقا لÝجراء المتعلق بتسيير التمويلات وا�جراء المتعلق بنظام التقييم الداخلي للمؤسسات.

ترتكز سياسة إدارة مخاطر الائتمان لدى مصرف السلام الجزائر بشكل عام على ا�سس التالية:

•  معايير قبول مخاطر الائتمان:

يتـم تقسـيم العمـلاء الذين يقدمون طلب تمويـل للمصرف إلى خمس فئـات: ا�فراد، المؤسسـات، الهيئات 
الحكومية والبنوك والمؤسسات المالية.

يشـترط فـي كل طلـب تمويل يتلقـاه المصرف توفر مجموعة من المسـتندات ا�دارية والماليـة با�ضافة إلى 
المعلومات والوثائق المتعلقة بالضمانات المقترحة لتغطية التمويلات المطلوبة.

تتـم دراسـة وتقييـم طلبـات التمويـل وفـق سـبع معاييـر رئيسـية تتعلـق بالمـلاءة ا�دبيـة للعميـل، ملاءتـه و 
امكانياته المالية با�ضافة إلى جودة الضمانات المقترحة والظروف الاقتصادية.

•  نظام التقييم الداخلي لمخاطر الائتمان:

يمتلك المصرف نظام داخلي لتقييم المؤسسـات التي تقدم طلبات تمويل وهو يعتمد على مجموعة من 
المعاييـر الكميـة والنوعيـة. تتعلـق المعاييـر النوعيـة بالشـكل القانونـي للمؤسسـة وجـودة إدارتهـا، القطاع 
الاقتصادي الذي تنشـط فيه، علاقتها مع البنوك والمصادر التي سـتعتمد عليها لسـداد التمويلات المطلوبة، 

وهي مرجحة بنسبة 60% من التقييم.
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أما المعايير الكمية فهي تمثل نسبة 40% وهي تتعلق بالهيكل المالي للمؤسسة وسيولتها وربحيتها.
كمـا يسـمح النظـام بتصنيـف المؤسسـات في عشـر أقسـام حسـب درجـة المخاطر وذلـك وفقـا للعلامة 

المحصل عليها.
تتم مراجعة تقييم المؤسسات ذات الالتزامات سنويا أو عند تقديمها لطلب تمويل جديد.

•  تقسيم المخاطر:

يتمثـل تقسـيم المخاطـر فـي عـدم تركيـز التمويـلات الممنوحـة مـن طـرف المصـرف علـى عميـل واحـد أو 
مجموعـة مـن العمـلاء، أو علـى قطـاع اقتصـادي واحـد أو مجموعـة مـن القطاعـات أو علـى نـوع واحـد من 

التمويلات. 
يحرص مصرف السلام الجزائر على احترام المعايير النظامية المحددة من طرف بنك الجزائر في هذا ا�طار 
والتـي تنـص علـى أن التعرض للمخاطر مع عميل واحد لا يجـب أن يتجاوز 25% من ا�موال الخاصة للمصرف 
وأن مجموع التعرضات الكبرى (التعرضات التي تتجاوز 10% من ا�موال الخاصة للمصرف) لا يجب أن يتجاوز 

ثمانية أضعاف ا�موال الخاصة للمصرف.
كمـا قـام المصـرف بتحديد مجموعة من المعايير الداخلية التي تهـدف إلى تنويع تعرضه لمخاطر ا�ئتمان 

وهي تتمثل بشكل رئيسي فيمايلي :

• تقسيم محفظة التمويلات بين تمويلات الاستثمار وتمويلات الاستغلال.
• تقسيم محفظة التمويلات بين ا�فراد والمؤسسات.

• تقسيم محفظة تمويلات المؤسسات بين مختلف أشكال التمويل. 
• تقسيم محفظة التمويلات على مختلف القطاعات الاقتصادية.

•  تحصيل الضمانات:

إن تحصيـل الضمانـات يعتبـر أحـد الوسـائل المسـتخدمة للتقليـل مـن مخاطـر الائتمـان ولكنـه لا يغنـي عن 
احترام شروط الحصول على التمويلات أو تقييم جودة العميل الذي يقدم طلب التمويل.

يقـوم المصـرف بتحصيـل عـدة أشـكال من الضمانـات ومنهـا الضمانـات الحقيقيـة كالرهونـات العقارية أو 
رهونـات المعـدات والضمانـات العينية كالكفالات التضامنيـة والتأمينات لدى صناديـق التأمين با�ضافة إلى 

الضمانات النقدية.
يجب على الضمانات المحصلة أن تغطي نسـبة معينة من التمويلات الممنوحة من طرف المصرف وتحدد 

النسب ضمن سياسة مخاطر الائتمان.

يتم تقييم الضمانات من طرف الخبير التابع للمصرف أو من طرف خبير مسـتقل معتمد من المصرف. تتم 
إعـادة تقييـم الضمانـات بشـكل دوري أو عندمـا تطـرأ ظروف اسـتثنائية متعلقة بالضمان نفسـه أو بالسـوق 

تجعل إعادة تقييمه ضرورية من أجل التأكد من تغطيته للالتزامات القائمة.

•  تصنيف مخاطر الائتمان:

يتـم تصنيـف مخاطـر الائتمـان وتكوين مخصصـات نقص قيمتهـا وفقا لمتطلبـات نظام بنـك الجزائر رقم 
14-03. ويقـرر تصنيـف مسـتحقات العمـلاء وتحديـد مسـتويات مخصصـات نقـص قيمتها من طـرف لجنة 

المخصصات التي تجتمع بشكل ربع سنوي لتقييم جودة المستحقات.
كما تتم متابعة المسـتحقات المتعثرة بشـكل يومي من طرف خلية متابعة وتحصيل المتعثرات وتعرض 

أسبوعيا على لجنة التحصيل.
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2.2.8 مخاطر السيولة : 

إن مخاطـــر الســـيولة مرتبطـــة بطبيعة نشـــاط المصرف الـــذي يرتكز علـــى القيام بتحويـــل ا�موال ضمن 
المنظومـــة الاقتصادية فهو بمثابة نقطـــة عبور إجبارية بيـــن مختلف متعاملي الســـوق. وفي هذا ا�طار 
يســـتخدم المصرف الموارد التي يقوم بتجميعها (موارد تحت الطلب أو �جل) لتأسيس إستخداماته (تحت 

الطلب أو �جل).
إن هذا التحويل الذي هو أساس نشاط المصرف ومصدر ربحيته قد يجعله يقوم بتمويل استخدامات طويلة 
ا�جل با�عتماد على موارد قصيرة ا�جل وفي هذه الحالة يتوجب على المصرف أن يكون قادرا على ســـداد 
جزء من موارده حين اســـتحقاقها وذلك باستعمال اســـتخداماته. ولذا فإن عدم قدرة المصرف على سداد 

موارده ومواجهة التزاماته تعرضه لما يسمى بمخاطر السيولة.
تتم إدارة مخاطر الســـيولة لدى مصرف الســـلام الجزائر في إطار سياســـة مخاطر السيولة المعتمدة خلال 

سنة 2017.
يحـــرص المصرف على احترام المعايير المتعلقة بمخاطر الســـيولة المحددة من طرف بنك الجزائر لاســـيما 
معامل الســـيولة قصيرة ا�جل ومعامل ا�مـــوال الخاصة والموارد الدائمة. كما تحدد السياســـة الداخلية 

للمصرف جملة من المعايير الواجب احترامها وهي تتمثل بشكل رئيسي فيمايلي:
•  المحافظة على نسبة أصول سائلة قدرها 25% من مجموع ا�صول على ا�قل.

•  المحافظة على نسبة استخدام الودائع في التمويلات أقل من %90.
•  المحافظة على معاملات ســـيولة قصيرة ا�جل لشـــهر وثلاثة أشـــهر تقدر ب 120% على ا�قل (حيث 

تقدر النسبة ا�لزامية بـ 100% على ا�قل).
•  المحافظة على نســـبة تركيز الودائع حيث لا يجب أن يتجاوز مجموع عشـــر أكبر ودائع نسبة 30% من 

مجموع ودائع العملاء.
•  المحافظة على نسبة السيولة طويلة ا�جل تفوق %60. 

تقـــوم إدارة الخزينـــة والعمليات المالية بالمتابعة اليومية لوضعية ســـيولة المصرف وذلك بهدف التســـيير 
ا�مثل للسيولة بشكل يسمح للمصرف بتفادي الوقوع في أزمة شح للسيولة أو الاحتفاظ بمستوى عالي من 

السيولة مما ينجر عنه ضياع العوائد التي قد تنتج عن توظيفها.
كما تتـــم مراقبة مخاطر الســـيولة من خلال لجنـــة متابعة الســـيولة التي تجتمع شـــهريا ولجنة ا�صول 
والخصـــوم التي تجتمع بصفة ربع ســـنوية وتتمثل مهامهما ا�ساســـية في متابعـــة وتحليل تطور موارد 
المصرف واســـتخداماته �جل تحديد ا�هداف المتعلقة بإدارة السيولة وا�جراءات الوقائية الواجب اتخاذها 
لضمان التـــزام المصرف بالتعليمات النظامية الســـارية في هـــذا المجال والمحافظة على أمثل مســـتوى 

للسيولة. 
 

3.2.8 المخاطر التشغيلية : 

تنتـــج المخاطر التشـــغيلية عن عدم ملائمـــة أو قصور متعلق با�جـــراءات، الموظفين وا�نظمـــة الداخلية 
للمصرف أو عن وقوع حوادث خارجية وهي تضم المخاطر الناتجة عن الاحتيال الداخلي أو الخارجي.

تتم إدارة المخاطر التشـــغيلية لدى مصرف الســـلام الجزائر في إطار سياسة المخاطر التشغيلية المعتمدة 
خلال ســـنة 2017. تحدد هذه السياســـة ا�طـــار العام للمخاطر التشـــغيلية، تنظيم إدارتها ومســـؤوليات 

مختلف هياكل المصرف المعنية بذلك.

قام المصرف بإعداد خريطة للمخاطر حســـب النشـــاط حيث تم رصد حوالي 60 نشاطا تم تجميعها في 
ست مهن كبرى (التسيير، الدعم، الالتزامات، العمليات المحلية، العمليات الدولية وتقنيات المعلومات). كما 
تم أيضا خلال ســـنة 2019 تأســـيس قاعدة بيانات للحوادث المتعلقة بالمخاطر التشغيلية واعتماد برنامج 

لتسيير المخاطر التشغيلية.
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ا�يضاح 9 : معلومات حول رأس المال

للبنوك  ا�دنى  المال  برأس  والمتعلق   2018 نوفمبر   04 المؤرخ في   03-18 الجزائر رقم  بنك  لنظام  طبقا 
والمؤسسات المالية الناشطة بالجزائر، يبلغ رأسمال المصرف 000 000 000 20 دج وهو يتشكل من

000 000 10 سهما مدفوعا كليا بقيمة إسمية قدرها 000 2 دج لكل سهم. 

فيما يلي تركيبة المساهمين :

المساهمون
الحصة في

رأس المال بـ %
الحصة في

رأس المال بـ دج

مصرف السلام البحرين حاليا بنك السلام

السيد محمد عمير يوسف أحمد المهيري

ال سي بي الشركة القابضة للاستثمار

مصرف السلام السودان

10 625 796 000

4 047 000 000

675 000 000

540 000 000

%53,12898

%20,235

%3,375

%2,70

شركة ليدر كابيتال

شركة بيت الاستثمار العالمي

السيد عبد المنعم بن راشد بن عبد الرحمن الراشد

السيد حسين محمد سالم الميزة

شركة الفوزان القابضة

شركة زعبيل لÝستثمار

السيد سالم راشد سعيد المهندي

السيد زياد عبد العزيز بن عبد اæ الجلال

السيد أحمد حلمي منيب عرموش

السيد عبد اæ هادي أحمد الحسيني

540 000 000

540 000 000

540 000 000

540 000 000

450 000 000

270 734 000

270 000 000

216 000 000

216 000 000

216 000 000

%2,70

%2,70

%2,70

%2,70

%2,25

%1,35367

%1,35

%1,08

%1,08

%1,08

000 000 150شركة عبد الهادي عبد اæ القحطاني و أولاده %0,75

000 470 109شركة المهيدب القابضة للتجارة والصناعة %0,54735

000 000 54البطين لÝستثمار ذ.م.م حاليا شركة العين كابيتال ذ.م.م  %0,27

69

إيضاحات حول البيانات المالية 2023



ا�يضاح 10 : ا�جور و ا�متيازات الممنوحة للموظفين

1.10 مصاريف الموظفين :

تتمثـل مصاريـف الموظفيـن التـي يتحملهـا المصـرف فـي الرواتـب وا�جـور، التعويضـات والمنـح إضافة إلى 
مصاريـف التأميـن في الضمان الاجتماعي ومصاريف التكوين. كما تتضمن أيضا المكافأة التشـجيعية التي 

تمنح سنويا للموظفين وفقا �نجاز ا�هداف المالية للمصرف وكذا مكافأة ا�داء الفصلية.

فيما يلي العناصر ا�ساسية التي تشكل مصاريف الموظفين إلى 31 ديسمبر 2023 : 

2.10 تطور عدد الموظفين :

في نهاية ســـنة 2023، بلغ عدد موظفي المصرف  764 موظفـــا موزعين على ا�دارات المركزية والفروع.  
يبلغ عدد موظفي الفروع 406 موظفا موزعين على 24 فرعا وهو يمثل نســـبة 53% من العدد ا�جمالي 

للموظفين. 
 

يبين الجدول اØتي توزيع الموظفين حسب الفئة المهنية :

نسبة التغيربنود المصاريف

الرواتب و ا�جور

التعويضات و المنح

المساهمات في الضمان الاجتماعي :
حصة المصرف

مساهمة الخدمات الاجتماعية

مصاريف التكوين

2023

%6

%40

%7

%40

%79

%19 2 474 756

1 094 377

890 657

271 591

165 629

52 502

2 071 321

1 033 200

636 139

254 018

118 573

29 391

2022

المجموع

الوحدة: آلاف دج

التنفيذ

التحكم

ا�طارات

العدد

نسبة التغير

%الفئة المهنية

161

485

118

764

111

469

114

694

%21

%63

%15

%100

%16

%68

%16

%100

2023

%%العدد

%45

%3

%4

%10

2022

مجموع الموظفين
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شبكة المراسلين



EUR

EUR

EUR

EUR

EUR

بلجيكــا

EUR

EUR

EUR

النمســا

العملــةالبنــكالبلــد

تضم قائمة شبكة المراسلين المعتمدة لدى مصرف السلام الجزائر 200 بنك مراسل، منتشرة عبر 
54 بلد عبر العالم، نذكر منها على سبيل المثال لا الحصر :

EUR

EUR

EUR

EUR

EUR

ألمانيــا

EUR

EUR
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SEK

SEK

السويــد

GBP

GBP

GBP

GBP

GBP

المملكــة المتحــدة

EUR

EUR

EUR

EUR

EUR
اسبانيــا

EUR

EUR

EUR

EUR
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BHD

BHD

BHD
البحريــن

BHD

BHD

BHD

BHD

BHD

BHD

BHD

لبنــان

TND

TND

TND

TND

TND

TND

TND

TND

تونــس
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HKD

HKD

هونــغ كونــغ

JPY

JPY

اليابــان

KRW

KRW

KRW

كوريــا الجنوبية

INR

INR

الهنــد

TWD

TWD

تايــوان

THB
تايلانــد

AED

AED

AED

AED

ا�مــارات العربيــة
المتحــدة

AED
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TRY

TRY

TRY

TRY

TRY

TRY

TRY

TRY

TRY

TRY

TRY

TRY

تركيــا

USD

USD

USD

USD

USD

USD

الولايـات المتحـدة
ا�مريكيـة
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